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lepirkuma procedira tiek veikta saskana ar Ministru kabineta 2017. gada 28. februara noteikumos
Nr.104 “Noteikumi par iepirkuma procediru un tas pieméroSanas kartibu pasatitdja finansétiem
projektiem” noteiktajam prasitbam (turpmak teksta — iepirkuma proceddra).

1. Zinas par pasutitaju (turpmak teksta — pasutitajs)
Biedriba "Latvijas Informacijas tehnologiju klasteris"
registracijas Nr. 40008121251

Juridiska adrese: Skolas iela 11, Riga, LV-1010

Pasiititaja kontaktpersona
Tehnologisko pakalpojumu projekta vaditaja Svetlana Tomsone, talr. +371 26691977, e-pasts:
svetlana.tomsone@itbaltic.com

2.2.

2.3.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

4.1.
4.2.

4.3.

lepirkuma priekSmets

lepirkuma procediras priekSmets ir tehnologiskais pakalpojums — gala labuma guvéjam

pieejamais Eiropas digitalas inovacijas centra pakalpojums eksperimentésanai, izméginasanai un

testéSanai pirms investiciju ieguldijumiem operativas un stratégiskas vadibas procesu

nodrosinasanai saskana ar tehnisko specifikaciju (2. pielikums), turpmak — pakalpojumes.

Pasttrtajs iegadasies pakalpojumu savu klientu vajadzibam. Gala pakalpojuma lietotajs bus

pasatitaja klients, kuram nepiecieSams veikt tehnologisko risindjumu eksperimentésanu,

izméginasanu un testésanu pirms investiciju ieguldijumiem.

lepirkuma procediras priekSmets ir sadalits 6 (sesas) dalas:

2.3.1. 1. dala — Modificéjama un autonoma privata 5G tikla ar pielagotam savienojamibas
iespéjam risindjuma izméginasana;

2.3.2. 2. dala - llgtspéjas (ESG) datu parvaldibas un zinoSanas digitalas platformas risinajuma
izméginasana;

2.3.3. 3. dala — Maksliga intelekta padomdevéja risindjuma vadibai un pardevéjiem
izméginasana;

2.3.4. 4. dala — Operativas vadibas un reagéSanas informacijas sistémas risinajuma
izméginasana;

2.3.5. 5. daJa— Drosibas Vadibas Centra (SOC) risinajuma izméginasana;

2.3.6. 6. dala—Maksliga intelekta platformas izméginasana biznesa procesu automatizacijai.

Pretendenti

lepirkuma procedidra var piedalities jebkura persona vai personu apvieniba jebkura to
kombinacija.

Ja piedavajumu iesniedz personu apvieniba jebkura to kombinacija, jaiesniedz visu iesaistito
pusu parakstits apliecinajums par kopigu dalibu atlases procedira.

Ja piedavajumu iesniedz personu apvieniba jebkura to kombinacija, tai uzvaras gadijuma
jaizveido personalsabiedriba vai janoslédz sabiedribas ligums, vienojoties par apvienibas
dalibnieku atbildibas sadalijumu. Tas neattiecas uz to personu apvienibu, kas jau savu
piedavajumu iesniedz ka registréta personalsabiedriba attiecigas valsts normativo aktu
prasitbam.

Personalsabiedriba piedavajuma papildus norada personu, kas iepirkuma procediras ietvaros
parstav attiecigo personu apvienibu.

Pretendents iepriek$éjo 3 (tris) gadu laika (no 2022. gada lidz piedavajuma iesniegSanas dienai)
vismaz 2 (diviem) pasQtitajiem iristenojis pakalpojumu/projektu atbilstosi iepirkuma procediras
dalai, kura iesniedz savu pieteikumu.

lepirkuma procediiras izzinosana un informacija par iepirkuma nolikumu

lepirkuma procediiras nolikums ir brivi pieejams lepirkumu uzraudzibas biroja majas lapa.
Pasatitajs nav atbildigs par to, ja kada ieintereséta persona nav iepazinusies ar informaciju, kurai
ir nodrosinata briva un tiesa elektroniska pieeja.

Ja pretendents pieprasa papildu informaciju par iepirkuma procediras nolikumu, pasatitajs to
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4.4.

4.5.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.2.
6.3.

6.4.

6.5.

7.2.

7.3.

sniedz 3 (tris) darba dienu laika.

Par grozijumiem, kas izdariti iepirkuma procediras dokumentos, pasititajs publicé attiecigu
pazinojumu lepirkumu uzraudzibas biroja majas lapa.

Sazina starp Pasititaju un ieinteresétajiem piegadatajiem iepirkuma proceddras ietvaros notiek
latvieSu valoda, nositot ar elektronisko parakstu parakstitu dokumentu vai pievienojot e-
pastam pasrocigi parakstitu un ieskenétu dokumentu uz iepirkuma procediras nolikuma
noraditas kontaktpersonas e-pastu. Pa e-pastu sanemta informacija uzskatama par sanemtu, ja
e-pasta sanéméjs nositijis apstiprinoSu e-pasta atbildes véstuli tas satitajam. Sazinas
dokumenta atsaucas uz iepirkuma procediras nosaukumu.

Piedavajuma iesniegSana

Pretendentam jaiesniedz piedavajums lidz 2025. gada 6. jinijam, plkst. 10:00, nosttot ar
elektronisko parakstu parakstitu un Sifréetu dokumentu (aizpilditu 1. pielikumu un pievienotas
pakalpojumu/projektu pasatitaju izsniegtas 2 (divas) pozitivas atsauksmes) uz e-pastu:
itcluster@itbaltic.com. lesniedzot piedavajumu e-pasta janorada, ka tas ir piedavajums
iepirkumam “Pakalpojums eksperimentésanai, izméginasanai un testésanai pirms investiciju
ieguldijumiem operativas un stratégiskas vadibas procesu nodrosSinasanai” Nr.
LITK/IEP/2025/04.

Pretendentam ne vélak ka 30 (trisdesmit) minltes péc piedavajumu iesniegSanas termina
beigam, t.i., [1dz 2025. gada 6. junijam, plkst. 10:30 uz e-pastu itcluster@itbaltic.com ir jaatsuta
elektroniska atsléga ar paroli Sifréta dokumenta atvérsanai.

Elektroniski parakstita dokumenta SifréSana nepiecieSama, lai pasGtitajs nodrosSinatu, ka
elektroniski parakstits pretendenta piedavajums netiek atvérts pirms piedavajumu iesniegSanas
termina beigam.

Piedavajumi, kas iesniegti (iesatiti) péc nolikuma noteikta termina, vai piedavajumi kuru
noforméjums vai iesniegSanas veids nenodrosSina to, lai piedavajuma ieklauta informacija
nebitu pieejama l1dz piedavajumu atvérsanai, netiek pienemti un izskatiti.

Pretendents ir tiesigs veikt grozijumus sava piedavajuma vai to atsaukt, iesniedzot par to
rakstisku pazinojumu pirms piedavajumu iesniegSanas termina beigam. Piedavajuma
atsauk3anai ir bezierunu raksturs un ta izslédz pretendentu no talakas dalibas iepirkuma
procedira. Piedavajuma mainisanas gadijuma par piedavajuma iesniegSanas laiku tiks uzskatits
pédéja piedavajuma iesniegsSanas bridis.

Piedavajuma noformésana

Pretendents var iesniegt tikai vienu piedavajumu katra iepirkuma proceduras dala. Pretendents
var iesniegt piedavajumu par vienu vai vairakam iepirkuma procediiras dalam.

Piedavajuma dokumentus noformé atbilstosi St nolikuma prasibam.

Piedavajums jasagatavo latvieSu valoda. SveSvaloda sagatavotiem piedavajuma dokumentiem
japievieno pretendenta paraksta tiesigas personas apliecinats tulkojums latvieSu valoda.
Piedavajuma dokumentiem jabat skaidri salasamiem, lai izvairttos no jebkadiem parpratumiem.
Vardiem un skaitliem jablt bez iestarpinajumiem vai labojumiem. Ja pastavés pretrunas starp
skaitlisko vértibu apziméjumiem ar vardiem un skaitliem, noteicosais bids apziméjums ar
vardiem.

Piedavajuma dokumentus paraksta persona ar pretendenta parstavibas tiesibam vai speciali
pilnvarots parstavis.

Piedavajuma saturs

Pretendentam ir jaiesniedz savs piedavajums atbilstosi iepirkuma procediras 1. pielikuma
noraditajai formai.

Pretendentam ir jaiesniedz pakalpojumu/projektu pasititaju izsniegtas 2 (divas) pozitivas
atsauksmes, lai apliecinatu 3.5. punkta noradito pieredzes prasibu atbilstosi iepirkuma
procediras dalai, kura iesniedz savu pieteikumu (atsauksme briva forma, kur nepieciesams
noradit informaciju par pasatitaju/projektu, pasatitaja kontaktpersonu, talr., e-pastu, piegadata
risinajums aprakstu, liguma izpildes terminu u.c. informaciju).

Sagatavojot un iesniedzot savu piedavajumu, pretendentam ir janem véra, ka ta iesniegtais
piedavajums ir galigs un tas netiks parskatits. Sarunas ar pretendentiem pasutitajs neveiks.
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8.1.
8.1.1.

8.1.2.

8.2.

9.1.

9.2
9.3.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Vértésanas kartiba

Piedavajumu izvértésanu pasititajs veic divos secigos posmos:

Piedavajumu noforméjuma un iesniegto dokumentu atbilstibas parbaude: parbauda, vai
piedavajums sagatavots un noforméts atbilstosi nolikuma prasitbam un vai iesniegtie dokumenti
atbilst nolikuma prasibam. NeatbilstoSos piedavajumus noraida;

Tehniska un finanSu piedavajuma atbilstibas parbaude: parbauda, vai piedavajums atbilst
tehniskas specifikacijas prasibam. Vertéti tiek tikai tie piedavajumi, kas nav noraidtti iepriekséja
posma. NeatbilstoSos piedavajumus noraida;

Pastitajs pienem Iemumu slégt iepirkuma ligumu ar pretendentu, kurs atbilst visam nolikuma
izvirzitajam prastbam un, kura piedavajums atzits par piedavajumu ar zemako cenu katra
iepirkuma dala atseviski.

Pasatitajam ir Sadas tiesibas un pienakumi

Pienemt lemumu slégt iepirkuma ligumu vai izbeigt iepirkuma proceddru.

NepiecieSamibas gadijuma pieaicinat ekspertus.

Pieprasit, lai pretendents precizé informaciju par savu piedavajumu, ja tas nepiecieSams
pretendentu atlasei, ka art piedavajumu vértésanai un salidzinasanai.

Pretendentam ir $adas tiesibas un pienakumi

Pretendents var rakstveida pieprasit papildu informaciju par iepirkuma proceddras nolikumu, ja
pieprasijums pasdtitajam iesniegts savlaicigi. Pieprasijums adreséjams pas(titaja
kontaktpersonai.

Pretendents pirms piedavajumu iesniegSanas termina beigam var grozit vai atsaukt iesniegto
piedavajumu.

Pretendentam ir pienakums rakstveida, pasQtitaja noteiktaja termina sniegt papildu informaciju
vai paskaidrojumus par piedavajumu, ja pasQtitajs to pieprasa.

Pretendents sedz visas izmaksas, kuras saistitas ar piedavajuma sagatavoSanu iepirkuma
proceddras ietvaros.

11. lepirkuma ligums

11.1.
11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

Paredzamais liguma noslégSanas laiks: 2025. gada junija ménesis.

lepirkuma proceddiras rezultata tiks slégts 1 (viens) iepirkuma ligums katra iepirkuma proceddiras
dala. Gadijuma, ja viens pretendents uzvar vairakas iepirkuma procediras dalas, pasttitajam ir
tiestbas slegt vienu iepirkuma ligumu par vairakam iepirkuma procediras dalam, kuras
attiecigajam pretendentam ir pieskirtas ligumslégsanas tiesibas.

Liguma ietvaros pasatitajs iegadasies pakalpojumu eksperimentéSanai, izméginasanai un
testésanai pirms investiciju ieguldijumiem péc ta klientu nepiecieSamibas un pieprasijuma,
nemot véra, ka kopéja risinajuma izméginasanas summa vienas iepirkuma procediras
priekSmeta dalas liguma ietvaros neparsniegs 80 000,00 EUR (astondesmit tlkstosi eiro, 00
centi), neieskaitot pievienotas vértibas nodokli.

Pretendents, nosakot piedavajuma cenu, paredz, ka piedavajuma cena ietver pilnigi visas ar
pakalpojuma nodrosinasanu saistitas izmaksas.

Noslédzot iepirkuma ligumu, pakalpojuma sniedzéjam janodrosSina, ka pakalpojums klientam
tiks sniegts latviesu valoda (sazina ar klientu par pakalpojuma Tsteno$anu, nodevumi u.c.).
Pasititajs ir tiesigs neizmantot iepirkuma priekSmeta dala noradito pakalpojumu, ja liguma
izpildes laika pasGtitajam péc ta nav pieprasijuma no gala sanémeéjiem (pasatitaja klientiem).
Pasdtitajam ir tiesibas palielinat iepirkuma liguma summu, ievérojot, ka kopéja 1 (vienas)
iepirkuma priekSmeta dalas liguma un to grozijumu summa neparsniegs 100 000,00 EUR (viens
simts takstosi eiro, 00 centi), neieskaitot pievienotas vértibas nodokli, ja klientu pieprasijums
péc pakalpojuma parsniegs sakotnéjo ligumsummu un planoto klientu skaitu, kuriem tiek
nodrosinats pakalpojums.

Ligums tiek slégts Latvijas AtveseloSanas un noturibas mehanisma plana 2. komponentes
"Digitala transformacija" 2.2. reformu un investiciju virziena "Uznémumu digitala transformacija
un inovacijas" 2.2.1.r. "Uznémeéjdarbibas digitalas transformacijas pilna cikla atbalsta izveide ar
regionalo tvérumu" 2.2.1.1.i. investicijas "Atbalsts Digitalo inovaciju centru un regionalo



kontaktpunktu izveidei" projekta “EDIC: atbalsts digitalizacijai un maksliga intelekta attistibai
Latvija” (Nr. 2.2.1.1.i.0/1/23/1/CFLA/Q001) ietvaros.

PIELIKUMI
1.pielikums Pretendenta pieteikuma/tehniskas un finansu piedavajuma veidlapa;
2.pielikums Tehniska specifikacija.



PIETEIKUMS UN TEHNISKAIS UN FINANSU PIEDAVAJUMS

Pieteikums

1. pielikums

Informacija par pretendentu

Pretendenta nosaukums:

Registracijas numurs:

Juridiska adrese:

Pasta adrese:

Talrunis:

E-pasta adrese:

Finansu rekviziti

Bankas nosaukums:

Bankas kods:

Konta numurs:

Informacija par pretendenta kontaktpersonu

Vards, uzvards:

lenemamais amats:

Talrunis:

E-pasta adrese:

Tehniskais un finansu piedavajums

(dzést tas iepirkuma procediras dalas, kurds pretendents neiesniedz savu piedavajumu)

Par iepirkuma daju Nr. 1

Modificéjama un autonoma privata 5G tikla ar pielagotam savienojamibas iespéjam risinajuma
izméginasana

Tehniskais piedavajums

Piedavata risinajuma nosaukums un cita
identificéjosa informacija

Pakalpojuma apraksts

Funkcionalas Tpasibas

Tehniskie parametri

Lietojamiba

Risinajuma unikalitate, funkcionalas
priekSrocibas

Risinajuma izméginasanas ilgums

Finansu piedavajums:

Risinajuma nosaukums

Cena par visu testésanas
periodu 1 klientam, EUR
(bez PVN)

PVN
—%,
EUR

Kopa
EUR ar PVN

Detalizéts izmaksu kalkulacijas pamatojums
(risinajums, programmatira, konsultantu
stundas utt.):




Informacija par istenotajiem pakalpojumiem/projektiem
Par iepirkuma daju Nr. 1
Modificéjama un autonoma privata 5G tikla ar pielagotam savienojamibas iespéjam risinajuma
izméginasana
NepiecieSams noradit informaciju par pretendenta sniegtajiem modificéjama un autonoma privata
5G tikla ar pielagotam savienojamibas iespéjam pakalpojumiem/projektiem vismaz 2 (diviem)

pasatitajiem iepriek$éjo 3 (tris) gadu laika (no 2022. gada lidz piedavajuma iesniegSanas dienai), ko
apliecina attieciga pasatitaja izsniegta pozitiva atsauksme.

Nr.p.k. Pasatitajs, projekts Pasatitaja Piegadata Liguma izpildes
kontaktpersona, risinajums termins
talr., e-pasts apraksts
1.
2.

Par iepirkuma daju Nr. 2
ligtspéjas (ESG) datu parvaldibas un zinoSanas digitalas platformas risinajuma izméginasana

Tehniskais piedavajums

Piedavata risinajuma nosaukums un cita
identificejosa informacija

Pakalpojuma apraksts

Funkcionalas 1pasibas

Tehniskie parametri

Lietojamiba

Risinajuma unikalitate, funkcionalas
priekSrocibas

Risinajuma izméginasanas ilgums

Finansu piedavajums:

Cena par visu testésanas PVN
Risinajuma nosaukums periodu 1 klientam, EUR _ %,
(bez PVN) EUR

Kopa
EUR ar PVN

Detalizéts izmaksu kalkulacijas pamatojums
(risinajums, programmatiira, konsultantu
stundas utt.):

Informacija par istenotajiem pakalpojumiem/projektiem
Par iepirkuma daju Nr. 2
ligtspéjas (ESG) datu parvaldibas un zinoSanas digitalas platformas risinajuma izméginasana

NepiecieSams noradit informaciju par pretendenta sniegtajiem ilgtspéjas (ESG) datu parvaldibas un
zinosanas digitalas platformas pakalpojumiem/projektiem vismaz 2 (diviem) pasutitajiem iepriekséjo
3 (tr1s) gadu laika (no 2022. gada lidz piedavajuma iesniegSanas dienai), ko apliecina attieciga pasatitaja
izsniegta pozitiva atsauksme.



Nr.p.k. Pastitajs, projekts Pasttitaja Piegadata Liguma izpildes
kontaktpersona, risinajums termins
talr., e-pasts apraksts
1.
2.

Par iepirkuma daju Nr. 3

Maksliga intelekta padomdevéja risinajuma vadibai un pardevéjiem izméginasana

Tehniskais piedavajums

Piedavata risindjuma nosaukums un cita
identificeéjosa informacija

Pakalpojuma apraksts

Funkcionalas Tpasibas

Tehniskie parametri

Lietojamiba
Risinajuma
prieksrocibas
Risinajuma izméginasanas ilgums

unikalitate, funkcionalas

Finansu piedavajums:

Cena par visu testésanas PVN
periodu 1 klientam, EUR _ %,
(bez PVN) EUR

Kopa

Risinajuma nosaukums EUR ar PVN

Detalizéts izmaksu kalkulacijas pamatojums
(risinajums, programmatira, konsultantu
stundas utt.):

Informacija par istenotajiem pakalpojumiem/projektiem
Par iepirkuma daju Nr. 3
Maksliga intelekta padomdevéja risinajuma vadibai un pardevéjiem izméginasana

NepiecieSams noradit informaciju par pretendenta sniegtajiem maksliga intelekta padomdevéja
risinajuma vadibai un pardevéjiem pakalpojumiem/projektiem vismaz 2 (diviem) pasatitajiem
iepriekSeéjo 3 (tris) gadu laika (no 2022. gada Iidz piedavajuma iesniegSanas dienai), ko apliecina
attieciga pasutitaja izsniegta pozitiva atsauksme.

Nr.p.k. Pasutitajs, projekts Pasutitaja Piegadata Liguma izpildes
kontaktpersona, risinajums termins
talr., e-pasts apraksts
1.
2.




Par iepirkuma daju Nr. 4

Operativas vadibas un reagésanas informacijas sistémas risinajuma izméginasana

Tehniskais piedavajums

Piedavata risindjuma nosaukums un cita
identificéjosa informacija

Pakalpojuma apraksts

Funkcionalas Tpasibas

Tehniskie parametri

Lietojamiba

Risinajuma unikalitate, funkcionalas
priekSrocibas

Risinajuma izméginasanas ilgums

Finansu piedavajums:

Cena par visu testésanas PVN
Risinajuma nosaukums periodu 1 klientam, EUR _ %,
(bez PVN) EUR

Kopa
EUR ar PVN

Detalizéts izmaksu kalkulacijas pamatojums
(risinajums, programmatira, konsultantu
stundas utt.):

Informacija par istenotajiem pakalpojumiem/projektiem
Par iepirkuma daju Nr. 4
Operativas vadibas un reagésanas informacijas sistémas risinajuma izméginasana

NepiecieSams noradit informaciju par pretendenta sniegtajiem operativas vadibas un reagéSanas
informacijas sistémas pakalpojumiem/projektiem vismaz 2 (diviem) pasutitajiem ieprieks€jo 3 (tris)
gadu laika (no 2022. gada lidz piedavajuma iesniegSanas dienai), ko apliecina attieciga pasatitaja
izsniegta pozitiva atsauksme.

Nr.p.k. Pasatitajs, projekts Pasatitaja Piegadata Liguma izpildes
kontaktpersona, risinajums termins
talr., e-pasts apraksts
1.
2.

Par iepirkuma daju Nr.5

Drosibas Vadibas Centra (SOC) risinajuma izméginasana

Tehniskais piedavajums

Piedavata risinajuma nosaukums un cita
identificéjosa informacija

Pakalpojuma apraksts

Funkcionalas Tpasibas

Tehniskie parametri

Lietojamiba




Risinajuma unikalitate, funkcionalas

prieksrocibas

Risinajuma izméginasanas ilgums

Finansu piedavajums:

Risinajuma nosaukums

Cena par visu testésanas
periodu 1 klientam, EUR
(bez PVN)

PVN -
% Kopa
EUR EUR ar PVN

Detalizets izmaksu kalkulacijas pamatojums
(risinajums, programmatira, konsultantu
stundas utt.):

Informacija par istenotajiem pakalpojumiem/projektiem

Par iepirkuma daju Nr. 5

Drosibas Vadibas Centra (SOC) risinajuma izméginasana

NepiecieSams noradit informaciju par pretendenta sniegtajiem drosSibas Vadibas Centra (SOC)
pakalpojumiem/projektiem vismaz 2 (diviem) pasatitajiem iepriek$éjo 3 (tris) gadu laika (no 2022.
gada Iidz piedavajuma iesniegSanas dienai), ko apliecina attieciga pasititaja izsniegta pozitiva

atsauksme.
Nr.p.k. Pasatitajs, projekts Pasatitaja Piegadata Liguma izpildes
kontaktpersona, risinajums termins
talr., e-pasts apraksts
1.
2.

Par iepirkuma daju Nr. 6

Maksliga intelekta platformas izméginasana biznesa procesu automatizacijai

Tehniskais piedavajums

identificéjosa informacija

Piedavata risinajuma nosaukums un cita

Pakalpojuma apraksts

Funkcionalas Tpasibas

Tehniskie parametri

Lietojamiba

priekSrocibas

Risinajuma unikalitate, funkcionalas

Risinajuma izméginasanas ilgums

Finansu piedavajums:

Risinajuma nosaukums

Cena par visu testésanas
periodu 1 klientam, EUR
(bez PVN)

PVN -
% Kopa
EUR EUR ar PVN




Detalizets izmaksu kalkulacijas pamatojums
(risinajums, programmatira, konsultantu
stundas utt.):

Informacija par istenotajiem pakalpojumiem/projektiem
Par iepirkuma daju Nr. 6
Maksliga intelekta platformas izméginasana biznesa procesu automatizacijai

NepiecieSams noradit informaciju par pretendenta sniegtajiem maksliga intelekta platformas biznesa
procesu automatizacijai pakalpojumiem/projektiem vismaz 2 (diviem) pasutitajiem iepriek$éjo 3 (tris)
gadu laika (no 2022. gada lidz piedavajuma iesniegSanas dienai), ko apliecina attieciga pasatitaja
izsniegta pozitiva atsauksme.

Nr.p.k. Pasatitajs, projekts Pasatitaja Piegadata Liguma izpildes
kontaktpersona, risinajums termins
talr., e-pasts apraksts
1.
2.

Pretendents ar 31 pieteikuma iesniegSanu:

e apliecina, ka nav tadu apstaklu, kuri liegtu mums piedalities iepirkuma “Pakalpojums
eksperimentésanai, izméginasanai un testésanai pirms investiciju ieguldijumiem operativas
un stratégiskas vadibas procesu nodrosinasanai” Nr. LITK/IEP/2025/04;

e apliecina, ka ir iepazinies ar iepirkuma procediras nolikumu, pilniba pienem iepirkuma
nolikuma un tehniskaja specifikacija ietvertos noteikumus, un apnemas tos ievérot un
izpildit;

e apnemas pasutijuma pieskirSanas gadijuma slégt iepirkuma ligumu ar pasatitaju;

e atzist sava piedavajuma spéka esamibu lidz iepirkuma liguma noslégsanai, bet ne mazak
ka 3 (tris) ménesus, skaitot no piedavajumu iesniegSanas termina beigam;

e garanté, ka visas sniegtas zinas ir patiesas;

e piekrit pasititaja piedavajuma ieklauto personas datu apstradei atbilstosi Visparigajai datu
aizsardzibas regulai (VDAR) (2016/679), Fizisko personu datu apstrades likumam un citiem
piemérojamiem tiestbu aktiem;

e apliecina, ka piedavajums ir galigs un tas netiks parskatits.

(Dokuments parakstdms ar drosu elektronisko parakstu vai pasrocigi, piedavajumam pievienojot
ieskenétu dokumentu)

Vards, uzvards, amats
Paraksts
Datums




2. pielikums
Tehniska specifikacija

lepirkuma priekSmets ir pakalpojums tehnologisko risinajumu eksperimentésanai, izméginasanai un
testésanai pirms investiciju ieguldijumiem, kuru izmantos pasatitaja klienti.

Liguma ietvaros iegadato pakalpojumu pasatitajam ir tiesibas nodot lietoSana/testésana saviem klientiem
bez ierobeZojumiem, saskanosSanas vai papildus maksas.

Pakalpojuma ietvaros pretendentam janodroSina un piedavataja cena jaieklau;j:
e klienta situacijas analize un piedavajumay/vizijas izstrade;
e individuali pielagota risinajuma ievieSanas prieksizpéte, sistémas integracija (ja nepiecieSams);
e konsultacijas par sistému tehnologisko pakalpojumu (iekartas/programmatiras izmantoSana);
e palidziba un tehniskais atbalsts sistémas uzstadisana un pielagosana;
e apmaciba tehnologiska risinajuma sistémas izmantosana;
e aparatidras un programmatiras nomas vai amortizacijas izmaksas, ka arT apdrosinasanas izmaksas;
e risinajuma izméginasanas rezultatu analize un rekomendacijas*;
e parrunas ar pasQtitaja klientiem (risinajuma izméginasanas pakalpojuma sanéméjiem) par talako
risinajuma potencialo lietosanu.
*Péc risinGjuma izméginasanas pabeigsanas risinGjuma piegadatajs pasdtitdjam un klientam
iesniedz risin@juma izmédginasanas rezultatu analizi.

Risinajuma izméginasanas rezultatu analize jaieklau;j:

e vispariga informacija par risinajuma piegadataju (uznémuma nosaukums, reg.nr., jur. adrese,
statuss, kontaktpersona, talruna nr. e-pasts);

e vispariga informacija par klientu (uznémuma nosaukums, reg.nr., jur. adrese, statuss,
kontaktpersona, talruna nr. e-pasts);

¢ informacija par risindjumu (nosaukums, risinajuma izméginasanas ilgums);

e informacija par risinajuma izméginasanas gaitu: norada, vai risinajuma izméginasana ir sekmiga/nav
sekmiga, jo [noradit, kapéc];

e secinajumi par risinajuma izméginasanu: risindjuma izméginasana izdevas/neizdevas, risinajums
pieradija/nepieradija savu piemérotibu klienta vajadzibam. Risinajuma izméginasanas laika gata
pieredze apliecinaja, ka tehnologija var nodrosinat butiskus uzlabojumus efektivitaté un veiktspéja,
jo [noradtt, kapéc];

e rekomendacijas klientam: noradit par papildu optimizaciju un uzlabojumiem, balstoties uz
risinajuma izméginasanas gaitu (ja nepiecieSams). leteikt/neieteikt turpinat ar pilna meéroga
tehnologijas ievieSanu, nemot véra risinajuma izméginasanas laika iegutos rezultatus;

e risindjuma izméginasanas rezultatu analizes izdoSanas datums.

lepirkuma dala Nr. 1

Modificéjama un autonoma privata 5G tikla ar pielagotam savienojamibas iespéjam risinajuma
izméginasana

1. Risinajuma

Modificéjama un autonoma privata 5G tikla ar pielagotam savienojamibas iespéjam
nosaukums

risinajuma izméginasana.

Risinajums paredzéts uznémumiem dazadas nozarés, pieméram, ostas, razosana,
logistika, transports, energétika un citas jomas, kur nepiecieSams augstas
pieejamibas, dross un atrs datu tikls, lai realizétu dazadus izaicinajumus, kas saistiti ar

2. Pakalpojuma RN . : . N _
nepietiekosi plasu, nedrosu vai novecojusu esos$o datu tiklu.

apraksts
Risinajuma meérkis ir palidzét uznémumiem sasniegt un nodrosinat augstaku briedumu
iekSéjo procesu digitalizacija un modernizacija, sniedzot uznémumiem iespéju izveidot
un izmantot no publiska mobila tikla neatkarigu, droSu un augstas veiktspéjas 5G datu




tiklu, kas palidz ieviest automatizaciju, robotizaciju, attalinatu iekartu vadibu un
reallaika datu apmainu, risinot problémas, kas saistitas ar nepietiekamu bezvadu
interneta (Wi-Fi) parklajumu, publiska mobila tikla izmantoSanu, augstu latentumu un
droSibas riskiem.

Pakalpojuma ietvaros janodrosina:

v

v
v
v

parvietojams servera un komunikacijas iekartu komplekts, kas ir konfiguréts
atbilstosi konkréta klienta vajadzibam;

iekartu sagatavos$ana, piegade un uzstadisana;

datu tikla uzraudziba (monitorings);

atbalsts risinajuma izméginasanas laika (gan tehniskais, gan lietotaju) vismaz
16 konsultant-stundas;

pakalpojuma kvalitates testu veikSana un testu rezultatu apkoposana;
iekartu demontaza péc risinajuma izméginajuma.

3. Funkcionalas
ipasibas

Atseviska izdalita radio-frekvence stradajoss un pielagojams 5G bezvadu datu
tikls, kas ir paredzéts gan iekstelpam, gan ara telpam.

Tikla skelsana (network slicing) — janodrosina iespéja izveidot dazadus tikla
segmentus ar atskirigiem parametriem dazadam lietotném vai lietotajiem.
Drosiba un datu suverenitate — visiem datiem japaliek uznémuma iekséja
infrastruktadra.

Zema latentuma savienojamiba — l1dz pat <15 ms, kas ir batiski robotizacijai,
AMR (automated mobile robots), talvadibas iekartam u.c.

Augsta datu caurlaidiba — lauj vienlaicigi parraidit lielus datu apjomus
(pieméram, HD video no vairakam kameram).

lespéja pieslégt vismaz 100 gala ierices vienam raiditajam.

4. Tehniskie
parametri

Pakeskomutacijas tikla iekarta (5G core).

Open Source programmatuira vai cita, kas ir piemérota risinajumam.

Mobila tikla radio dala (ieklauts Iidz 2 antenam).

48V barosana radio dalai.

Rateris ar mobilo tiklu un IPsec tuneli tikla uzraudzibai.

Darbibas rezims: SA (Standalone).

Darbibas frekvencu josla: 3400 — 3800 MHz.

Kanala platums: 20 MHz.

Tiek izmantota datu kriptésana.

Apkartéjas vides darba temperatiiras diapazons: no -40°C lidz 50°C.
Apkartéjas vides relativa mitruma darba diapazons: [idz 95%.

5G privata tikla SIM kartes (lidz 10).

5G SA tikla gala iekartas -telefoni, plansetes, riteri, u.c. (Iidz 10 gab.).
Savienojamiba ar klienta iekséjo lokalo tiklu - sadarbiba ar klientu jaizbavé
savienojums ar klienta IT infrastruktdru/sistemam péc nepiecieSsamibas un
abu pusu vienosanas.

5. Lietojamiba

Risinajums ir paredzéts lietoSanai jebkuras nozares komersanta razotné, ostas
vai logistikas €kas un teritorijas, kur nepiecieSams uzticams bezvadu tikls.
Pielagojams dazadam vidém un viegli mérogojams.

Paredzéts izmantoSanai klienta gala iericés: planSetdatoros, skeneros,
mobilajos telefonos, videonovéro$anas kameras, 5G-WiFi marsrutétajos u.c.

6. Risinajuma

unikalitate,
funkcionalas
prieksrocibas

Klientam tiek nodrosinata iespéja pilniba parvaldit privato 5G datu tiklu.
Tikls tiek izbQvéts un konfiguréts konkrétam uznémumam.

Tiklam jadarbojas izoléta frekvencu josla, kas garanté stabilu veiktspéju,
minimalu traucéjumu iespéju un augstu drosibas limeni.




e Janodrosina, ka tiklam ierices pieslédzas ar atseviskam, speciali konfigurétam
konkréta uznémuma datu tikla SIM kartém. Pieslégsanas nav iespéjama ar
privatajam un citam publiskajam SIM kartém.

o lekStelpas vienam 5G tehnologijas raiditajam jasp€j aizstat 10 WiFi
tehnologijas raiditajus.

e Risinajumam jaspé€j aizstat novecojusas tehnologijas, ka pieméram, analogas

racijas.
7. Risinajuma
izméginasanas
ilgums 3 ménesi

lepirkuma dala Nr. 2

ligtspéjas (ESG) datu parvaldibas un zinosanas digitalas platformas risinajuma izméginasana

1. Risinajuma
nosaukums

ligtspéjas (ESG) datu parvaldibas un zinosanas digitalas platformas risindjuma
izméginasana.

2. Pakalpojuma
apraksts

Risinajums ir paredzéts uznemumiem dazadas nozarés un dazada lieluma struktiras
no 10 lidz 2 000 darbiniekiem: lieliem uznémumiem, kas ir paklauti Korporativas
ilgtspéjas zinosanas direktivas (CSRD) prasibam, vidéjiem un mazajiem uznémumiem,
kuri vélas brivpratigi zinot par ilgtspéju vai izpildit VSME un LSME (kotéti MVU)
standartus, uznémumiem, kuri ilgtspéjas zinoSanu redz ka stratégisku virzienu, lai
stiprinatu reputaciju, uzlabotu sadarbibu un veidotu datos balstitu attistibas
stratégiju. Risinajuma meérkis ir nodrosinat strukturétu, automatizétu un atbilstosu
riku ilgtspéjas datu parvaldibai un atskaiSu sagatavos$anai, saskana ar ES regulam
(CSRD, ESRS, VSME, LSME).

Risinajuma izméginasanas pakalpojumam jaietver pilna funkcionalitates klasta
izméginasana ESG datu parvaldibai un ilgtspéjas zinoSanai, sniedzot iespéju
uznémumiem praktiski novértét platformas modulu sniegtas iespéjas, pielagojamibu
un atbilstibu likumdosanas prasibam (pieméram, CSRD, ESRS, GHG Protocol). Papildus
janodrosSina maksliga intelekta risinajums dokumentu analizei.

Pakalpojuma ietvaros janodrosina:

v' platformas pakalpojuma licences pieskirsana visa izméginadjuma perioda;

v lietodanas uzsak$anas instrukcijas un atbalsta materiali (janodro$ina
platformas piekluves dati, norades, ka veikt sakotnéjos iestatijumus,
kompanijas profila izveidi un saistito pamatdatu ievadi);

v jevie$anas un apmacibu posma vismaz 3 konsultant-stundas (ieklaujot
platformas parskatu un ievadinformaciju, galveno modulu (DMA, ESG, GHG,
DD) parskatu un funkcionalitates demonstraciju, ESG datu punktu struktdras
izpratne un parvaldiba, lietoSanas scenariju pieméri);

v/ atbalsta sniegsana patstavigai platformas lietodanai (pilns funkcionalitates
atbalsts un piek|uve visiem moduliem).

3. Funkcionalas
1pasibas

Platformai jaietver $adi moduli un funkcionalitate:

e Due Diligence modulis (DD) vides, socialo un parvaldibas risku un iespéju
identificésanai.

e Dubulta batiskuma novértéjums (DMA), lai noteiktu, kuri ilgtspéjas aspekti
(vides, socialie, parvaldibas) ir nozimigi uznémuma darbibai un ietekmei.

e ESG datu ievade un struktrésanas funkcionalitate
Batisko ilgtspéjas tematu atlasei atbilstosi ES ilgtspéjas zinoSanas standartiem
(ESRS), ar iespéju uznémumam tos manuali papildinat vai izslégt, katra




standarta datu punktu [imeni, nodrosinot precizu un strukturétu informacijas
parvaldibu.

e GHG emisiju apréekina funkcionalitate
Emisiju uzskaite 1., 2. un 3. tvéruma atbilstosi GHG Protocol un/vai ES
taksonomijas principiem.

e Advancétais siltumnicefekta gazu (GHG) modulis ar detalizétu emisiju uzskaiti
un aprékinu iespéjam dazados projektos, izmantojot gan specialas formas
konkrétam emisiju kategorijam (Scope 1, 2, 3), gan universalo ievadformu ar
izvélétu emisijas faktoru un aktivitates datiem. Modulis ietver ari emisiju
faktoru ieteikumu riku, avotu definésanu, ka art atbalsta manualu emisiju
ievadi un datu masveida augSupieladi.

e Maksliga intelekta (Al) asistéta datu apstrades funkcionalitate, kas lauj
analizét un strukturét nestrukturétus dokumentus, veicot informacijas
saskanoSanu ar standartiem un datu punktiem.

e Auditor modula funkcionalitate, nodrosinot
iespéju iesniegt datus auditoram tiesi platforma, kas nodrosina parskatamibu
un efektivitati parbaudes procesa.

e Zinojumu generésana, nodrosinot
automatisku atskaiSu sagatavo$anu vairakos formatos (PDF, DOCX, HTML),
atbilstosi CSRD, ESRS un VSME prasibam.

e Datu uzglabasana un atkartota izmantosana
nodrosinot datu saglabasanu nakamajiem parskata cikliem.

e Platformai janodrosina iek$éjo datu parvaldiba, pieskirot atbildigo katram
datu punktam, nodrosSinot iespéju veikt kvalitates parbaudi pirms
iesniegSanas.

e Platformai janodrosSina iespéju konvertét parskatu XBRL formata.

4. Tehniskie
parametri

e Risinajumam jabdit pieejamam ka makonpakalpojumam.

e Risinajumam janodrosina piek|Juve neierobezotam lietotaju skaitam.

e Risinajumam janodroSina iespéja pievienot neierobezotu skaitu
apaksuznémumu kontu.

e Risinajumam jaatbalsta datu apstrade, izmantojot lielos valodu modelus un
maksliga intelekta tehnologijas.

e Risinajumam jaatbilst industrijas drosibas un datu aizsardzibas standartiem.

5. Lietojamiba

e Pieejams ka makonrisinajums.

e Platformai janodrosSina piekJuve caur interneta parlikprogrammu bez
nepiecieSamibas instalét papildu programmataru.

e Visiem batiskakajiem lietotaja interfeisa elementiem jabit pieejamiem
latvieSu vai anglu valoda.

e Platformai jaatbalsta vairaku lietotaju paraléla piekluve ar skaidri definétiem
piekluves limeniem.

6. Risinajuma

unikalitate,
funkcionalas
prieksrocibas

Platforma lietotaju értibai jablt pieejamiem maksliga intelekta rikiem, kas palidz
analizét nestrukturétu informaciju, lauj automatizéti apstradat dazada veida
nestrukturétus dokumentus, pieméram, PDF failus, politikas dokumentus, ieksgjos
procesus aprakstosus failus u.c. Maksliga intelekta tehnologijai jaspéj identificét
bitiskos datu punktus un salidzina tos ar attiecigajiem ilgtspéjas standartiem
(pieméram, ESRS) un identificét sasaisti ar konkrétiem raditajiem un zinosanas
prasibam.

7. Risinajuma
izméginasanas
ilgums

6 ménesi




lepirkuma dala Nr. 3

Maksliga intelekta padomdevéja risinajuma vadibai un pardevéjiem izméginasana

1. Risinajuma
nosaukums

Maksliga intelekta padomdevéja risinajuma vadibai un pardevéjiem izméginasana.

2. Pakalpojuma
apraksts

Risinajums paredzéts uznémumiem daZadas nozarés, pieméram, mezizstrades
tehnikas pardevéjiem un ievieséjiem, mérniecibas uznémumiem, mediju, marketinga
un pardosanas, t.sk., talakpardevéju uznémumiem, apdrosSinasanas uznémumiem,
finansu jomas uznémumiem, medicinas uznémumiem, apkalposanas joma
stradajoSiem uznémumiem, t.sk. IT sistému uzturétajiem, mazumtirdzniecibas,
vairumtirdzniecibas u.c. uznémumiem.

Risinajuma meérkis ir palidzét uznémumu vaditajiem un komandam pienemt atrakus,
precizakus un uz datiem balstitus lEmumus, batiski samazinot manualu darbu, klGdas
un "aklas zonas" ikdienas uznémuma operativas vadibas procesos, 1pasi pardoSana un
noliktavas parvaldiba. Risinajumam janodrosSina gudraku, efektivaku, atraku un
precizaku, automatizétu un elastigu operativo vadibu, sniedzot prognozéjoso analitiku,
kas ir balstita datu zinatné un lielos valodas modelos (LLM), ka arT jaspéj automatiski
veikt padzilinatu datu korelaciju analizi. Risinajumam jaidentificé neredzamas
likumsakaribas un korelacijas starp daudz dazadu datu atribGtiem no vairakiem datu
avotiem, laujot savlaicigi atklat tendences, célonus un iespéjas.

Pakalpojuma ietvaros janodrosina:

v sakotnéja izpéte un analize, projekta vadiba (detalizéta klienta biznesa procesu
izpéte un mérku definésana, javeic esoSo datu avotu analize un nepiecieSamas
integracijas planosana);

v datuintegracija un konfiguracija (klientu vadibas sistémas, resursu parvaldibas
sistémas un citu datu avotu, pieméram, Google Analytics, socialo tiklu dati,
integrésana);

v" modelu trené%ana un konfiguréSana (ML un LLM) (tradicionalo
masinmacisanas modelu un LLM trenésana, izmantojot klienta datus,
pielagosana konkrétam biznesa vajadzibam);

v' test&%ana un optimizacija (sistémas testéSana, rezultatu validacija ar klientu,
optimizacija un pielagosana atbilstosi testéSanas rezultatiem);

v' apmaciba un ievie$ana (lietotdju apmaciba, atbalsts ieviesanas laika,
integracijas ar klienta komandu, lai nodrosSinatu pareizu risinajuma
izmantosanu);

v atbalsts péc ievieSanas (klienta atbalsts risinajuma izmanto3anas laika, klGdu
novérsana, papildu pielagojumi, ja nepieciesams)

v kopéjais nodro$inamo konsultant-stundu skaits vismaz 30 stundas (pirms
projekta ievieSanas, ievieSanas gaita un apmacibas, konsultacijas péc
ievieSanas).

3. Funkcionalas
1pasibas

Risinajumam janodrosina klienta ikdienas darbibu efektivitates uzlabojums, piedavajot
reallaika parskatamibu par snieguma raditajiem un pardosanas aktivitatém, izmantojot
sarunvalodas piek|uvi datiem:
e proaktivus pazinojumus un bridinajumus, kas laikus signalizé par riskiem,
aizkavém vai jaunam iesp€éjam,
e nepartrauktu procesu uzraudzibu, lai identificétu neefektivitati, anomalijas, vai
traucéjumus darba plisma,
e prognozéjoss ieskats, kas palidz labak planot resursus un paredzét rezultatus,
e gudru piekluvi zinasanam, piedavajot vajadzigas pardosanas vadlinijas un
ieskatus istaja bridi,




maksliga intelekta asistents vaditajiem, pardevéjiem un noliktavas u.c. resursu
parziniem, kas sniedz atbildes un ieteikumus bez nepiecieSamibas analizét
datus manuali.

4. Tehniskie
parametri

Risinajuma pamata jabat izstradatiem, ieviestiem un automatizétiem datu
zinatnes modeliem (tradicionala masinmacisanas) un lieliem valodas modeliem
(LLM) ar pieeju, kas nodrosina iespéju lietotajiem sarunvaloda komunicét ar
datiem un sanemt prognozé&josu analitiku.

Prognozéjosai analitikai janodrosina vismaz 74% precizitate.

Japiedava tekstuali ieteikumi biznesa procesu uzlabosanai.

Janodrosina integracija ar 3 Iidz 5 datu avotiem (pieméram, klientu vadibas
sistéma/resursu parvaldibas sistema, Google Analytics, socialo tiklu datiem
(LinkedIn, FaceBook), klienta timekla vietnu informacija, ja nepiecieSams,
klienta gramatvedibas informaciju), t.sk., regulari jaatjauno integréto
informaciju.

Janodrosina integracija ar klienta iekSéjam datubazéem, ka ari nepiecieSamibas
gadijuma datu ielasiSana no aréjiem publiskiem datu avotiem, nodroSinot
pilnvértigu kontekstu un personalizétas atzinas.

5. Lietojamiba

Sistemas generétiem secinajumiem un padomiem lietotajiem jabat
pieejamiem, izmantojot timekla API vai ar tieSu integraciju klienta esosaja
klientu vadibas, uznémumu resursu vadibas u.c. sistemam (pieméram, vTiger
un SugarCRM).

Janodrosina pieeja prognozém un ieteikumiem risinajuma lietotajiem vinu
ikdienas darba vidé, samazinot nepiecieSamibu parslégties starp dazadam
platformam.

Sarunvalodas interfeisam jalauj érti mijiedarboties ar regulari atjaunotiem
datiem no vairakiem datu avotiem, izmantojot dabisko valodu, bet
automatizétiem pazinojumiem jatiek piegadatiem konteksta tur, kur tie
visvairak nepiecieSami.

Janodrosina lietotne anglu un latvieSu valoda, péc klienta izvéles.

Lietotaju skaits no 1 Iidz 300 lietotajiem.

6. Risinajuma

unikalitate,
funkcionalas
prieksrocibas

Risinajumam ir jaapvieno datu zinatne (tradicionalas masinmacisanas modeli,
prognozéjosa analitika un to automatizacija) ar lieliem valodas modeliem
(LLM) un ar progresivu datu integraciju, lai raditu unikalu platformu, kas sniedz
praktiski izmantojamus padzilinatus ieskatus pardoSanas komandam un
vadibai.

Janodrosina ievieSanas értums, individualizacija un saprotamiba, lai risinajuma
izmantosanai klienta darbiniekiem nebltu nepiecieSamas padzilinatas
informaciju tehnologijas vai datu zinatnes prasmes.

Jaieklauj automatizéta prognozéjosa analitika un darbibu rekomendacijas, kas
regulari automatiski atjaunojas un ir pieejama ar timek|a API. Balstoties uz
vésturiskajiem datiem un uzvedibas modeliem, platformai japaredz
potencialie rezultati un jaiesaka nakamie veicamie soli.

Janodrosina vienkarss sarunvalodas interfeiss ar datiem, lai lietotaji var uzdot
jautajumus un sanemt atbildes dabiska valoda bez nepiecieSamibas izmantot
sarezgitus analitikas rikus.

Janodrosina automatizéti pazinojumi un ieteikumi realaja laika, proaktivi
jainformeé par riskiem, iespéjam vai novirzém no méerkiem, sniedzot ieteikumus
par ricibu.

Janodrosina automatizéta un regulari atjaunojosa datu integracija ar 3 lidz 5
datu avotiem, apvienojot klientu vadibas, uznémumu resursu vadibas
sistémas, Google Analytics, timekla vietnu informaciju, socialo tiklu datus un
klienta iekS€jos datu avotus vienota skata.




e Janodrosina elastiga ievieSana un lietojamiba. Risinajumu iesp&jams izmantot
ka timekla API vai integrét tieSi klienta esoSajos rikos (pieméram, klientu
vadibas sistema).

e Janodrosina datu drosiba un pielagojamiba. Risinajumam jadarbojas ar augstu
datu drosibas standartu ievérosanu un ir jabat pielagojamam dazadu nozaru
vajadzibam.

7. Risinajuma
izméginasanas I
& 3 ménesi

ilgums

lepirkuma dala Nr. 4

Operativas vadibas un reagésanas informacijas sistémas risinajuma izméginasana

1. Risinajuma

nosaukums

Operativas vadibas un reagésanas informacijas sistémas risinajuma izmeéginasana.

Risinajums ir paredzéts organizacijam, kuru meérkis ir 1stenot labaku komunikaciju ar
sava pakalpojuma sanéméjiem un operativu reagéSanu, balstoties uz ieprieks
definétiem reagésanas scenarijiem, t.sk., nodrosinot civilas aizsardzibas reagésanas
notikumu definésanu un izpildi, pieméram, pasvaldibas, lielas mediciniskas iestades,
sabiedriska transporta pakalpojumu sniedzéji, lidosta/dzelzcela stacija, paaugstinatas
bistamibas objekti u.c. Sistemai janodrosSina maksliga intelekta riks, kas lauj importét
iepriek$ sagatavotas instrukcijas sisttma un izmantot noteiktu ieprieks definétu
notikumu gadijuma.

2. Pakalpojuma
apraksts Pakalpojuma ietvaros janodrosina:

v klienta situacijas analize un dokumentésana, piegadataja atbalsts vismaz 24
konsultant-stundas;

v tehnisk3s infrastruktiras sagatavo3ana;

v' sistémas konfiguré$ana pirms izméginajuma un piegadataja atbalsts vismaz
12 konsultant-stundas;

v" konsultacijas un tehniskais atbalsts, piegadataja klientu atbalsta specialista,
DevOps, izstradataju atbalsts vismaz 104 konsultant-stundas.

Zinojumu (par notikumu) apstrade:

e zinojuma registracija,

e notikuma attélosana karte,

e reagésSanas algoritma iedarbinasana, t.sk., gan par ikdienas notikumiem, gan
krizes situacijas (pieméram, situacijas ar daudz cietusajiem),

3. Funkcionalas e uzdevumu nodo3ana izpilditajiem pa dazadiem kanaliem (SMS, e-pasts, citas
Tpasibas iespéjas).
Reagésanas algoritmu konfigurésana:

e notikuma apstrades algoritmu manuala konfigurésana,

e notikuma apstrades algoritmu konfigurésana, balstoties uz risinajumu, kas
ielasa tekstuala formata instrukcijas un izveido sistéma atbilstosSus algoritmus,
kas, pie nepiecieSamibas, ir precizéjami.

e Risinajumam janodrosina sekojosi veiktspéjas raditaji:

v janodros$ina l1dz 200 vienlaicigu lietotaju darbiba,
4. Tehniskie v si‘sté[nai j'énodro__%'ina 'vis_maz 5_00 pie'Eeikumu'ap.stré_di un uzkrasanu
parametri diena, neietekméjot sistémas atrdarbibu un pieejamibu,

v' sistémas atbildes laiks lietotaja darbibas apstradei (no lietotaja
darbibas l1dz rezultata atgriesanai un lietotaja vadibas atjaunosanai)
nedrikst parsniegt 2 sekundes.




e Risinajumam jastrada uz Chrome, Firefox, Edge parliku pédejam versijam.

e Ja risinajums tiek piedavats ka makonpakalpojums, tad infrastruktdrai ir
janodroSina Nacionala kiberdrosibas likumdosana noteikto prasibu izpilde.

e Lietotaja autentifikacijai var lietot risinajuma lokalo autentifikacijas
risinajumu.

e Piegadatajam janodrosSina dazadus divfaktoru autentifikacijas mehanismus
(TOTP/HOTP, FIDO2, SMS/e-pasts).

e Janodrosina Tehniska atbalsta pieejamiba - 5x8 (darba dienas no 9-17).

e Zinojumu iesGtiSanai ir jablt pieejamai ka REST APl pakalpei (angl. web
service).

e |zejoSie formati uzdevumu nodosanai izpildei ir SMS un e-pasts.

e Instrukciju importam sistema jaizmanto kads no lielajiem valodu modeliem,
kas instrukciju latviski vai angliski parveido sistémas algoritma, kas pie
nepiecieSamibas ir konfiguréjams.

5. Lietojamiba

e Sistémai jaspéj paradit notikumi lietotaja saskarné un javizualizé tie uz kartes,
palidzot operatoram parvaldit notikumus.

e Sisttma jabilt iestradatam civilas aizsardzibas procediram, atvieglojot
operatoru darbu situacijas, kad vienlaicigi un haotiski notiek daudz dazadu

notikumu, ka art atvieglojot jauno darbinieku apmacibas procesu darbam ar
sistemu.

6. Risinajuma

unikalitate,
funkcionalas
prieksrocibas

e Janodrosina organizacijam tehniski un finansiali sasniedzams risinajums, kas
ieklauj gan notikumu apkopoSanu un apstradi, gan reagésanu uz ikdienas un
arkartas notikumiem.

e Risinajumam ir jabat unikalam ar savu funkcionalo ietvaru, nodrosinot civilas
aizsardzibas un reagésanas risinajumu, kas var tikt izmantots ari ikdienas
pakalpojumu sniegsanai.

e Janodrosina civilas aizsardzibas procediiru automatizéta veidosana balstoties
uz esoSajam procedliram, ka ari janodrosina izveidoto reagésanas algoritmu
izpilde.

e Risinajumam jasatur maksliga intelekta risinajums, kas |autu automatizéet
reagésanas algoritmu izstradi, kas ir izmantojami gan civilas aizsardzibas, gan
citu pakalpojumu nodrosinasanas vajadzibam.

7. Risinajuma
izméginasanas
ilgums

6 méenesi

lepirkuma dala Nr. 5

Drosibas Vadibas Centra (SOC) risinajuma izméginasana

1. Risinajuma
nosaukums

Drosibas Vadibas Centra (SOC) risinajuma izméginasana.

2. Pakalpojuma
apraksts

Pakalpojums paredzéts vidéja un liela izméra uznémumiem un organizacijam, kas
apstrada sensitivus datus un vélas nodrosinat savas IT infrastruktlras un informacijas
sistému aizsardzibu. Mérkauditorija ietver valsts un pasvaldibu iestades, logistikas un
razoSanas uznémumus, finansu un juridiskos pakalpojumu sniedzéjus, ka ari IT un
makonpakalpojumu uznémumus.

Pakalpojuma meérkis ir nodroSinat nepartrauktu klienta IT sistému uzraudzibu,
savlaicigu kiberdraudu atklasanu un efektivu incidentu parvaldibu, tadéjadi uzlabojot
drosibu, nodrosSinot normativo aktu atbilstibu (pieméram, NIS2, 1SO27001), ka ari
samazinat biznesa partraukumu un datu noplades riskus. Risindjumam janodroSina
maksliga intelekta un uzvedibas analizes izmantosana draudu noteiksana.




Pakalpojuma ietvaros janodrosina:

v

sakotnéja izvértésana un planosana - vismaz 24 konsultant-stundas (klienta IT
infrastruktlras un droSibas profila analize, risinajuma piemérotibas
izvértéjums un piekluves konfiguracija);

uzstadiSana un integracija - vismaz 32 konsultant-stundas (uzraudzibas
agentu izvietoSana gala iekartas, tikla, makona un lietotaju aktivitasu datu
savakSanas konfiguréSana, integracija ar klienta log uzglabasanas vidi
(centralizéta vai pielagota));

uzraudziba un incidentu parvaldiba testa perioda (reagéSana uz incidentu
24/7, reakcijas laiks — 30 min., automatiska un manuala draudu detekcija,
datu korelacija, reallaika bridindjumi un eskalacija kritiskos gadijumos,
notikumu klasifikacija un analize, rekomendacijas novérsanai);

parskati un rezultatu analize - vismaz 6 konsultant-stundas (vadibas atskaites
par drosibas stavokli, ievainojamibam un incidentiem, detalizéta pakalpojuma
rezultatu izvértéSana péc testa beigam);

programmatiras licences testa periodam (testa licences visiem drosibas
vadibas centra elementiem tai skaita Zurnal-ierakstu glabasanai vismaz 1
ménesa apjoma testa laika);

apmaciba un turpmakas rekomendacijas - vismaz 6 konsultant-stundas
(lietotaju apmaciba darbam ar parskatiem un konsoli, konsultacijas par
risinajuma pilnas funkcionalitates ievieSanu);

meérogojamiba (pakalpojums pielagojams organizacijam ar vismaz 50 gala
iekartam un saglabajot pilnu funkcionalitati neatkarigi no infrastruktdras
apjoma).

IT infrastruktlras uzraudziba 24/7 rezima.

Maksliga intelekta un uzvedibas analizes izmantoSana draudu noteik$ana.
Automatiska datu korelacija no dazadiem avotiem (gala iekartas, tikls,
makonis, identitate).

3. Funkcionilas e Notikumu klasifikacija péc kritiskuma un automatizéta incidentu eskalacija.
ipasibas e Reallaika bridinajumi par augsta riska aktivitatem.

e SOC operatoru manuala analize, ja nepiecieSams.

e Vadibas parskatamiba caur konsoli un iknedélas atskaites.

e Draudu meklésana (Threat Hunting) uzvedibas limeni.

e levainojamibu identificéSana kritiskajas sistémas.

e Jabat iespéjai integrét pakalpojumu ar Microsoft 365, Azure AD, Active
Directory un citam makont vai lokali izvietotam sistémam.

e Uzlabots EDR/XDR limena risinajums ar centralizétu notikumu uzglabasanas
un apstrades vidi.

e Atbalsts vismaz $adam platformam: Windows, Linux, macOS, Android, iOS.

4. Tehniskie. e Atbalsts log uzglabasanai vismaz 12 ménesus.
parametri e NepiecieSamibas gadijuma iespéja izmantot klienta jau esoSo log

uzglabasanas platformu.

e SOC operaciju veikSana ar L1 un L2 atbalstu.

e Incidentu reakcijas laiks ITdz 30 min. kritiskos gadijumos (atbilstosi izvélétajam
SLA).

e Pakalpojumam jabut pieejamam caur timekla konsoli ar autorizaciju.

e Pieejams piek|uves limenu modelis (vadiba, IT, SOC).

5. Lietojamiba e Klientam jasanem pielagojamas atskaites (PDF, CSV).

Janodrosina apmaciba klienta atbildigajiem darbiniekiem (vismaz 2 stundas).
Janodrosina dokumentacija par konfiguraciju un operativo darbibu.




6. Risinajuma

unikalitate,
funkcionalas
prieksrocibas

Janodrosina uzvedibas analize un masinmacisanas pielietoSana anomaliju un
draudu atklasana. Risindjumam jaizmanto uzvedibas analizi un
masinmacisanas algoritmus, lai identificetu netipiskas darbibas, kas var
liecinat par kiberdrosibas apdraudéjumiem, pat ja tie neatbilst zinamiem
uzbrukumu parakstiem. Sada pieeja lauj savlaicigi konstatét ari “nulles
dienas” uzbrukumus, ieprieks nezinamas launatiras un potencialos ieksejos
draudus. Sistémai jaanalizé lietotaju uzvediba, tikla plisma un gala iekartu
mijiedarbiba, savienojot Sos datus uzvedibas korelacijas un masinmacisanas
modelos, nodroSinot automatizétu un proaktivu draudu noteikSanu,
novérsanu vai izolaciju vél pirms to ietekmes realizésanas.

Janodrosina automatizéta datu korelacija starp gala iekartu, tikla, lietotaju un
makondatiem.

Janodrosina Sandbox analize nezinamai Jaunatdrai (piem., WildFire).
Janodrosina iespéja nodrosinat log uzglabasanu klienta vai tresas puses videé.
Janodrosina Zurnal-ierakstu(Log) datu saglabasana.

7. Risinajuma
izméginasanas
ilgums

6 ménesi

lepirkuma dala Nr. 6

Maksliga intelekta platformas izméginasana biznesa procesu automatizacijai

1. Risinajuma
nosaukums

Maksliga intelekta platformas izméginasana biznesa procesu automatizacijai.

2. Pakalpojuma
apraksts

Risinajums paredzéts uznémumiem dazadas nozarés un dazada lieluma struktdras
sakot no 50 darbiniekiem. Tie var blt raZzoSanas un pakalpojumu sniedzé&ji, finansu
sektors, vidéja un liela izméra uznémumi, kuri meklé un kuriem ir nepiecieSamas
biznesa procesu automatizacijas iespéjas, pielietojot piemérotakas maksliga intelekta
un citas tehnologijas, pieméram, OCR, darba plismu automatizésana, APIs, analitika,

u.c.

Risinajuma meérkis ir palidzét uznémumiem:

v

v

izméginat piemérotako tehnologiju, kas risina biznesa problému, sniedzot
iespéju uznémumiem identificét un eksperimentét ar dazadam maksliga
intelekta, automatizacijas un datu analitikas tehnologijam, lai izvélétos
risinajumu, kas vislabak atbilst konkrétajai problémai, ietverot prototipu
izstradi un tehnologisko salidzinajumu, pirms tiek veikta lielaka méroga
ievieSana;

pielietot lielos valodu mode|us un automatizacijas algoritmus, kas pielagoti
konkréta klienta vajadzibam, integréjot modernakos valodu modelus
(pieméram, ChatGPT, Claude, LLaMA u.c.), un tos pielagojot atbilstosi
uznémuma specifikai no datu apstrades lidz komunikacijas stilam;

palielinat darbibas efektivitati un samazinat izmaksas, piemeklgjot
piemérotako maksliga intelekta un automatizacijas risinajumu.

Pakalpojuma ietvaros janodrosina:

v

v

platformas nomas licences, 120 stundas platformas tehniska konfiguracija un
40 stundas biznesa analize;

problémas izpéte un meérku definésana sadarbiba ar klientu (identificét
esosos izaicinajumus un noteikt mérkus, kurus iespéjams sasniegt, izmantojot




automatizaciju, precizi nosakot, kuri procesi rada vislielako manualo slogu vai
klGdu risku);

procesu izvértéSana un automatizacijas potenciala analize (veikt esoso
biznesa procesu analizi un identificétas vietas, kur automatizacija var dot
vislielako ieguldijumu, izveidojot prioritizétu automatizacijas iespéju karti);
platformas konfiguracija (lietotaju pievienosana, piekluves iestatijumi, datu
ievaksana un integracijas ar esoSajam sistémam);

demonstracijas risinajuma (PoC) izstrade (sakotnéja risinajuma izstrade,
prototips (Proof of Concept), kas demonstré automatizacijas pieeju
konkrétajam procesam, izmantojot izvélétos maksliga intelekta algoritmus un
valodu mode]us);

maksliga intelekta asistéta datu apstrade (maksliga intelekta rikiem jaspéj
analizét un strukturét nestrukturétus dokumentus, veicot informacijas
apstradi, lai identificétu automatizacijas iespéjas);

tehnologisko iespéju analize (janodroSina lespéja iesniegt datus tiesi
platforma, kas nodrosina tehnologisko iespéju analizes parskatamibu un
efektivitati piemérotaka risinajuma koncepta izstrades laika);

testéSana un rezultatu izvértéjums (PoC rezultatu izvértéjums, aprakstiti
iespéjamie ieviesanas scenariji un sniegti ieteikumi par turpmako ricibu);
apmacibas un atbalsts (janodroSina apmacibas, ka ari tehniskais atbalsts
risinajuma izméginasanas laika).

3.

Funkcionalas
1pasibas

Risinajumam janodroSina visaptverosa funkcionalitate biznesa procesu
Risinajumam javeic esoSo procesu analize un izvértéjums, identificéjot
automatizacijas potencialu un prioritates.

Automatizacijas iesp€ju identifikacijas modulim japalidz noteikt uzdevumus,
kur maksligais intelekts spéj bitiski uzlabot efektivitati.

Konfiguracijas modulim janodroSina piemérotako makonpakalpojumu
(pieméram, AWS, Azure) izvéli un iestatisanu.

Maksliga intelekta risinajumu integracijas iespéjam jalauj platforma izmantot
lielos valodu modelus un citus maksliga intelekta algoritmus, pielagojot tos
konkréta uznémuma vajadzibam.

Automatizacijas ievieSanas posma jaizstrada ievieSanas plans un
demonstracijas risindjums (PoC), kas palidz izvértét potencidlo ieguvumu
pirms pilna apjoma ievieSanas.

4. Tehniskie
parametri

Risinajuma izméginasanas laika pieejama platformas izméginajuma licence,
ieklaujot makonresursu uzturéSanu un algoritmu pielagosanu, nodrosinot
lietotaju skaitu Iidz 50 lietotajiem.

Modulara arhitektdra, nodrosSinot elastigu integraciju ar eso$am sistemam
(API, datubazes, lietojumprogrammas, utt).

Platforma balstita uz droSiem un mérogojamiem makonpakalpojumiem.
Datu apstradé japielieto lielie valodu modeli.

Tehniska risinajuma izstradé tiek izvéléti piemeérotakie lielie valodu modeli un
citas maksliga intelekta tehnologijas.

Atbilstiba GDPR un industrijas droSibas standartiem.

5.

Lietojamiba

Pieejams ka makonrisinajums.
Platformai janodroSina piekluve caur interneta parlikprogrammu bez
nepiecieSamibas instalét papildu programmataru.




e Visiem batiskakajiem lietotaja interfeisa elementiem jablt pieejamiem
latviesu vai anglu valoda.

e Platformai jaatbalsta vairaku lietotaju paraléla piekluve ar skaidri definétiem
piekluves limeniem.

e Platformas modulu arhitektirai janodrosSina iespéju sakt ar 1 procesa

6. Risinajuma automatizaciju un horizontali paplasinaties. Jaietver tehniskas konfiguracijas
unikalitate, un biznesa analizi; katrs jauns process japieslédz vidéji 3-5 dienu laika.
funkcionilas e Janodrodina vairaku maksliga intelekta modelu vienlaiciga darbiba,

pieméram, GPT-40, Claude 3, Llama un lokalus LLM, OCR/Computer Vision

prieksrocibas
modulus u.c., kas spéj analizét nestrukturétu informaciju.

7. Risinajuma
izméginasanas
ilgums

4 menesi

Tehniskaja specifikacija minétas tirdzniecibas markas un precu izcelsme, sagatavojot piedavajumu, var tikt
aizstatas ar ekvivalentiem izstradajumiem. Ekvivalence tiks noteikta, vadoties péc tehniskaja specifikacija
noradita izstradajuma datiem, tehnisko parametru un funkcionalo ipasibu atbilstibas. Gadijuma, ja
pretendents sava piedavajuma piedava izmantot ekvivalentus (aizstat iepirkuma dokumentacija noraditos
izstradajumus ar lidzvertigiem (ekvivalentiem) vai labakiem) izstraddajumus, pretendentam
piedavajumam japievieno atsauci uz izstraddjuma raZotdja vai oficiald izplatitaja interneta majas lapu,
kura pieejama visa tehniska informacija par piedavajuma ieklautajiem alternativajiem izstradajumiem vai
pievieno to piedavajumam. Informdcija jasniedz tada apjoma, lai pasatitdjs varétu padrliecinaties par
piedavata izstradajuma atbilstibu iepirkuma tehniskaja specifikacija izvirzitajam prasibam. Informadcijai

jabut pieejamai latviesu valoda.



