Riga, 2025. gada 12.maija

Iepirkuma priekSmeta apraksts
Lektora pakalpojumi atbilsto$i programmai “Razo$anas procesu automatizacijas un digitalizacijas
iespgjas”

1. Iepirkuma meérkis

Iepirkums tiek veikts, lai piesaistitu arpakalpojuma sniedzgju, kas var€tu sniegt biedribas “Latvijas
Digitalais akselerators” projekta ,,Digitalo prasmju attistiba jaunu produktu un tehnologiju attistibai
Latvijas komersantos” (turpmak — Projekts) ietvaros lektora pakalpojumus atbilsto$i programmai
“RazoSanas procesu automatizacijas un digitalizacijas iesp&jas”. Projektu ,,Digitalo prasmju attistiba
jaunu  produktu un  tehnologiju  attistibai  Latvijas  komersantos”,  projekta  Nr.
2.3.1.2.1.0/1/24//CFLA/002, kas iesniegts 2024.gada 17.janvar atbilstosi 12.09.2023. MK noteikumu
Nr. 529 “Eiropas Savienibas AtveseloSanas un noturibas mehanisma plana 2. komponentes "Digitala
transformacija" 2.3. reformu un investiciju virziena "Digitalas prasmes" 2.3.1.2.i. investicijas
"Uzneémumu digitalo prasmju attistiba" istenoSanas noteikumi” (turpmak — MK noteikumi®) Centralas
finanSu un ligumu agentiiras (turpmak — CFLA) elektroniskaja vietng, planots istenot lidz 2026. gada
30. jinijam, izmantojot piesaistito Atveselo$anas un noturibas mehanisma (turpmak — AtveseloSanas
fonds) finansgjuma atbalstu.

Kops$ 2022.gada augusta Latvijas komersanti var vérsties viena no diviem Latvijas Eiropas Digitalo
inovaciju centriem, t.sk., Latvijas Digitalaja akseleratora un ta partneros, lai veiktu sava digitala
brieduma testu un sanemtu atbalstu uznémuma digitalai transformacijai. Latvijas Digitalais akselerators
un ta partneri, specializ§joties uz jaunu digitalo produktu/pakalpojumu/platformu radiSanu, veérte
uznemumu digitalizacijas strat€giju un gatavibu, datu parvaldibu un savietojamibu, automatizaciju un
zalo digitalizaciju, ka ar1 uz cilveékiem (darbiniekiem) versto digitalizaciju. Tiesi p&dgjai ir kritiska
ietekme gan uz uznémuma digitalas transformacijas atrumu, gan sp&ju radit jaunu, tirgu apsteidzoSus
risinajumus, Iidz ar to, nemot véra vienlaikus kritisko IKT specialistu nepietickamibu Latvijas darba
tirgdl, ir nepiecieSams sniegt atbalstu uzn€mumiem digitalas transformacijas procesa attieciba uz tiesi
vinu vajadzibam atbilstosu cilvékkapitala attistibu, nodrosinot macibas komersantu darbinickiem gan
atbilstosi komersanta attistibas vajadzibam, gan darba organizacijas procesam. Augstas kvalitates macibu
satura pieejamiba klatienes, hibridreZima vai forma, sniedzot vienlaikus atbalstu macibu satura izvEle
un nodro$inot atbalstu mobilitates vajadzibam, var butiski palielinat Latvijas komersantu konkurétsp&ju
regiona, ka arT veidot zinasanas balstitu uznémeéjdarbibas attistibas vidi kopuma nozares.

Projekta ietvaros paredz&éts nodroSinat digitalo prasmju attistibai nepiecie§amas macibas vismaz 950
Latvijas komersantiem, planojot, ka vismaz 550 no komersantiem piedalisies 1sa cikla macibu
programmu apguve; vismaz 350 komersanti piedalisies gara cikla macibu programmu apguve un vismaz
50 komersanti piedalities tieSsaistes macibu platformu macibu programmu apguve. Kopgjais planotais
macibu dalibnieku tvérums uznp€mumos ir planots 5000 darbinieku apjoma visa Latvija.

Iepirkums tiek organizets saskana ar 2017. gada 28. februara MK noteikumiem Nr. 104 “Noteikumi par
iepirkuma procediiru un tas piemé&rosanas kartibu pasiititaja finansétiem projektiem”.

2. Pasiititajs jeb Finanséjuma sanéméjs:

Organizacijas nosaukums: Biedriba "Latvijas Digitalais akselerators"
Vienotais registracijas numurs: 40008301168

Juridiska / faktiska adrese: Eksporta iela 5, Riga, LV-1010
Kontaktpersona: Maris Krastin§

talrunis: +371 2910 5415

e-pasts: maris.krastins@digitallatvia.lv

3. Iespéjamo pakalpojumu sniedzéju atlases Kritériji:

Pakalpojuma sniedz&jam ir jabut personai vai personu apvienibai, kas sp& nodroSinat iepirkuma
paredzeta pakalpojuma sniegSanu atbilsto$i iepirkuma priekSmeta apraksta nosacijumiem un, kas atbilst
zemak noraditajam prasibam:



3.1

3.2.

3.3.

3.4.

Pretendentam nav pasludinats maksatnesp&jas process, nav apturéta vai partraukta Pretendenta
saimnieciska darbiba, nav uzsakta tiesvediba par Pretendenta bankrotu, Pretendentam nav nodoklu
paradu vai tie neparsniedz 150,00 EUR. Paradu esamibas gadijuma Pretendentam lidz lémuma
pienemsanai jaapliecina paradu nomaksa.

Pasititajs nedrikst slégt Iigumu ar tadu Pakalpojumu sniedzg&ju, ar kuru tas atrodas interesu
konflikta 2017. gada 28. februara MK noteikumu Nr. 104 “Noteikumi par iepirkuma procediiru un
tas piemeroSanas kartibu pasititaja finansétiem projektiem” 12. punkta izpratné.

Piedavajumu var iesniegt tikai Pretendenti, kas nav registréti kada no Ministru kabineta 2023. gada
27. junija noteikumos Nr. 333 “Noteikumi par zemu nodoklu vai beznodoklu valstim un teritorijam”
minétajam valstim.

Pretendents var nodro$inat pakalpojumu sniegSanu atbilstosi zemak eso$aja tabula definétajam
minimalajam prasibam. Informacija par pasniedzgja pieredzi apliecinama, to noradot iesniegtaja
pieteikuma.

Pakalpojumu sniegSana P el o e -

aa pojul cesar Minimalas kvalifikacijas prasibas

iesaistamie specialisti
0 Vismaz tris gadu profesionalas darbibas pieredze biznesa procesu
'vadibas nozaré ar konkréto tematisko virzienu;
. Vismaz 3 gadu komersantu konsultaciju pieredze biznesa procesu
'vadibas nozaré ar konkréto tematisko virzienu;

Lektors . - . . -

. Vismaz tr1s kursu vadibas pieredze komersantiem ar pielagotu /
adaptetu saturu un diferenciaciju kursa norises laika;
. Labas latvieSu un anglu valodas zinasanas;
. Labas komunikaciju prasmes.

4.
4.1
4.1

41
41

Iepirkuma priekSmeta tehniska specifikacija:

. Vispargjas pakalpojuma prasibas:
1. Pakalpojuma sniedzg&ja specialistiem pakalpojuma sniegSanas laika biis janem véra MK

noteikumi, Pasititaja ligums ar CFLA, Pasutitaja Dalibnieku sapulces, valdes, Projekta
vadibas- un Atbalsta pieSkirSanas komisijas lémumi, ka ar1 regulari jasadarbojas ar projekta
nodarbinatajiem specialistiem.

2. Lektoru pakalpojumi tiek iepirkti sekojosu macibu norisei:
.2.1. “RaZoSanas procesu automatizacijas un digitalizacijas iesp&jas” (48 stundu programma

identificétam uzn€mumam).
Apraksts: Macibu kurss ar praktisku ieskatu uznémuma procesu veidosana, vadiba un pilnveidg,
ar TpaSu uzsvaru uz digitalo prasmju attistiSanu. NepiecieSams apliikot biezakas kltidas procesu
vadiba, digitalas automatizacijas iesp&jas, ka ari procesu verté$anas, merisanas un datu analizes
digitalas metodes. Macibu ietvaros nepiecieSams attistit prasmes digitala kvalitates sistémas
audita planosana, riska analiz€ un neatbilstibu parvaldiba, ka arT apskatit maksliga intelekta un
analitisko funkciju pielietoSanas iespgjas, lai veicinatu uzpémuma procesu nepartrauktu
pilnveidi digitalaja laikmeta.
Macibu saturs:

Procesu veidosana:

+ procesu biivniecibas pamati,

« procesu sadaliSana nians&tos solos.

Procesu vadibas metozu apskats un pieméerotako digitalo risinajumu izvéle:

« Biezakas kludas procesu vadiba

« Digitalo risinajumu iesp&jas procesu vadiba

« Procesu automatizacijas un robotizacijas iesp&ju izverteSana uzn€muma konteksta

Procesu vertesanas, atbilstibas novértéSanas Uun mérisanas automatizacijas metozu apskats:

« vertigo uUn nevertigo procesu skirosana,

« kvalitates standartu pielidzinasana,

« merisanas metodes un to pielietojums dazadas situacijas.

Nepieciesamo kontroles punktu noteikSana:

« BKP un KKP jedziens

+ Procesu analize no KKP aspekta

Digitalie risinajumi m&ramo procesu datu ieguvei, apkoposanai un analizei:

« Pieejamo digitalo risinajumu apskates kritériji

« leskats datu analizes biitiba un pielietoSana

Pilnveides jomu un preventivo pasakumu noteik$ana :
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» Procesu vajo punktu saskatisanas metodes

« Metodes procesu virzisanai uz nekladisanos nevis kladu laboSanu

Pilnveides metoZzu un procediru parskati$ana:

« Lean pieejas riki procesu optimizacijai un pilnveidei

« Sistematiskas pieejas veidosana procesu pilnveidei

Organizacijas vadibas kvalitates sistémas iek$€ja audita plana un pilnveidojumu registra
izveide digitala forma:

- Bitiskakie aspekti auditésanas veiksmigai norisei

« Audita rezultatu pielieto$ana un ilgtspgjiga uzturéSana ar digitaliem rikiem
Kvalitates riski, to parskatiSana un nepiecieSsamo kontroles pasakumu inicié$ana:

« Svarigako kvalitates braku analize uznémuma konteksta

+ Zaudgjumu aprékina metodes ar digitaliem rikiem

« Kvalitates kontroles metozu apskats uznémumam piemeérotas situacijas
Neatbilstibu un labojumu registra veidosana:

« Kuvalitates neatbilstibu kategorizéSana

« Digitalu riku lietoSana labojumu registra ievieSanai visos uznémuma departamentos
« Automatizacijas iesp&ju izskatiSana kvalitates neatbilstibu konstateSanai

Ieksgja audita plana digitals risinajums un sasaiste ar labojumu registru:

« Uznémuma digitalo risinajumu analize, $o risindjumu savstarpgja savietojamiba
« Digitalo riku radijumu atbilstibas fiziskajai realitatei nodrosinasana

Analitisko funkciju lietosana iek$€ja audita plana un labojumu registra:

« Maksliga intelekta lictoSanas iesp&jas datu analize

« Analitisko funkciju parskats un pielieto$anas iesp&jas uznemuma konteksta

Macibu formats: Klatienes macibas uznémuma telpas, 20% teorija un 80% prakse.

4.2. Specifiskas pakalpojuma prasibas:

4.2.1. Nodrosinat komersantam macibas atbilstosi izstradatajai programmai un sasniedzamajiem
rezultatiem;

4.2.2. Novertét un sniegt atgriezenisko saiti macibu dalibniekiem macibu apguves laika;

4.2.3. Nodrosinat dokumentacijas atbilstibas parraudzibu, uzkrasanu.

4.2.4. Izpilditajs izvieto Pasiititaja noraditos obligato vizualo prasibu elementus uz macibu izdales
materialiem, prezentacijam, ja tadas tiek veidotas macibu kursu nodrosinasanai, ka ar1 ikviena
dokumenta, kas attiecas uz macibu kursu istenosanu, un kas paredzéts ta macibu dalibniekam.

4.25. Izpilditajam janodroSina macibu dalibnieku novertgjuma kopsavilkums, kas ietver dalibnieku
atsauksmes un apgiito zinasanu izvert€jumu péc macibu nosléguma.

4.3. Pakalpojuma sniegSanas termins:

Pasniedzgja pakalpojumi janodrosina laika perioda no liguma slégSanas (planotais termins —
iesp&jami atrakais) 1idz 2026. gada 30. jlnijam. Pakalpojuma liguma izpildes termin$ var tikt
pagarinats, ja Projekta TstenoSanas termin$ tiks pagarinats, Pasiititajam un Izpilditajam par to
atseviski vienojoties.

4.4. Pakalpojuma sniegSanas vieta

4.4.1. Pakalpojuma sniegSanas vieta ir Latvijas teritorija vai tieSsaiste Pasttitajam un Izpilditajam par
to atseviski vienojoties.

4.4.2. Pakalpojumu nodroSinot attalinati, Izpilditagjam jasp&j nodroSinat informacija par macibu
dalibniekiem un to pieslégSanas ilgumu (ekranSavini, dalibnieku saraksts, tieSsaistes
pieslégsanas atskaites protokols. u.c.).

4.4.3. Pakalpojumu nodro$inasanai klatieng, Izpilditajam jasp€j nodro$inat dalibnieku registracija un
to apliecinosa parakstu lapa, ka arT foto no macibam.

5. Cena:

5.1. Piedavajumam jabut izteiktam euro noradot piedavajuma cenu bez PVN, atseviski PVN 21%, un
piedavajuma kopgjo summu ar PVN, ietverot visas ar pakalpojuma sniegSanu saistitas izmaksas.
Piedavajuma detaliz&taja tamé Pretendentam janorada kopgja piedavajuma cena euro par iepirkuma
priekSmetu, ietverot visas ar pakalpojuma sniegSanu saistitas izmaksas.

5.2. Planotais darba apjoms veida:

Pakalpojums Kopa

Lektora pakalpojumi atbilstosi programmai “RazoSanas 48 stundas klatiené

rocesu automatizacijas un digitalizacijas iesp&jas”

5.3. Maksajumi tiks balstiti uz pienemsanas — nodosanas aktiem un rékiniem.

6. Piedavajuma deriguma termins:



Piedavajumam jabut derigam ne mazak ka 90 dienas no piedavajumu iesniegSanas briza.

7. Piedavajuma iesniegSanas termins, vieta un kartiba:
7.1. Piedavajums jasagatavo un jaiesniedz saskana ar 1 iepirkuma priekSmeta apraksta prasibam;

7.2. Piedavajuma janorada piedavata pakalpojuma atbilstiba visam Iepirkuma priekSmeta apraksta un
Pazinojuma par iepirkumu prasibam;

7.3. Pretendents var iesniegt piedavajumu par visu iepirkuma priekSmetu;

7.4. Piedavajumi janosiita pa pastu vai personiski uz adresi: biedriba “Latvijas Digitalais akselerators”,
Eksportaiela 5, Riga, LV-1010, Latvija, vai jasagatavo un jaiesniedz elektroniski, parakstot ar drosu
elektronisko parakstu, to nosiitot uz e-pasta adresi: maris.krastins@digitallatvia.lv;

7.5. Sanemtie piedavajumi tiks registréti atbilstosi to sanemsanas laikam. Piedavajumi, kas tiek sanemti
péc termina, netiks verteti.

8. Prasibas piedavajuma noformésanai:

8.1. Piedavajums jaiesniedz par visu iepirkuma priekSmeta apjomu;

8.2. Piedavajums jasagatavo latvieSu valoda datorraksta, izmantojot Iepirkuma priekSmeta apraksta
Pielikuma Nr. 1. pievienoto piedavajuma veidlapu vai Pretendentam &rtaka forma, ieklaujot taja
visu izverteéSanai nepieciesamo informaciju;

8.3. Pretendentam janorada piedavajuma sagatavo$anas datums, vieta, numurs, ka ar1 persona, kas ir
atbildiga par piedavajuma sagatavosanu — amats, paraksts, atSifréjums;

8.4. Ja piedavajumu paraksta pilnvarota persona, japievieno pilnvaras originals vai apstiprinata kopija;

8.5. Janorada piedavata pakalpojuma atbilstiba visam Iepirkuma priekSmeta apraksta un pazinojuma par
finans€juma sanémeja iepirkuma procediiru prasibam;

8.6. Pretendents piedavajumu iesniedz viena no zemak noraditajiem veidiem:

8.6.1. Drukata forma 1 (viens) eksemplars ar noradi ORIGINALS un 2 (divas) kopijas ar noradi
KOPIJA. Ja piedavajuma kopija atSkirsies no piedavajuma originala, tiks nemts véra
piedavajuma originals;

8.6.2. 1 (viens) eksemplars elektroniska forma ar droSu elektronisko parakstu parakstita
dokumenta veida.

8.7. Sanemtie piedavajumi tiks registréti atbilstosi to sanemsanas laikam.

8.8. Péc piedavajuma iesniegSanas termina beigdm pretendents nevar savu piedavajumu vienpusgji
grozit.

9. Pretendentam jaiesniedz $adi dokumenti:

9.1. Aizpildits lepirkuma priekSmeta apraksta Pielikums Nr. 1 ,,Piedavajuma veidlapa”, ieklaujot taja
visu izveértéSanai nepiecieSamo informaciju.

9.2. Pakalpojuma nodro$inasana iesaistita specialista atbilstibu apliecina ar iesniegto piedavajumu.

9.3. Citi dokumenti p&c Pretendenta ieskatiem.

10. Piedavajumu izvértéSana un lémuma pienemsana:
10.1. Pec sanemto piedavajumu atverSanas Pasttitajs atbilstosi konkr€tai situacijai izvelas attiecigas
darbibas:

10.1.1. Piedavajumi, kas neatbilst iepirkuma priekSmeta apraksta obligatajam prasibam, netiek
talak izskatiti;

10.1.2. NepiecieSsamibas gadijuma Pasutitdjs uzsak sarunu procediiru ar izvElétiem
Pretendentiem un liidz Pretendentus sagatavot galgjos piedavajumus;

10.1.3. Pasititajs no piedavajumiem izvélas ta pretendenta piedavajumu, kas Pasttitajam ir
ekonomiski visizdevigakais un vislabak apmierina ta vajadzibas, ka arT nodroSina
pieskirta finansg€juma efektivu izmantosanu.

10.2. Pasiititajs ne velak ka 5 (piecu) darba dienu laika p&c lémuma pienemsanas informes visus
pretendentus par pienemto 1émumu Iepirkumu uzraudzibas timekla vietné.

Biedribas “Latvijas digitalais akselerators”
Izpilddirektors Maris Krastins


mailto:maris.krastins@digitallatvia.lv

1.pielikums

<Nordadit uznémuma nosaukumu vai fiziskas personas vards, uzvards>
<Noradit uznemuma reg. nr. vai fiz.personas registracijas Nr. >
<Nordadit uznémuma juridisko adresi (ja attiecinams)>

<Noradit uznemuma vai fiziskas personas faktisko adresi>

Biedriba “Latvijas Digitalais akselerators”
Vien. reg. Nr. 40008301168

Adrese: Eksporta iela 5,

Riga, LV-1010

<Noradit dokumenta sagatavosanas datumu, vietu> Nr. <Noradit dokumenta numuru>

Piedavajums
Lektora pakalpojumi atbilstosi programmai “RazoSanas procesu automatizacijas un digitalizacijas
iespgjas”
1. Finans€juma sanéméjs: [Biedriba “Latvijas Digitalais akselerators”, Reg. Nr.
40008301168
2. Finanséjuma sanéméja |Eksporta iela 5, Riga, LV-1010
juridiska / biroja
adrese:
3. Sadarbibas partneris: |-
4, Sadarbibas partnera -
juridiska / biroja
adrese:
5. [epirkuma priekSmets : [Lektora pakalpojumi atbilsto§i programmai “Razo$anas
[procesu automatizacijas un digitalizacijas iesp&jas”
6. Informacija par \Uznémums/ saimnieciskas  [Fiziska persona
pakalpojumu sniedzgju: |darbibas veicgjs
[Uznémuma nosaukums; 'Vards uzvards:
Registracijas Nr. Personas kods:
Juridiska adrese: Adrese:
Biroja adrese: Talrunis:
Talrunis: E-pasts:
E-pasts:
7. Liguma izpildes
termins:
8. Piedavajuma deriguma |90 dienas no piedavajuma iesniegSanas
termins:
Tehniskais piedavajums
Prasibas Piedavajums

Lektora pakalpojumi atbilstoSi programmai “RazoSanas
rocesu automatizacijas un digitalizacijas iesp&jas”
apliecina, ka Pakalpojuma sniegSanas laika tiks nodrosinats viss Pakalpojuma sniegSanai
nepiecieSsamais tehniskais nodrosinajums, t.sk., bet ne tikai nepiecieSamais datoraprikojums, licencéta
programmatiira, kancelejas preces, atri nolietojamais inventaru, sakaru pakalpojumi, transporta
pakalpojumi u.c.




Finansu piedavajums

Pakalpojums

Kop@éja summa,
EUR

Lektora pakalpojumi atbilstosi programmai “RazoSanas procesu automatizacijas un
digitalizacijas iesp&jas”

Kopa:

PVN 21%:

Kopsumma:

Parakstot piedavajumu apliecinu pasniedzgju atbilstibu iepirkuma priekSmeta izvirzitajam prasibam un

var tikt parbauditas.

Pretendenta autoriz€tais parstavis

Amats

Paraksts




