Riga, 2025. gada 16. aprili

Iepirkuma priekSmeta apraksts
Kiberdrosibas macibas automatizetas pikskeréSanas simulaciju platforma

1. Iepirkuma meérkis

Iepirkums tiek veikts, lai piesaistitu arpakalpojuma sniedzgju, kas varétu piegadat biedribas “Latvijas
Digitalais akselerators” projekta ,,Digitalo prasmju attistiba jaunu produktu un tehnologiju attistibai
Latvijas komersantos” (turpmak — Projekts) ietvaros kiberdrosibas macibu pakalpojumus automatizetas
pikskergsanas simulaciju platforma. Projektu ,,Digitalo prasmju attistiba jaunu produktu un tehnologiju
attistibai Latvijas komersantos”, projekta Nr. 2.3.1.2.i.0/1/24/I/CFLA/002, kas iesniegts 2024.gada
17.janvari atbilstosi 12.09.2023. MK noteikumu Nr. 529 “Eiropas Savienibas AtveseloSanas un noturibas
mehanisma plana 2. komponentes "Digitala transformacija" 2.3. reformu un investiciju virziena
"Digitalas prasmes" 2.3.1.2.1. investicijas "Uznémumu digitalo prasmju attistiba" istenosanas noteikumi”
(turpmak — MK noteikumi') Centralas finansu un ligumu agentiiras (turpmak — CFLA) elektroniskaja
vietng, planots istenot 1idz 2026. gada 30. jinijam, izmantojot piesaistito AtveseloSanas un noturibas
mehanisma (turpmak — AtveseloSanas fonds) finansgjuma atbalstu.

Kops 2022.gada augusta Latvijas komersanti var versties viena no diviem Latvijas Eiropas Digitalo
inovaciju centriem, t.sk., Latvijas Digitalaja akseleratora un ta partneros, lai veiktu sava digitala
brieduma testu un sanemtu atbalstu uznémuma digitalai transformacijai. Latvijas Digitalais akselerators
un ta partneri, specializ§joties uz jaunu digitalo produktu/pakalpojumu/platformu radiSanu, veérte
uznémumu digitalizacijas stratégiju un gatavibu, datu parvaldibu un savietojamibu, automatizaciju un
zalo digitalizaciju, ka arT uz cilvékiem (darbiniekiem) versto digitalizaciju. TieSi pedg&jai ir kritiska
ietekme gan uz uznémuma digitalas transformacijas atrumu, gan sp&ju radit jaunu, tirgu apsteidzoSus
risindgjumus, Iidz ar to, nemot véra vienlaikus kritisko IKT specialistu nepietickamibu Latvijas darba
tirgd, ir nepiecieSams sniegt atbalstu uznémumiem digitalas transformacijas procesa attieciba uz tiesi
vinu vajadzibam atbilstosu cilvékkapitala attistibu, nodrosinot macibas komersantu darbinickiem gan
atbilstosi komersanta attistibas vajadzibam, gan darba organizacijas procesam. Augstas kvalitates macibu
satura pieejamiba klatienes, hibridreZima vai forma, sniedzot vienlaikus atbalstu macibu satura izvele
un nodrosinot atbalstu mobilitates vajadzibam, var btiski palielinat Latvijas komersantu konkur&tspgju
regiona, ka arT veidot zinasanas balstitu uznémeéjdarbibas attistibas vidi kopuma nozarés.

Projekta ietvaros paredzets nodroSinat digitalo prasmju attistibai nepiecieSamas macibas vismaz 950
Latvijas komersantiem, planojot, ka vismaz 550 no komersantiem piedalisies 1sa cikla macibu
programmu apguvé; vismaz 350 komersanti piedalisies gara cikla macibu programmu apguvé un vismaz
50 komersanti piedalities tieSsaistes macibu platformu macibu programmu apguvé. Kopgjais planotais
macibu dalibnieku tvérums uzn€mumos ir planots 5000 darbinieku apjoma visa Latvija.

Iepirkums tiek organizets saskana ar 2017. gada 28. februara MK noteikumiem Nr. 104 “Noteikumi par
iepirkuma procediiru un tas piemé&rosanas kartibu pasiititaja finansétiem projektiem”.

2. Pasiutitajs jeb Finanséjuma sanémeéjs:

Organizacijas nosaukums: Biedriba "Latvijas Digitalais akselerators"
Vienotais registracijas numurs: 40008301168

Juridiska / faktiska adrese: Eksporta iela 5, Riga, LV-1010
Kontaktpersona: Maris Krastin§

talrunis: +371 2910 5415

e-pasts: maris.krastins@digitallatvia.lv

3. lespéjamo pakalpojumu sniedzéju atlases Kritériji:

Pakalpojuma sniedzEjam ir jabut personai vai personu apvienibai, kas sp&j nodrosinat iepirkuma

paredzeta pakalpojuma sniegSanu atbilstosi iepirkuma priekSmeta apraksta nosacijumiem un, kas atbilst

zemak noraditajam prasibam:

3.1. Pretendentam nav pasludinats maksatnesp&jas process, nav apturéta vai partraukta Pretendenta
saimnieciska darbiba, nav uzsakta tiesvediba par Pretendenta bankrotu, Pretendentam nav nodoklu



3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.5.1.

3.5.2.

3.5.3.

4.1.

paradu vai tie neparsniedz 150,00 EUR. Paradu esamibas gadijuma Pretendentam lidz 1émuma
pienemsanai jaapliecina paradu nomaksa.

Pasititajs nedrikst slégt Iigumu ar tadu Pakalpojumu sniedzgju, ar kuru tas atrodas interesu
konflikta 2017. gada 28. februara MK noteikumu Nr. 104 “Noteikumi par iepirkuma procediiru un
tas piemerosanas kartibu pasiititaja finansetiem projektiem” 12. punkta izpratné.

Piedavajumu var iesniegt tikai Pretendenti, kas nav registréti kada no Ministru kabineta 2023. gada
27. junija noteikumos Nr. 333 “Noteikumi par zemu nodoklu vai beznodoklu valsttm un teritorijam”
mingtajam valstim.

Pretendents var nodro$inat pakalpojumu sniegSanu atbilstosi zemak eso$aja tabula definétajam
minimalajam prasibam. Informacija par pretendenta pieredzi apliecinama, to noradot iesniegtaja
pieteikuma.

Tehniskas un profesionalas spéjas:

Pretendentam ieprieks€jo tris gadu laika (t.i. 2022., 2023., 2024. gada un 2025. gada lidz
piedavajuma iesnieg8anas dienai) ir pieredze vismaz 1 (viena) péc satura lidzvertiga pakalpojuma
liguma realiz&$ana, kura ietvaros ir izveidots simulaciju macibu platformas risinajums.
Pretendents nodroSina vismaz 2 (divus) darbiniekus, kuri biis pilnvaroti un tieSi atbildigi par
Pasiititaja pieprasijumu apkalpoSanu un aizvietos viens otru prombiitnes laika.

Pretendents apliecina, ka nepiecieSamibas gadijuma Iliguma izpildes laika tiks nodroSinata
piedavajuma noradito specialistu un ekspertu aizvietoSana ar citiem specialistiem un ekspertiem,
kas atbilst 8T nolikuma prasibam, saskanojot to ar Pasiititaju.

4. Iepirkuma priekSmeta tehniska specifikacija:
Vispargjas pakalpojuma prasibas:

41.1. Pakalpojuma sniedz&ja specialistiem pakalpojuma sniegSanas laika biis janpem véra MK

4.2.

noteikumi, Pasititaja ligums ar CFLA, Pasititaja Dalibnieku sapulces, valdes, Projekta
vadibas- un Atbalsta pieskirSanas komisijas 1émumi, ka arT regulari jasadarbojas ar projekta
nodarbinatajiem specialistiem.
Pakalpojuma sniedzgjs tiek iepirkts sekojosu kiberdroSibas apmacibu norisei automatizetas
pikskerésanas simulaciju platforma:

4.2.1. Kiberdrosibas macibas automatiz&tas pikskerésanas simulaciju platforma (indikativi 5 stundu

programma identificéta uznémuma 90 darbiniekiem). Programma ietver macibas tieSsaistg,

izmantojot sp€loSanas principos balstttu un interaktivu kiberdroSibas apmacibu platformu.

Dalibnieki sanem personaliz&tas pikskeréSanas simulacijas un mikro-macibas sava e-pasta.

Macibu programmas mérkis ir palielinat darbinieku noturibu pret socialas inZenierijas

uzbrukumiem un stiprinat izpratni par kiberdros§ibas apdraud€jumiem, veicinot uzvedibas

mainu. Macibu saturs:

o realistiskas piksker&Sanas simulacijas, pielagotas péc lietotaja uzvedibas un amata lomas;

o tilitja atgriezeniska saite un 1si e-apmacibu moduli péc simulacijas aktivizeésanas;

e témas par datu aizsardzibu, atbilstibu (compliance), cilvekriska parvaldibu un apzinatu
ricibu;

e adaptivas macibu trajektorijas, kas pielagojas lietotaja rezultatiem un macibu tempam.

e interaktivas kiberdrosSibas apmacibas lietotajiem par drosu parolu lietoSanu, socialo portalu
lietoSanu, drosa interneta lietoSanu un droSu darbu no majam.

4.2.2. Piksker&sanas simulaciju platformas minimalas prasibas:
4.2.2.1. Integracija un savietojamiba (Risindgjumam jabut pilniba savietojamam un integr&jamam ar

Microsoft 0365 un Microsoft Exchange e-pasta sisttmam, Microsoft Active Directory.
Jaatbalsta SAML un ADFS integracija. JanodroSina vienota pierakstiSanas (SSO) izmantojot
Microsoft Active Directory lietotaju kontus (gan administratoriem, gan lietotajiem).

4.2.2.2. Simulaciju un kampanu funkcionalitate (Risinajumam janodro$ina automatizéta pikskerésanas

simulaciju nosutisana lietotajiem, iesp&ja atlastt 12 Iidz 36 simulacijas gada atbilstosi lietotaju
grupam (pieméram, p&c Active Directory), iespgja pielagot simulacijas atkariba no lietotaju
grupas (pieméram, finansu, IT, vadiba). Simulaciju griitibas [imenim japielagojas atkariba no
lietotaja ieprieksgjas pieredzes (adaptiva griitiba). Simulacijam jabit atbilstosam aktualajiem
notikumiem pasaulé konkrétaja laika perioda. PikSkergSanas simulacijas javar izsttit no treso
pusu doméniem un organizacijas apak§doméniem).

4.2.2.3. Macibu process un lietotaja pieredze (Katrai simulacijai jabtit pievienotai mikroapmacibai (3—

5 soli, ne ilgak par 5 minttém), kura skaidrota konkrétas simulacijas butiba un riski.
Mikroapmacibam jabiit lokalizetam izveletaja saskarnes valoda. Lietotajiem javar sekot lidzi
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savam progresam pa simulaciju griitibas [Tmeniem. Lietotajiem jabiit iesp&jai atkartoti parskatit
mikroapmacibu saturu jebkura laika. Jabiit sp€loSanas elementiem (punkti, nozimites, ITmeni).
Janodrosina iespgja salidzinat rezultatus ar kolégiem ceturk$na un gada griezuma. Janodrosina
iespgja lietotajam izveleties bt anonimam un neparadities kop&ja Iideru saraksta. Lietotajiem
javar izveleties Iidz 5 valodam, kuras sanemt simulacijas un macibas (obligati atbalstamas:
latvie$u, igaunu, lietuvie$u, anglu un krievu).
4.2.2.4. Pikskerg$anas un surogatpasta zinoSana (Risinajumam jabit integrétai “Zinot par pikskergSanu”
pogai Microsoft 0365 / Exchange rikjosla un Outlook mobilaja lietotné. ZinoSanas laika
lietotajam javar noradit veiktas darbibas (pieméram, saites atvér$ana, paroles ievade)).
4.3. Pakalpojuma sniegSanas termins:
Macibu pakalpojums janodrosina laika perioda no Iiguma slégsanas (planotais termins — iesp&jami
atrakais) 1idz 2026. gada 31.maijam. Pakalpojuma liguma izpildes termin§ var tikt pagarinats, ja
Projekta TstenoSanas termin$ tiks pagarinats, Pasiititajam un Izpilditadjam par to atseviski
vienojoties.
4.4. Pakalpojuma sniegSanas vieta
4.4.1. Pakalpojuma sniegSanas vieta ir Rigas regions.

5. Cena:
5.1. Piedavajumam jabiit izteiktam euro, atseviski noradot piedavajuma cenu bez PVN, atseviski PVN
21%, un piedavajuma kop&jo summu ar PVN, ietverot visas ar pakalpojuma sniegSanu saistitas

izmaksas.
5.2. Planotais darba apjoms veida:
Pakalpojums Kopa
Kiberdrosibas macibu pakalpojums automatizétas Indikativi 5 stundu programma 90
pikskergsanas simulaciju platforma identificétam dalibniekiem
luznémumam

5.3. Maksajumi tiks balstiti uz pienemsanas — nodosanas aktiem un rékiniem.

6. Piedavajuma deriguma termins:
Piedavajumam jabut derigam ne mazak ka 90 dienas no piedavajumu iesniegSanas briza.

7. Piedavajuma iesniegS§anas termin$, vieta un kartiba:
7.1. Piedavajums jasagatavo un jaiesniedz saskana ar sT iepirkuma priekSmeta apraksta prasibam;

7.2. Piedavajuma janorada piedavata pakalpojuma atbilstiba visam Iepirkuma priek§meta apraksta un
Pazinojuma par iepirkumu prasibam;

7.3. Pretendents var iesniegt piedavajumu par visu iepirkuma priekSmetu;

7.4. Piedavajumi janosiita pa pastu vai personiski uz adresi: biedriba “Latvijas Digitalais akselerators”,
Eksporta iela 5, Riga, LV-1010, Latvija, vai jasagatavo un jaiesniedz elektroniski, parakstot ar drosu
elektronisko parakstu, to nostitot uz e-pasta adresi: maris.krastins@digitallatvia.lv;

7.5. Sanemtie piedavajumi tiks registréti atbilstosi to sanemsanas laikam. Piedavajumi, kas tiek sanemti
pec termina, netiks verteti.

8. Prasibas piedavajuma noformésanai:

8.1. Piedavajums jaiesniedz par visu iepirkuma priekSmeta apjomu;

8.2. Piedavajums jasagatavo latvieSu valoda datorraksta, izmantojot Iepirkuma priekSmeta apraksta
Pielikuma Nr. 1. pievienoto piedavajuma veidlapu vai Pretendentam &rtaka forma, ieklaujot taja
visu izvert€Sanai nepiecieSamo informaciju;

8.3. Pretendentam janorada piedavajuma sagatavosanas datums, vieta, numurs, ka ari persona, kas ir
atbildiga par piedavajuma sagatavoSanu — amats, paraksts, atSifr&jums;

8.4. Ja piedavajumu paraksta pilnvarota persona, japievieno pilnvaras originals vai apstiprinata kopija;

8.5. Janorada piedavata pakalpojuma atbilstiba visam Iepirkuma priekSmeta apraksta un pazinojuma par
finans&juma sanéméja iepirkuma procediiru prasibam;

8.6. Pretendents piedavajumu iesniedz viena no zemak noraditajiem veidiem:

8.6.1. Drukata forma 1 (viens) eksemplars ar noradi ORIGINALS un 2 (divas) kopijas ar noradi
KOPIJA. Ja piedavajuma kopija atSkirsies no piedavajuma originala, tiks nemts véra
piedavajuma originals;

8.6.2. 1 (viens) eksemplars elektroniska forma ar droSu elektronisko parakstu parakstita
dokumenta veida.

8.7. Sanemtie piedavajumi tiks registréti atbilstosi to sanemsanas laikam.
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8.8. Peéc piedavajuma iesniegSanas termina beigam pretendents nevar savu piedavajumu vienpusgji
grozit.

9. Pretendentam jaiesniedz $adi dokumenti:

9.1. Aizpildits Iepirkuma priekSmeta apraksta Pielikums Nr. 1 ,,Piedavajuma veidlapa”, ieklaujot taja
visu izveérteSanai nepieciesamo informaciju.

9.2. Pakalpojuma nodro§inaSana iesaistita specialista atbilstibu apliecina ar iesniegto piedavajumu.

9.3. Citi dokumenti p&c Pretendenta ieskatiem.

10. Piedavajumu izvértéSana un lémuma pienemsana:
10.1. P&c sanemto piedavajumu atveérSanas Pasiititajs atbilstosi konkrétai situacijai izve€las attiecigas
darbibas:

10.1.1. Piedavajumi, kas neatbilst iepirkuma priekSmeta apraksta obligatajam prasibam, netiek
talak izskatiti;

10.1.2. NepiecieSamibas gadijuma Pasiititajs uzsak sarunu procediru ar izveletiem
Pretendentiem un liidz Pretendentus sagatavot galgjos piedavajumus;

10.1.3. Pasititajs no piedavajumiem izvélas ta pretendenta piedavajumu, kas Pastititajam ir
ekonomiski visizdevigakais un vislabak apmierina ta vajadzibas, ka arl nodroSina
pieskirta finans€juma efektivu izmantoSanu.

10.2. Pasttitajs ne velak ka 5 (piecu) darba dienu laika pec lémuma pienemsanas inform&s visus
pretendentus par pienemto 1émumu Iepirkumu uzraudzibas timekla vietng.

Biedribas “Latvijas digitalais akselerators”
Izpilddirektors Maris Krastin$



1.pielikums

<Nordadit uznémuma nosaukumu vai fiziskas personas vards, uzvards>
<Noradit uznémuma reg. nr. vai fiz.personas registracijas Nr. >
<Nordadit uznémuma juridisko adresi (ja attiecinams)>

<Noradit uznemuma vai fiziskas personas faktisko adresi>

Biedriba “Latvijas Digitalais akselerators”
Vien. reg. Nr. 40008301168

Adrese: Eksporta iela 5,

Riga, LV-1010

<Noradit dokumenta sagatavosanas datumu, vietu> Nr. <Noradit dokumenta numuru>

Piedavajums
Kiberdrosibas macibu pakalpojums automatizetas pikskeresanas simulaciju platforma

1. Finans€juma sanémgjs: [Biedriba “Latvijas Digitalais akselerators”, Reg. Nr.
40008301168
2. Finansgjuma sanémégja [Eksporta iela 5, Riga, LV-1010
juridiska / biroja
adrese:
3. Sadarbibas partneris: |-
4, Sadarbibas partnera -
juridiska / biroja
adrese:
5. Iepirkuma priekSmets : |[Kiberdro§ibas macibu pakalpojums automatizétas
ikSkeré$anas simulaciju platforma
6. Informacija par [Uznémums/ saimnieciskas  [Fiziska persona
pakalpojumu sniedzgju: |darbibas veicgjs
\Uzne€muma nosaukums; \Vards uzvards:
Registracijas Nr. Personas kods:
Juridiska adrese: Adrese:
Biroja adrese: Talrunis:
Talrunis: E-pasts:
E-pasts:
7. Liguma izpildes
termins:
8. Piedavajuma deriguma |90 dienas no piedavajuma iesniegSanas
termins:
Tehniskais piedavajums
Prasibas Piedavajums

Kiberdrosibas macibu pakalpojums automatizetas pikskerésanas
simulaciju platforma

apliecina, ka Pakalpojuma sniegSanas laika tiks nodrosinats viss Pakalpojuma sniegSanai
nepiecieSsamais tehniskais nodrosinajums, t.sk., bet ne tikai nepiecieSamais datoraprikojums, licencéta
programmatiira, kancelejas preces, atri nolietojamais inventaru, sakaru pakalpojumi, transporta
pakalpojumi u.c.




Finansu piedavajums

Kopgja
Pakalpojums summa,
EUR
Kiberdrosibas macibu pakalpojums automatizgétas pikskeré$anas simulaciju platforma
Kopa:
PVN 21%:
Kopsumma:

Parakstot piedavajumu apliecinu atbilstibu iepirkuma priek$meta izvirzitajam prasibam un var tikt
parbauditas.

Pretendenta autoriz€tais parstavis

Amats

Paraksts




