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1. VISPĀRĪGĀ INFORMĀCIJA 

Nr. Nosaukums Informācija 

1.1. Iepirkuma identifikācijas numurs FN-2025/03 

1.2. Iepirkuma nosaukums "DA Sistēma 2.0 – programmatūras izstrāde un ieviešana" 

1.3. Pasūtītājs SIA "FN Serviss", Reģ. Nr. 40003606424, juridiskā adrese: 

Brīvības gatve 204B, Rīga, LV-1039.  

1.4. Kontaktpersona no pasūtītāja 

puses 

Projektu vadītāja, Ilze Ivanovska-Pigita, e-pasts: 

Ilze.Ivanovska-Pigita@fnserviss.lv 

1.5. Iepirkuma priekšmets Programmatūras izstrāde un ieviešana darba aizsardzības un 

ugunsdrošības pārvaldībai, saskaņā ar tehnisko 

specifikāciju. 

1.6. Iepirkuma līguma veids Viens līgums par visu iepirkuma apjomu. 

1.7. Finansējuma avots Programmas "Atbalsts procesu digitalizācijā" ietvaros. 

 

2. IEPIRKUMA PRASĪBAS UN NOSACĪJUMI 

2.1. Piegādātāja garantija 

Piegādātājs nodrošina vismaz 12 mēnešu garantiju sistēmas darbībai, kas stājas spēkā no pieņemšanas-

nodošanas akta parakstīšanas dienas. Garantijas laikā Piegādātājam ir pienākums novērst jebkādus 

konstatētos defektus un kļūdas 5 (piecu) darba dienu laikā no Pasūtītāja paziņojuma saņemšanas. 

2.2. Pretendentu kvalifikācijas prasības 

Nr. 
Prasības pretendenta tehniskajām un 

profesionālajām spējām 
Iesniedzamais dokuments 

2.2.1. 
Pretendentam iepriekšējo trīs gadu laikā jābūt pieredzei 

informācijas sistēmu izstrādē un pilnveidošanā. 

Apliecināts pieredzes apraksts ar 

klienta atsauksmēm vai līgumu un 

nodošanas aktu kopijām. 

2.2.2. 
Vismaz vienas informācijas sistēmas izstrādes kopējā 

summa nav mazāka par 100 000 EUR bez PVN. 
Skatīt 2.2.1. punktu 

2.2.3. 

Vismaz vienas informācijas sistēmas uzturēšanas vai 

pilnveidošanas kopējā summa nav mazāka par 50 000 

EUR bez PVN 12 mēnešu periodā. 

Skatīt 2.2.1. punktu 

2.2.4. 
Informācijas sistēma ir integrēta datu apmaiņai ar 

vismaz vienu cita ražotāja sistēmu. 
Skatīt 2.2.1. punktu 

2.2.5.  

Vismaz viena līguma ietvaros ir izstrādāta informācijas 

sistēma, kuras lietotāju skaits ir vismaz 10 000 

nodrošinot vismaz 1 000 vienlaicīgas sesijas. 

Skatīt 2.2.1. punktu 
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2.3. Prasības pretendenta piedāvātajiem speciālistiem 

Nr. Speciālistu lomām izvirzītās prasības Iesniedzamais dokuments 

2.3.1. 

Projekta vadītājs ar augstāko izglītību projektu vadībā, IT, 

inženierzinātnēs vai datorzinātnēs, vai ar starptautiski 

atzītu sertifikātu (PMI PMP, PrinceII vai līdzvērtīgs). 

Pieredze vismaz 1 projektā (≥100 000 EUR). 

Speciālista CV, izglītības un 

kvalifikācijas dokumenti. 

2.3.2. 

Sistēmanalītiķis ar augstāko izglītību IT vai 

inženierzinātnēs, pieredze vismaz 1 projektā (≥100 000 

EUR). 

Skat. 2.3.1. punktu 

2.3.3. 

Vismaz divi programmētāji ar augstāko izglītību IT, 

inženierzinātnēs vai datorzinātnēs un pieredzi sistēmas 

izstrādē (≥100 000 EUR). Viens no tiem ar pieredzi 

integrācijā ar VISS vai līdzvērtīgu ārvalstu sistēmu. 

Skat. 2.3.1. punktu 

2.3.4. 
Testētājs ar pieredzi vismaz 1 projektā (≥100 000 EUR) 

un zināšanām automatizēto testēšanas rīku izmantošanā. 
Skat. 2.3.1. punktu 

2.3.5. 
Katrs speciālists var piedalīties ne vairāk kā divās lomās, 

programmētāja lomu nevar apvienot ar testētāja lomu. 
Skat. 2.3.1. punktu 

 

2.4. Iepirkuma nosacījuma prasības 

Nr. Nosacījums Apraksts 

2.4.1. Tehniskā specifikācija Iepirkuma tehniskā specifikācija ir pievienota atsevišķā failā, 

kas ir neatņemama šī nolikuma sastāvdaļa. 

Specifikācija satur pilnīgu informāciju piedāvājuma sagatavošanai 

un piegāžu izpildei. 

2.4.2. Papildus informācijas 

pieprasīšana 

Pasūtītājs sniedz papildus informāciju 5 darba dienu laikā, bet ne 

vēlāk kā 6 dienas pirms piedāvājuma iesniegšanas termiņa beigām. 

Pieprasījumi jānosūta uz nolikumā norādīto kontaktpersonas e-

pastu ar drošu elektronisko parakstu. 

2.4.3. Pretendenta pienākums Ja Pasūtītājs to pieprasa, pretendentam 5 darba dienu laikā rakstiski 

jāsniedz papildu informācija vai paskaidrojumi. 

2.4.4. Piedāvājumu iesniegšana 

pēc noteiktā termiņa 

Piedāvājumus, kas nav iesniegti Nolikumā noteiktajā kārtībā vai 

saņemti pēc norādītā termiņa, netiek izskatīti. 

2.4.5. Piedāvājumu reģistrācija Pasūtītājs reģistrē iesniegtos piedāvājumus to saņemšanas secībā, 

norādot Pretendenta nosaukumu un iesniegšanas datumu un laiku. 

 

2.5. Piedāvājumu iesniegšana kopīgiem pretendentiem un apakšuzņēmēju izmantošana 

2.5.1. Piedāvājumu drīkst iesniegt viens pretendents vai personu apvienība (konsorcijs), kas kopīgi izpilda 

nolikumā noteiktās prasības. 

2.5.2. Ja piedāvājumu iesniedz personu apvienība, tām kopīgi jāatbilst visām pretendentu kvalifikācijas 

prasībām, un piedāvājumam jāpievieno apvienības līgums, kas nosaka: 
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• Apvienības dalībnieku atbildību un pienākumus iepirkuma izpildes laikā; 

• Dalībnieku konkrēto uzdevumu un atbildības sadalījumu; 

• Apvienības vadības un lēmumu pieņemšanas kārtību; 

• Apvienības darbības ilgumu (tam jābūt vismaz līdz līguma izpildes termiņa beigām). 

2.5.3. Ja pretendents piedāvājuma izpildei plāno piesaistīt apakšuzņēmējus, tas piedāvājumā norāda: 

• Apakšuzņēmēja nosaukumu, reģistrācijas numuru un juridisko adresi; 

• Apakšuzņēmēja uzdevumus un paredzēto darba apjomu procentos attiecībā pret kopējo iepirkuma 

līguma vērtību; 

• Pierādījumus par apakšuzņēmēja spēju izpildīt tam uzticētos darbus (piemēram, iepriekšējo 

pieredzi, sertifikātus, kvalifikāciju). 

2.5.4. Apakšuzņēmējiem, kas izpilda būtiskus līguma darbus (piemēram, vairāk nekā 20% no līguma 

kopējās vērtības vai galvenos tehniskos risinājumus), jāatbilst attiecīgajām kvalifikācijas prasībām, un 

pretendents ir atbildīgs par to, lai apakšuzņēmēji tās izpilda. 

2.5.5. Pretendents, iesniedzot piedāvājumu kopā ar apakšuzņēmējiem vai personu apvienībā, uzņemas pilnu 

atbildību par visu līgumsaistību izpildi neatkarīgi no tā, kurš apvienības dalībnieks vai apakšuzņēmējs veic 

konkrētās darbības. 

2.5.6. Pretendentam jāpaziņo Pasūtītājam par jebkurām izmaiņām apakšuzņēmēju vai personu apvienības 

dalībnieku sastāvā, un tās ir pieļaujamas tikai ar Pasūtītāja iepriekšēju piekrišanu, ja tās neietekmē 

piedāvājuma atbilstību iepirkuma prasībām. 

 

2.6. Pretendenta vispārējās atbilstības prasības, obligāti iesniedzamie apliecinājumi un izslēgšanas 

noteikumi 

2.6.1. Pretendents nedrīkst atrasties šādās situācijās, kas varētu ietekmēt tā spēju pildīt līgumsaistības: 

• Pretendentam nav pasludināts maksātnespējas, tiesiskās aizsardzības, likvidācijas vai sanācijas 

process; 

• Pretendents nav sodīts vai atzīts par vainīgu krāpniecībā, korupcijā, konkurences tiesību 

pārkāpumos vai citos noziedzīgos nodarījumos saistībā ar uzņēmējdarbību pēdējo 3 gadu laikā; 

• Pretendentam nav piemērots aizliegums piedalīties publiskajos iepirkumos vai saņemt publisko 

finansējumu; 

• Pretendentam nav nodokļu vai valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu parādu, kas 

pārsniedz 150 EUR, vai arī tam ir piešķirts nodokļu samaksas termiņa pagarinājums un tas tiek 

ievērots. 

2.6.2. Pretendentam piedāvājumā jāiesniedz šādi apliecinājumi un dokumenti, kas pierāda atbilstību 

iepriekš minētajām prasībām: 

• Apliecinājums brīvā formā, kurā pretendents apliecina, ka uz to neattiecas neviena no iepriekš 

minētajām izslēgšanas situācijām; 

• Izziņa no Valsts ieņēmumu dienesta (VID) vai cita attiecīgās valsts nodokļu administrācijas par 

nodokļu nomaksas stāvokli (ne vecāka par 30 dienām no piedāvājuma iesniegšanas brīža); 

• Apliecinājums brīvā formā, ka uzņēmums nav sodīts vai atzīts par vainīgu krāpniecībā, korupcijā 

vai konkurences pārkāpumos; 

• Apliecinājums brīvā formā, ka uzņēmumam nav piemērots aizliegums saņemt publisko 

finansējumu. 
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2.6.3. Izslēgšanas nosacījumi: 

• Ja tiek konstatēts, ka pretendents neatbilst kādam no iepriekš minētajiem kritērijiem, Pasūtītājam 

ir tiesības noraidīt pretendenta piedāvājumu. 

• Pasūtītājs var pieprasīt papildu informāciju un dokumentus, lai pārbaudītu pretendenta atbilstību. 

2.7. Līgumslēgšanas tiesību piešķiršana 

Iepirkuma komisija par pretendentu, kuram būtu piešķiramas līguma slēgšanas tiesības, atzīst pretendentu, 

kurš atbilst visām Nolikuma prasībām un ir iesniedzis saimnieciski visizdevīgāko piedāvājumu saskaņā ar 

Nolikuma noteiktajiem kritērijiem. 
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3. IEPIRKUMA NORISE 

3.1. Piedāvājumu iesniegšana 

Nr. Nosacījums Apraksts 

3.1.1. 

Iesniegšanas vieta 

Elektroniski, sūtot uz e-pastu: Ilze.Ivanovska-Pigita@fnserviss.lv . 

Piedāvājumi, kas iesniegti citādākā formātā netiks pieņemti. 

Piedāvājumam jābūt ar paraksttiesīgās personas drošu elektronisko 

parakstu parakstītam. Piedāvājums drīkst būt pilnvarotās personas 

parakstīts, ja piedāvājumā ir pievienota elektroniski parakstīta 

pilnvara. 

3.1.2. Piedāvājuma valoda Piedāvājums jāiesniedz latviešu valodā. 

3.1.3. Piedāvājuma varianti Katrs Pretendents var iesniegt tikai vienu piedāvājuma variantu. 

3.1.4. 

Piedāvājuma 

atsaukšana 

Pretendents var atsaukt piedāvājumu, iesniedzot elektroniski 

parakstītu rakstisku paziņojumu pirms iesniegšanas termiņa beigām. 

Atsaukšanai ir bezierunu raksturs un izslēdz Pretendentu no 

turpmākas dalības konkursā. 

3.1.5. 

Pretendenta atbildība 

Pretendents ir atbildīgs, lai Pasūtītājs saņemtu piedāvājumu 

norādītajā termiņā un apjomā. Piedāvājumi, kas iesūtīti pēc noteiktā 

termiņa, netiek pieņemti. 

3.1.6. 

Papildu informācija 

Pasūtītājs nav atbildīgs par to, ja kāda ieinteresētā persona nav 

iepazinusies ar informāciju, kam ir nodrošināta brīva un tieša 

elektroniskā pieeja. 

 

3.2. Piedāvājumu vērtēšanas kārtība 

Piedāvājuma vērtēšana notiek iepirkuma vērtēšanas komisijas sastāvā, slēgtā sanāksmē. 

Nr. Darbība Apraksts 

3.2.1. Piedāvājumu atvēršana Pasūtītājs atver visus saņemtos piedāvājumus to iesniegšanas secībā 

un reģistrē tos atbilstoši Nolikumā noteiktajai kārtībai. 

3.2.2. Administratīvā pārbaude Tiek pārbaudīts, vai piedāvājums ir iesniegts atbilstoši Nolikumā 

noteiktajām prasībām un vai tam ir pievienoti visi nepieciešamie 

dokumenti. 

3.2.3. Pretendentu 

kvalifikācijas pārbaude 

Tiek izvērtēta pretendentu atbilstība kvalifikācijas prasībām, kas 

noteiktas Nolikumā. 

3.2.4. Tehniskā piedāvājuma 

izvērtēšana 

Tiek analizēts, vai piedāvājums atbilst tehniskajai specifikācijai un 

vai tajā iekļautie risinājumi ir atbilstoši Pasūtītāja prasībām. 

3.2.5. Finanšu piedāvājuma 

izvērtēšana 

Tiek pārbaudīts piedāvājumā norādītais cenu piedāvājums un veikta 

salīdzinošā analīze. Finanšu piedāvājuma uzlabošana netiek 

paredzēta. 

3.2.6. Piedāvājumu 

salīdzināšana un 

novērtēšana 

Komisija salīdzina visus atbilstošos piedāvājumus un piešķir 

punktus, vadoties pēc saimnieciski izdevīgākā piedāvājuma 

kritērijiem. 

3.2.7. Lēmuma pieņemšana Komisija pieņem gala lēmumu par saimnieciski izdevīgāko 

piedāvājumu un sagatavo protokolu. 

3.2.8. Rezultātu paziņošana Piecu darba dienu laikā pēc lēmuma pieņemšanas visi pretendenti 

tiek informēti par rezultātiem. 

 

mailto:Ilze.Ivanovska-Pigita@fnserviss.lv
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3.3. Saimnieciski izdevīgākā piedāvājuma noteikšana 

Saimnieciski visizdevīgākais piedāvājums tiks noteikts pēc šādiem kritērijiem: 

Vērtēšanas 

kritērija nr. 

Kritērijs un punktu piešķiršanas 

noteikšanas apraksts 

Vienība Maksimāli 

saņemamais punktu 

skaits no 100 

Kritērijs 1 - pretendenta piedāvātā līgumcena 50 

K1 Zemākā piedāvātā līgumcena / vērtējamā 

pretendenta piedāvātā līgumcena * 

maksimālais iegūstamo punktu skaits. 

Pretendentam, kura finanšu piedāvājumā 

norādīta zemākā cena euro bez PVN, dotajā 

kritērijā tiek piešķirts maksimālais punktu 

skaits šajā kritērijā – 50 punkti. 

EUR  

Kritērijs 2 - Tehniskā piedāvājuma kvalitāte 20 

K2 20 punkti tiek piešķirti, ja pretendenta 

piedāvātais risinājums aprakstīts detalizēti un 

skaidri. Pretendents sniedzis aprakstu 

saprotami un vienkārši, iekļaujot: 

 - pretendenta izpratni par izstrādājamo 

sistēmu un tās kontekstu; 

 - Risinājuma arhitektūru; 

 - Tehnoloģiskos risinājumus, kas tiks 

izmantoti risinājuma izstrādē; 

 - Sistēmas lietojamības nodrošināšanas 

metodoloģiju; 

 - Sistēmas ieviešanas laika plānu; 

 - Risku novērtēšanas metodoloģiju, ar 

Sistēmas izstrādi un ieviešanu saistīto risku 

aprakstu un tos mazinošos pasākumus. 

 

10 punkti tiek piešķirti, ja pretendenta 

piedāvātais risinājuma apraksts ir vispārīgs un 

loģisks, bet ir nepilnīgs un/vai satur pretrunīgu 

informāciju ar tehniskās specifikācijas 

prasībām. 

 

0 punkti tiek piešķirti, ja pretendenta 

piedāvātais risinājuma apraksts satur tikai 

pamata informāciju un/vai apraksts satur 

būtiskas pretrunas ar tehniskās specifikācijas 

prasībām. 

Apraksts  

Kritērijs 3 - Līgumā iesaistīto papildu speciālistu pieredze un sertifikācija 

(Pretendents spēj piedāvāt papildus atbilstošus speciālistus projekta 

realizācijai, iegūstot papildus punktus) 

30 

K3 Lietojamības speciālists: 

 - augstākā izglītība ar specializāciju 

lietojamības analīzē vai augstākā izglītība un 

starptautiski atzīts sertifikāts IS lietojamības 

Speciālists 15 
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projektēšanā (piemēram, BCS Foundation 

Certificate in User Experience, CUA, CXA 

vai līdzvērtīgs); 

- pēdējo 3 (trīs) gadu laikā līdz piedāvājuma 

iesniegšanas brīdim ir bijusi pieredze kā 

lietojamības speciālistam vismaz 1 (vienā) 

projektā, kurā ieviesta informācijas sistēma 

par summu vismaz EUR 100 000.00 bez PVN. 

Papildus skaidrojums: 

Maksimālo punktu skaitu šajā kritērijā var 

iegūt piesaistot vismaz vienu speciālistu. 

Ja Pretendents savā piedāvājumā nepiedāvā 

šādu papildus speciālistu, šajā minētajā 

kritērijā Pretendentam tiek piešķirti 0 punkti. 

 Datu aizsardzības speciālists: sertifikāts 

fizisko personu datu aizsardzībā. 

Papildus skaidrojums: 

Maksimālo punktu skaitu šajā kritērijā var 

iegūt, ja vismaz vienam piesaistītajam 

speciālistam ir fizisko personu datu 

aizsardzības sertifikāts. 

Ja Pretendents savā piedāvājumā nepiedāvā 

šādu papildus speciālistu ar sertifikāciju, šajā 

minētajā kritērijā Pretendentam tiek piešķirti 0 

punkti. 

Sertifikāts 15 

Gadījumā, ja diviem vai vairāk pretendentiem tiek piešķirts vienāds punktu skaits, par saimnieciski 

visizdevīgāko piedāvājumu tiks atzīts tas, kuram ir zemākā cena. 

3.4. Rezultātu paziņošana un līguma slēgšana 

Darbība Apraksts 

Rezultātu publicēšana Iepirkuma rezultāti tiks publicēti IUB mājaslapā. 

Individuāls paziņojums Piecu darba dienu laikā pēc lēmuma pieņemšanas kontaktpersona 

informēs visus Pretendentus par pieņemto lēmumu. 

Līguma slēgšana Līgums tiks slēgts ar uzvarētāju, ņemot vērā nolikuma prasības un 

piedāvājuma atbilstību. 

Alternatīvs līguma slēgšanas 

scenārijs 

Ja uzvarētājs 30 dienu laikā atsakās slēgt līgumu, pasūtītājs ir tiesīgs 

slēgt līgumu ar nākamo atbilstošo Pretendentu. 
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4. NOBEIGUMA NOSACĪJUMI 

Nosacījums Apraksts 

Iepirkuma pārtraukšana FN Serviss patur tiesības pārtraukt vai anulēt iepirkumu, ja saņemtie 

piedāvājumi neatbilst izvirzītajām prasībām. 

Iepirkuma izmaiņas FN Serviss var veikt izmaiņas nolikumā līdz piedāvājumu iesniegšanas 

termiņa beigām, par to savlaicīgi informējot visus pretendentus. 

Piedāvājumu atvēršana Piedāvājumu atvēršana notiks piecu darba dienu laikā pēc iesniegšanas 

termiņa, identificējot Pretendentu un piedāvāto cenu. 

Piedāvājumu vērtēšanas 

laiks 

Piedāvājumu atvēršana un vērtēšana notiks piecu darba dienu laikā pēc 

iesniegšanas termiņa. 

Informācija par citiem 

piedāvājumiem 

No piedāvājumu iesniegšanas brīža līdz atvēršanai pasūtītājs nesniedz 

informāciju par citu piedāvājumu esamību. 

Atbilstība normatīvajiem 

regulējumiem 

Piegādātājam ir jānodrošina, ka programmatūra atbilst Eiropas Savienības 

Vispārīgās datu aizsardzības regulas (GDPR) prasībām un Latvijas 

normatīvajiem aktiem par datu drošību. Visas ar personas datiem saistītās 

funkcijas ir jānodrošina ar atbilstošiem tehniskajiem un organizatoriskajiem 

drošības pasākumiem. 

 

 

 

 

 


