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IEPIRKUMA PRIEKSMETA

Projekta “EDIC uznémumu digitalo prasmju attistiba”, 2.3.1.2.i Uznémumu digitalo prasmju attistiba
1.karta ietvaros
2.3.1.2.i.0/1/24/1/CFLA/001
lepirkuma identifikacijas numurs ENTER 2024/2
Klientu macibu un apkalposanas portals
NOLIKUMS UN TEHNISKA SPECIFIKACUJA

Riga, 2024. gada 12.decembri,

Labots 2024. gada 18. decembri

1. Pasutitajs:
SIA ,,EnterCreative” (turpmak - Pasatitajs)
Registracijas Nr. 40103749882
Juridiska adrese: Riga, Krisjana Valdemara iela 33 - 2, LV-1010
Talrunis: +371 26379969
Kontaktpersona: Lauris LauzZa, Projektu vaditajs, e-pasts: lauris.lauza@entercreative.lv

2. Iss iepirkuma priek$meta apraksts
Klientu macibu un apkalposanas portals atbilstosi tehniskajam aprakstam projekta “EDIC

uznémumu digitalo prasmju attistiba”, 2.3.1.2.i Uznémumu digitalo prasmju attistiba 1.karta
(2.3.1.2.i.0/1/24/1/CFLA/001) ietvaros

3. lepirkuma liguma veids: Pakalpojumi

lepirkums tiek veikts ar CFLA noslégta liguma Nr. 2.3.1.2.i.0/1/24/1/CFLA/001 ietvaros par
projekta “EDIC uznémumu digitalo prasmju attistiba” istenosanu.

lepirkums tiek veikts saskana ar:

= 2017.gada 1.marta Ministru kabineta noteikumiem Nr.104 , Noteikumi par iepirkuma
procediru un tas piemérosanas kartibu pasatitaja finansétiem projektiem”, turpmak —
MKN Nr.104;

=  Ministru kabineta 2023. gada 12.septembra noteikumiem Nr. 529 “Eiropas Savienibas
AtveseloSanas un noturibas mehanisma plana 2. komponentes "Digitala transformacija"
2.3. reformu un investiciju virziena "Digitalas prasmes" 2.3.1.2.i. investicijas "Uznémumu
digitalo prasmiju attistiba" 1stenoSanas noteikumi”, turpmak — MKN Nr. 529.

4. Paredzama liguma izpildes vieta: Latvija

5. Paredzamais liguma izpildes termins un cena: 31.05.2025 un 130 000 EUR

LIFT

Projekts “EDIC uznémumu digitalo prasmju attistiba”, tiek realizets 2.3.1.2.i Uznémumu digitalo
prasmju attistiba 1.karta ietvaros; Projekta Nr. 2.3.1.2.i.0/1/24/I/CFLA/001



6. Eiropas Savienibas fondu iestade vai cita arvalstu finansu palidzibas starpniekinstitiicija vai
apsaimniekotajs, ar kuru finanséjuma sanéméjs ir noslédzis ligumu par projekta istenosanu
vai kurs apstiprinajis projekta iesniegumu, vai kuram planots iesniegt projekta iesniegumu:
Centrala finansu un ligumu agentdra (CFLA)

7. Atbalsta aktivitates nosaukums:
2.3.1.2.i Uzneémumu digitalo prasmju attistiba 1.karta

8. Cita informacija

Liguma izpildes nosacijumi

= Pretendents nodrosina izpildes darbibu uzskaiti un kontroli “ClickUp” vidé

Publicitates nosacijumi

= Pretendentam janodrosina, ka visos dokumentos un materialos, kas saistiti ar
Pakalpojuma nodrosinasanu, tiek uzradits liguma numurs ,,2.3.1.2.i.0/1/24/1/CFLA/001”,
ka art visas paréjas Eiropas Savienibas struktlrfondu publicitates un vizualas identitates
prasibas.

Liguma izpildes un piedavajuma cenas noteikSanas nosacijumi iepirkumam

= Pretendentsiepirkuma cenu nosaka par visu tehniskas specifikacijas prasibu izpildi

= PasOtitajs ir tiesigs pasatit papildus darbus, kas saistiti ar funkcionalitates nodrosinasanu,

ciktal to atlauj iepirkumu reguléjosie normativie akti.

9. Dalibas nosacijumi
Piedavajuma noformésanas kartiba un specifika:
= Piedavajums noforméjams datordruka latviesu vai anglu valoda. Ja Pretendents iesniedz
piedavajumu un pievienojamos dokumentus cita valoda, tiem japievieno paraksttiesigas
vai pilnvarotas personas (pievienojot pilnvaru vai tas kopiju) apliecinats tulkojums latviesu
vai anglu valoda.

10. Piedavajumu vértésanas procediira

= Pretendentu piedavajumu vértésanu nodrosina Pastitaja izveidota iepirkuma komisija
slegta(s) sedé(s).

= Pretendenti tiks vértéti nemot véra Pretendentu iesniegtos Tehniskos un Finansu
piedavajumus un to atbilstibu iepirkuma priekSmeta aprakstam, un Ministru kabineta
noteikumu Nr.104 13.punkta un 14.punkta noteikto, lai parliecinatos, ka starp Pasutitaju
un Pretendentu nepastav interesu konflikts.

= Piedavajumi, kas iesniegti péc noradita termina, netiks véertéti.

= Lidz 3 (tris) darba dienu laika péc lémuma pienemsanas visi Pretendenti tiks informéti
rakstveida par komisijas pienemto lemumu.

Pretendenti un to iesniegtie piedavajumi tiks vértéeti sekojoSos posmos:

1.posms:
= Pretendentu atlase tiek veikta balstoties uz Pretendentu iesniegtajiem piedavajumiem,
kura tiek vértéta piedavajumu atbilstiba nolikuma un iepirkuma priekSmeta prasibam,
vértéjot tos Sada seciba:
o Piedavajuma atbilstiba iesniegSanas termina prasibam;
o Piedavajuma atbilstiba noteiktajam piedavajuma noformésanas prasibam;
o Piedavajuma atbilstiba iepirkuma priekSmeta apraksta noteiktajam prasibam.
= Ja Pretendenta piedavajums ir pretruna ar iepirkuma prasibam, komisija ir tiesiga
Pretendenta piedavajumu atzit par neatbilstosu.




= Ja iepirkuma komisija konstaté, ka Pretendents nav iesniedzis visus nepiecieSamos

dokumentus, komisija ir tiesiga Pretendenta piedavajumu atzit par neatbilstosu.
2.posms:

= Ja iepirkuma komisija uzskata par nepiecieSamu precizét vai papildinat Pretendentu
piedavajumus, var tikt organizéta sarunu procedira (t.sk. rakstiska), un tiek noskaidrots,
kuri Pretendentu piedavajumi apmierina Pasutitaja vajadzibas.

3.posms:

= |epirkuma komisija vérté tos piedavajumus, kuri 1.posma un 2.posma atlasé atziti par
atbilstoSiem iepirkuma priekSmetam, un izvélas ta Pretendenta piedavajumu, kas
Pasttitajam ir ekonomiski izdevigakais, un vislabak apmierina Pasltitaja un projekta
iesaistTto partneru vajadzibas, ka art nodrosSina Pasititaja pieskirta finanséjuma efektivu
izmantosanu.

= Ja iepirkuma komisija konstaté maldinosa vai nepamatoti |éta piedavajuma pazimes, tas
var bt par pamatu piedavajuma noraidiSanai, jo Pasltitajs un projekta iesaistitie
komersanti ir ieintereséti sanemt kvalitativus pakalpojumus, kas atbilst ES Struktdrfondu
programmas noteikumiem, par tirgus situacijai atbilstoSu cenu limeni, un izvéléties
Piegadataju, kura saimnieciska darbiba un pakalpojumu sniegSana ir caurskatama un
nerada riskus PasUtitajam sasniegt projekta meérkus. Pasttitajs pirms piedavajuma
noraidiSanas var pieprasit no Pretendenta papildus informaciju par piedavajumu (ja
Pasdtitaja riciba nav pilniga informacija par konkréto pakalpojumu). Pretendentam
jaiesniedz pamatoti skaidrojumi 5 (piecu) darba dienu laika no informacijas pieprasisanas
dienas. Pasutitajam ir tiesibas noraidit Pretendenta piedavajumu, ja Pretendents nav
sniedzis detalizétu informaciju par saimniecisko darbibu, tirgus apstakliem, pakalpojuma
TpasSibam, vai citus objektivus pieradijumus, kas nodrosina Pretendentam iespéju sniegt
Pasititaja vajadzibam atbilstosas kvalitates pakalpojumus par tirgus situacijai neatbilstosi
zemu cenu.

11. Informacija par Piedavajuma iesniegSanu:
— Pretendents var iesniegt vienu piedavajumu.
— Pretendents iesniedzot savu piedavajumu, izmanto piedavajuma formu “Pretendenta
pieteikums” (Pielikums Nr.1).
— Pretendents, iesniedzot piedavajumu, iesniedz visus sekojoSos dokumentus:

o Aizpildits lepirkuma priekSmeta nolikuma Pielikums Nr.1 ,Pretendenta
piedavajums”, kas satur tehniska un finansu piedavajuma dalas

o Pilnvara, ja pieteikumu paraksta Pretendenta pilnvarota persona.

o Ja Pretendents ir registréts ka komersants vai saimnieciskas darbibas veicéjs
mitnes valstl arpus Latvijas Republikas, Pretendents iesniedz ta mitnes valsts
kompetentu iestazu izsniegtus dokumentus.

o Citi dokumenti péc Pretendenta ieskatiem, kas apliecina Pretendenta atbilstibu
iepirkuma priekSmetam un vai izpildei.

12.Piedavajuma iesniegsanas datums un laiks: ne vélak ka Iidz 02.01.2025 16:30

13.Piedavajuma iesniegSanas vieta: lesniedzot personigi vai nosiitot pa pastu uz sekojosu adresi:
Riga, Krisjana Valdemaraiela 33 - 2, LV-1010, vai iesniedzot elektroniski (piedavajumu atbilstosi
parakstitu un noformeétu) uz e-pasta adresi: lauris.lauza@entercreative.lv

14. Piedavajuma iesniegsanas kartiba:
Piedavajumi var tikt iesniegti sekojoSos veidos:
Papira forma - iesniedzot 2 (divus) piedavajuma originalus datorraksta, aizliméta un
apzimogota liela aploksné) vai paketg, ievérojot sadu markéjumu:
= Pasltitaja nosaukums un juridiska adrese;
= Pretendenta nosaukums un juridiska adrese;




Sekojosa atzime: lepirkuma procedirai Projekta “EDIC uznémumu digitdlo prasmiju
attistiba”, 2.3.1.2.i Uznémumu digitdlo prasmju attistiba 1.karta ietvaros
(2.3.1.2.i.0/1/24/1/CFLA/001) Klientu macibu un apkalpoSanas portals iepirkums
lepirkuma identifikacijas numurs ENTER 2024/02. Neatvért lidz 02.01.2025 plkst. 16.30.

Ja pretendents nosidta piedavajumu pa pastu, tas nodrosina piedavajumu sanemsanu
iepirkuma nolikuma noraditaja piedavajuma iesniegSanas adresé lidz iepirkuma nolikuma
noraditajam piedavajuma iesniegSanas terminam.

Ja pretendents noslta piedavajumu ar pasta starpniecibu, tas piedavajuma pasta
iesniegsanas diena noslta Pasititajam informativu e-pasta zinu. Informativa e-pasta zina
nav uzskatama par Pretendenta piedavajuma iesniegSanas apliecinajumu, ka art neuzliek
Pasltitajam par pienakumu pienemt satijumu, ja tas ticis piegadats Pasatitaja noraditaja
adresé péc piedavajuma iesniegSanas termina beigam, bet tikai nodrosSina Pasiititaja
informétibu par pasta stijjuma esamibu.

Elektroniska forma - atsltot uz e-pastu lauris.lauza@entercreative.lv ar drosu elektronisko

parakstu parakstitu, Sifrétu piedavajumu. Pretendentam ne vélak ka 15 (piecpadsmit) mindtes
péc piedavajumu iesniegSanas termina beigam, t.i., 02.01.2025 no plkst. 16:30 Iidz plkst. 16:45
uz e-pastu _lauris.lauza@entercreative.lv_ir jaatsita elektroniska atsléga ar paroli Sifréta
dokumenta atvérsanai.

Elektroniski parakstita dokumenta Sifrésana nepiecieSama, lai PasQtitadjs nodrosinatu, ka
elektroniski parakstits Pretendenta piedavajums netiek apskatits pirms iepirkuma komisijas
noteikta laika.




IEPIRKUMA PRIEKSMETA APRAKSTS

Tehniskas prasibas
1. Platforma
e Majaslapa jaizstrada, izmantojot PHP Laravel ietvaru.

e Datubazes parvaldibai jaizmanto MySQL vai PostgreSQL (vai cita lidziga relaciju datubaze).
e Lapas dizaina un funkcionalais kods javeido ar HTML5, CSS3, un JavaScript.
e Lietot3ja interfeiss ir javeido ar responsivu dizainu.

e Majaslapai jabat pilniba optimizétai mobilajam iericém, nodrosinot labu pieredzi visas
platformas.

e Jaizstrada tieSsaistes novértésanas riks lietotaju pieskanosanai optimalajiem LIFT programmas
kursiem. Datus $ada rika izstradei nodrosina piegadatajs.

o Atbilstibas algoritma prasibas:
1. Lietotaja profils: Algoritmam jaanalizé $adi lietotaja profila aspekti:
O Nozare (pieméram, IT, finanses, veselibas apripe).
O Amats (pieméram, specialists, vaditajs).
O Senioritates limenis (juniora, vidéja vai seniora pozicija).
O Karjeras intereses (pieméram, prasmju uzlabosana, amatu maina,
lideribas attistiba).
2. LIFT kursu saturs un prasmju atbilstiba: Algoritmam jaizvérté katra LIFT kursa:
O Tematiska fokusésanas (pieméram, tehnologijas, vadiba, komunikacija).
O Prasmes, kuras lietotajs var apgut, un to piemérotiba lietotaja mérkiem.
3. Nakotnes prasmju tendences nozarés: Algoritmam janem véra tendences
prasmju attistiba, kas ir bltiskas konkrétaja nozaré un var nodrosinat
konkurétspéju nakotné.

Rezultats: Lietotajam jasanem personalizéts ieteikumu saraksts ar 2—3 visatbilstoSakajiem LIFT kursiem,
kas vislabak atbilst vina karjeras izaugsmes vajadzibam.

2. Datubazes struktura un vadiba
e Datubazesizvéle: jaizmanto MySQL vai PostgreSQL, pielagojoties sistémas apjomam un

nakotnes vajadzibam.
e Eloquent ORM (Laravel standarta ORM) jaizmanto datubazes operaciju atvieglosanai.

e Laravel Migrations riki jaizmanto, lai parvalditu datubazes izmainas un nodrosinatu datubazes
versiju kontroli.

e Indeksésana javeic svarigajam tabulam, lai paatrinatu datu meklésanu un nolasisanu lielas
datubazes.

3. KeSosana
e Jaizmanto Laravel Cache API, lai keSotu bieZi izmantotus datus (kursu saraksti, lietotaju profili

utt.) un uzlabotu veiktspéju.

e KeSosanas risinajumi: jaizmanto Redis vai Memcached, lai paatrinatu piekluvi datiem un
samazinatu servera noslodzi.

e Sesiju glabasanai jaizmanto Redis, 1pasi, ja sagaidames liels lietotaju skaits.



e Jaievies dinamisks keSosanas deriguma termins (TTL), lai nodrosinatu, ka dati regulari tiek
atjaunoti un uzturéti precizi.

4. Lietotaja interfeiss (UI/UX)
e Majaslapai ir jaievéro ES Atvese|osanas fonda komunikacijas un dizaina vadlinijas, ka art

projektam izstradatas vizualas vadlinijas.
e Interfeisajaizveido t3, lai panaktu vienkarsu un pielagojamu dizainu.

e SCSS jaizmanto, lai pielagotu dizainu un ieviestu unikalas krasu shémas, fontus un citus
stilistiskus elementus.

e Interaktivai saskarnei jaizmanto LiveWire un AlpinelS, lai uzlabotu lietotaju pieredzi ar
dinamisku saturu.

5. Saturs
e Platformas saturam ir jasatur datos balstitu saturu par aktualajam Latvijas darba tirgus

tendencém, kas tiek atjaunots vismaz reizi pusgada. Piegadatajam jaspéj sadi dati nodrosinat.
e Majaslapas saturam ir jaatbilst visam ES Atveselosanas fonda komunikacijas prasibam.

6. Drosiba
e Visam majaslapas lapam janodrosina SSL/TLS Sifreésana, Tpasi lapam, kas saistitas ar lietotaju
datiem un maksajumiem.

e Obligata divfaktoru autentifikacija administratoru kontiem ar vismaz divam metodém
e Administratoru darbibu auditacijas Zurnals
e Automatiska sesijas atslégSana péc neaktivitates

e Janodrosina sensitivo datu SifréSana (paroles, personas dati, maksajumu informacija),
izmantojot drosus SifréSanas algoritmus.

e Piekluves kontrole:

Lomu bazéta piekluves kontrole (RBAC); Administratoru darbibu auditacijas Zzurnals;
Automatiska sesijas slégSana péc neaktivitates (15 min)

7. Veiktspéjas prasibas
e Majaslapas veiktspéja jaoptimizé, lai nodrosinatu atru ieladi un labu lietotaja pieredzi.

e Janodrosina lazy loading un keSoSana smagiem elementiem (attéli, video), lai samazinatu
sakotnéjas lapas ielades laiku.

8. APl integracijas
e Maksajumu API: jaintegré ar maksajumu platformam, pieméram, Paysera vai Stripe, saskana ar
PCI-DSS standartiem.

e Edic.lv API: jaizveido savienojums ar edic.lv, lai lietotaji varétu izpildit un sanemt rezultatus no
digitala brieduma testa.

e E-paraksta API: jaintegré ar Latvijas elD vai lidzigu pakalpojumu, lai nodrosinatu drosu
dokumentu parakstisanu tiessaisté.

e LearnWorlds API: jaizveido savienojums ar LearnWords platformu, lai automatiski sinhronizétu
datus par pieejamajiem digitalajiem kursiem, kursu statusu, darbinieku rezultatiem. Si



integracija laus importét kursu informaciju un atjauninajumus, ka ari eksportét lietotaju
progresu un citu saistitu informaciju.

e NepiecieSams nodrosinat savienojumu ar aréju platformu, kas piedava kursu parvaldibu,
lietotaju registraciju, rezultatu novértésanu un citus saistitus pakalpojumus. Integracija
nodrosinas automatisku datu sinhronizaciju starp uznémuma sistému un aréjo platformu,
ieskaitot informaciju par pieejamajiem digitalajiem kursiem, to statusu un darbinieku progresu.

e Sisintegracijas ietvaros janodrosina iespéja importét kursu informaciju un to atjaunindjumus, ka
ar1 eksportét darbinieku apmacibu progresu, rezultatus un citas saistitas aktivitates. Sistéma
jaspéj automatiski atjaunot datus par darbinieku macibu statusiem un nodrosinat iespéju
parvaldit macibu procesu, vienlaikus nodrosinot savlaicigu un precizu informaciju uznémuma
parvaldibas sistema.

9. Uzturésana un apmacibas
e Pretendentam janodrosina sistémas uzturésana 24 ménesus péc izstrades pabeigsanas
e Janodrosina administratoru apmacibas (4 stundas 2 administratoriem)
e Jaizstrada lietotaja dokumentacija administratoriem
e Koda piekluve janodrosina izmantojot GitHub vai lidzvértiga sistéma

e Janodrosina treso pusu APl uzturésana(izmainu gadijuma) 12 ménesus



Pielikums Nr. 1

PRETENDENTA PIEDAVAJUMS

Informacija par pretendentu:

Nosaukums

Registracijas Nr.

Juridiska adrese

Kontaktpersona (vards, uzvards)

Kontaktpersonas kontaktinformacija
(talr., e-pasts)

PRETENDENTA TEHNISKAIS PIEDAVAJUMS

lepirkuma priekSmeta apraksts Pretendenta piedavajums

1. Pretendenta detalizéts pakalpojuma
prasibas izpildes apraksts/piedavajums

Papildinat péc vajadzibas

PRETENDENTA FINANSU PIEDAVAJUMS

Klientu macibu un apkalpoS$anas portala izstrades nodrosinasana

Pakalpojums Piedavata ligumcena, Piedavata ligumcena,
EUR bez PVN EUR ieskaitot PVN

lepirkuma priekSmeta izstrade atbilstosi aprakstam

Papildus izstrades 1 darba stundas likme, 1h likme

Pretendents ar i pieteikuma iesniegSanu:

= piesakas piedalities iepirkuma proceddra Nr. ENTER 2024/02, iesniedzot piedavajumu;

= apliecina, ka ir iepazinies ar iepirkuma procediru un apnemas ievérot tas prasibas;

= apnemas pasQtijuma pieskirsanas gadijuma slégt iepirkuma ligumu ar Pasatitaju;

= atzist sava piedavajuma spéka esamibu ne mazak ka 60 (sesdesmit) kalendara dienas no pédgjas
piedavajumu iesniegsanas dienas;

= apliecina, ka vina riciba ir pieejami pietiekami resursi, lai kvalitativi un noteiktaja termina;

= pilniba izpildttu paredzamo ligumu;

= garante, ka visas sniegtas zinas ir patiesas.

Vards, uzvards:
lenemamais amats:
Paraksts:

Datums:




