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Iepirkuma procediira tiek veikta saskana ar Ministru kabineta 2017. gada 28. februara noteikumos
Nr.104 “Noteikumi par iepirkuma procediiru un tas piemeroSanas kartibu pasiititdja finansetiem
projektiem” noteiktajam prasibam (turpmak teksta — iepirkuma procediira).

1. Zinas par pasiititaju (turpmak teksta — pasiuititajs)
Biedriba "Latvijas Informacijas tehnologiju klasteris"
registracijas Nr. 40008121251

Juridiska adrese: Skolas iela 11, Riga, LV-1010

Pasititaja kontaktpersona

2.2.

2.3.

3.2.

3.3.

34.

Par organizatoriskajiem jautajumiem (finansg€jums, programmas noteikumi u.c.):

Ilze Raudina, talr. +371 22046166, e-pasts: ilze.raudina@itbaltic.com

Par iepirkuma procediiras nolikumu:

juridisko pakalpojumu sniedz&ja parstavis Lauris RimaSevskis, +371 26170535,
lauris@rlsolution.lv

Iepirkuma priekSmets
Iepirkuma procediras priekSmets ir tehnologiskais pakalpojums — gala labuma guv&am
pieejamais Eiropas digitalas inovacijas centra pakalpojums eksperiment€Sanai, pilotéSanai un
test€Sanai pirms investiciju ieguldijumiem administrativo un pardosanas procesu nodrosinasanai
saskana ar tehnisko specifikaciju (2. pielikums), turpmak — pakalpojums.
Pasiititajs iegadasies pakalpojumu savu klientu vajadzibam. Gala pakalpojuma lietotajs bils
pasititaja klients, kuram nepiecieSams veikt tehnologisko risindgjumu eksperimentéSanu,
pilotésanu un testéSanu pirms investiciju ieguldijumiem.
Iepirkuma procediiras priekSmets ir sadalits 6 (sesas) dalas:
2.3.1. 1. dala — Kopdarbibas un produktivitates risinajuma pilotprojekts uz Microsoft
365 Business Basic vai Google Workspace Business Standard platformas;
2.3.2. 2.dala — Dokumentu vadibas sist€mas pilotprojekts;
2.3.3. 3. dala — Datu glabasanas, parvaldibas un projektu lietvedibas sist€mas
pilotprojekts;
2.3.4. 4.dala — Vieda sarunbota pilotrisinajums;
2.3.5. 5. dala — Kases sisttma ar klienta gramatvedibas un noliktavas sisteémas
integraciju;
2.3.6. 6.dala — Personala parvaldibas un algu aprékina pilotrisinajums.

Pretendenti

Iepirkuma procedira var piedalities jebkura persona vai personu apvieniba jebkura to
kombinacija.

Ja piedavajumu iesniedz personu apvieniba jebkura to kombinacija, jaiesniedz visu iesaistito pusu
parakstits apliecinajums par kopigu dalibu atlases procediira.

Ja piedavajumu iesniedz personu apvieniba jebkura to kombinacija, tai uzvaras gadijuma
jaizveido personalsabiedriba vai janoslédz sabiedribas ligums, vienojoties par apvienibas
dalibnieku atbildibas sadalijumu. Tas neattieccas uz to personu apvienibu, kas jau savu
piedavajumu iesniedz ka registréta personalsabiedriba attiecigas valsts normativo aktu prasibam.
Personalsabiedriba piedavajuma papildus norada personu, kas iepirkuma procediiras ietvaros
parstav attiecigo personu apvienibu.

4. lepirkuma procediiras izzinoSana un informacija par iepirkuma nolikumu

4.1.
4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Iepirkuma procediiras nolikums ir brivi pieejams Iepirkumu uzraudzibas biroja majas lapa.
Pasiititajs nav atbildigs par to, ja kada icintereséta persona nav iepazinusies ar informaciju, kurai
ir nodro$inata briva un tieSa elektroniska pieeja.

Ja pretendents pieprasa papildu informaciju par iepirkuma procediiras nolikumu, pasiititajs to
sniedz 3 (tr1s) darba dienu laika.

Par grozijumiem, kas izdariti iepirkuma procediiras dokumentos, pasiititajs publicé attiecigu
pazinojumu lepirkumu uzraudzibas biroja majas lapa.

Sazina starp Pasttitaju un ieinteres€tajiem piegadatajiem iepirkuma procediiras ietvaros notiek
latviesu valoda, nostitot ar elektronisko parakstu parakstitu dokumentu vai pievienojot e-pastam
pasSrocigi parakstitu un ieskengtu dokumentu uz iepirkuma procediiras nolikuma noraditas



5.2.
5.3.
5.4.
5.5.

5.6.

6.2.
6.3.
6.4.

6.5.

8.1.
8.1.1.

8.1.2.

8.2.

kontaktpersonas e-pastu. Pa e-pastu sanemta informacija uzskatama par sanemtu, ja e-pasta
sanémgéjs nositijis apstiprinosu e-pasta atbildes vestuli tas sttitdjam. Sazinas dokumenta atsaucas
uz iepirkuma procediiras nosaukumu.

Piedavajuma iesnieg§ana

Pretendentam jaiesniedz piedavajums lidz 2024. gada 7. augustam, plkst. 10:00, nositot ar
elektronisko parakstu parakstitu un Sifrétu dokumentu uz e-pastu: itcluster@itbaltic.com
Iesniedzot piedavajumu e-pasta janorada, ka tas ir piedavajums iepirkumam ‘“Pakalpojums
eksperiment€sanai, pilotéSanai un test€Sanai pirms investiciju ieguldijumiem administrativo un
pardosanas procesu nodrosinasanai”” Nr. LITK/IEP/2024/09.

Pretendentam ne vélak ka 30 (trisdesmit) miniites p&c piedavajumu iesniegSanas termina beigam,
t.i., Iidz 2024.gada 7. augustam, plkst. 10:30 uz e-pastu itcluster@itbaltic.com ir jaatstita
elektroniska atsléga ar paroli $ifréta dokumenta atverSanai.

Elektroniski parakstita dokumenta S§ifré€Sana nepiecieSama, lai pasttitdjs nodroSinatu, ka
elektroniski parakstits pretendenta piedavajums netiek atverts pirms piedavajumu iesnieSanas
termina beigam.

Piedavajumu, kas iesniegts pec piedavajumu iesniegSanas termina beigam vai kura noformgjums
vai iesniegSanas veids nenodrosina to, lai piedavajuma ieklauta informacija nebttu pieejama lidz
piedavajumu atversanai, neizskata.

Piedavajumi, kas iesniegti (iesiititi) pec nolikuma noteikta termina, vai piedavajumi kuru
noform&ums vai iesniegSanas veids nenodroSina to, lai piedavajuma ieklauta informacija nebiitu
pieejama lidz piedavajumu atverSanai, netiek pienemti un izskatiti.

Pretendents ir tiesigs veikt grozijumus sava piedavajuma vai to atsaukt, iesniedzot par to rakstisku
pazinojumu pirms piedavajumu iesniegSanas termina beigam. Piedavajuma atsaukSanai ir
bezierunu raksturs un ta izslédz pretendentu no talakas dalibas iepirkuma procediira. Piedavajuma
mainiSanas gadijuma par piedavajuma iesniegSanas laiku tiks uzskatits pédéja piedavajuma
iesniegSanas bridis.

Piedavajuma noformesana

Pretendents var iesniegt tikai vienu piedavajumu katra iepirkuma procediiras dala. Pretendents
var iesniegt piedavajumu par vienu vai vairakam iepirkuma procedtras dalam.

Piedavajuma dokumentus noformé atbilstosi §1 nolikuma prasibam.

Piedavajums jasagatavo latvieSu valoda. Sve§valoda sagatavotiem piedavajuma dokumentiem
japievieno pretendenta paraksta tiesigas personas apliecinats tulkojums latviesu valoda.
Piedavajuma dokumentiem jabiit skaidri salasamiem, lai izvairitos no jebkadiem parpratumiem.
Vardiem un skaitliem jabiit bez iestarpinajumiem vai labojumiem. Ja pastaves pretrunas starp
skaitlisko vertibu apzim&jumiem ar vardiem un skaitliem, noteicosais biis apzimejums ar vardiem.
Piedavajuma dokumentus paraksta persona ar pretendenta parstavibas tiestbam vai speciali
pilnvarots parstavis.

Piedavajuma saturs

Pretendentam ir jaiesniedz savs piedavajums atbilstosi iepirkuma procediiras 1.pielikuma
noraditajai formai.

Sagatavojot un iesniedzot savu piedavajumu, pretendentam ir janem véra, ka ta iesniegtais
piedavajums ir galigs un tas netiks parskatits. Sarunas ar pretendentiem pasiititajs neveiks.

Veértesanas kartiba

Piedavajumu izvertésanu pasititajs veic divos secigos posmos:

Piedavajumu noform&uma un iesniegto dokumentu atbilstibas parbaude: parbauda, vai
piedavajums sagatavots un noformeéts atbilstoSi nolikuma prasibam un vai iesniegtie dokumenti
atbilst nolikuma prasibam. NeatbilstoSos piedavajumus noraida;

Tehniska un finansu piedavajuma atbilstibas parbaude: parbauda, vai piedavajums atbilst
tehniskas specifikacijas prasibam. Verteti tiek tikai tie piedavajumi, kas nav noraiditi ieprieks$gja
posma. Neatbilstosos piedavajumus noraida;

Pasiititajs pienem Iémumu slégt iepirkuma ligumu ar pretendentu, kur§ atbilst visam nolikuma
izvirzitajam prasibam un, kura piedavajums atzits par piedavajumu ar zemako cenu katra
iepirkuma dala atseviski.



9.

9.1.
9.2.
9.3.

10.

10.1.
10.2.
10.3.

10.4.

Pasatitajam ir $adas tiesibas un pienakumi

Pienemt lemumu slégt iepirkuma ligumu vai izbeigt iepirkuma procediru.

NepiecieSamibas gadijuma pieaicinat ekspertus.

Pieprasit, lai pretendents preciz€ informaciju par savu piedavajumu, ja tas nepiecieSams
pretendentu atlasei, ka arT piedavajumu vert€Sanai un salidzinasanai.

Pretendentam ir §adas tiesibas un pienakumi

Pretendents var rakstveida pieprasit papildu informaciju par iepirkuma procediiras nolikumu, ja
pieprasijums pasiititajam iesniegts savlaicigi. Pieprasijums adres€jams pasiititaja
kontaktpersonai.

Pretendents pirms piedavajumu iesniegSanas termina beigam var grozit vai atsaukt iesniegto
piedavajumu.

Pretendentam ir pienakums rakstveida, pasiititaja noteiktaja termina sniegt papildu informaciju
vai paskaidrojumus par piedavajumu, ja pasiititajs to pieprasa.

Pretendents sedz visas izmaksas, kuras saistitas ar piedavajuma sagatavoSanu iepirkuma
procediras ietvaros.

11. Iepirkuma ligums

11.1.
11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

Paredzamais liguma noslégsanas laiks: 2024. gada augusta ménesis.

Iepirkuma procediras rezultata tiks slegts 1 (viens) iepirkuma Iigums katra iepirkuma procediiras
dala. Gadijuma, ja viens pretendents uzvar vairakas iepirkuma procediiras dalas, pasititajam ir
tiesibas slégt vienu iepirkuma Iigumu par vairakam iepirkuma procediras dalam, kuras
attiecigajam pretendentam ir pieskirtas ligumslégsanas tiesibas.

Liguma ietvaros pasititajs iegadasies pakalpojumu eksperimentesanai, pilot€Sanai un testéSanai
pirms investiciju ieguldijumiem pé&c ta klientu nepiecieSamibas un pieprasijuma, nemot véra, ka
kop€ja programmatiiras testéSanas summa vienas iepirkuma procediiras prickSmeta dalas Iiguma
ietvaros neparsniegs 80 000,00 EUR (astondesmit ttikstosi eiro, 00 centi), neieskaitot pievienotas
vertibas nodokli.

Pretendents, nosakot piedavajuma cenu, paredz, ka piedavajuma cena ietver pilnigi visas ar
pakalpojuma nodrosinasanu saistitas izmaksas.

Pasiititajs ir tiesigs neizmantot iepirkuma priekSmeta dala noradito pakalpojumu, ja liguma
izpildes laika pasiititajam p&c ta nav pieprasijuma no gala san€meéjiem (pasiititaja klientiem).
Pasutitajam ir tiesibas palielinat iepirkuma Iiguma summu, ievérojot, ka kop&ja 1 (vienas)
iepirkuma priekSmeta dalas [iguma un to grozijjumu summa neparsniegs 100 000,00 EUR (viens
simts tiikstosi eiro, 00 centi), neieskaitot pievienotas vértibas nodokli, ja klientu pieprasijums péc
pakalpojuma parsniegs sakotnéjo Iligumsummu un planoto klientu skaitu, kuriem tiek nodrosinats
pakalpojums.

Ligums tiek slégts Latvijas AtveseloSanas un noturibas mehanisma plana 2. komponentes
"Digitala transformacija" 2.2. reformu un investiciju virziena "Uzp€mumu digitala transformacija
un inovacijas" 2.2.1.r. "Uznemgjdarbibas digitalas transformacijas pilna cikla atbalsta izveide ar
regionalo tvérumu" 2.2.1.1.i. investicijas "Atbalsts Digitalo inovaciju centru un regionalo
kontaktpunktu izveidei" projekta “EDIC: atbalsts digitalizacijai un maksliga intelekta attistibai
Latvija” (Nr. 2.2.1.1.1.0/1/23/I/CFLA/001) ietvaros.

PIELIKUMI
1.pielikums Pretendenta pieteikuma / tehniskas un finansu piedavajuma veidlapa;
2.pielikums Tehniska specifikacija.



1. pielikums

PIETEIKUMS UN TEHNISKAIS UN FINANSU PIEDAVAJUMS

Pieteikums

| Informacija par pretendentu

Pretendenta nosaukums:

Registracijas numurs:

Juridiska adrese:

Pasta adrese:

Talrunis:

E-pasta adrese:

| Finan3u rekviziti

Bankas nosaukums:

Bankas kods:

Konta numurs:

| Informacija par pretendenta kontaktpersonu

Vards, uzvards:

lenemamais amats:

Talrunis:

E-pasta adrese:

Tehniskais un finans$u piedavajums

(dzést tas iepirkuma proceduras dalas, kuras pretendents neiesniedz savu piedavajumu)

Par iepirkuma dalu Nr.1

Kopdarbibas un produktivitates risinajuma pilotprojekts uz Microsoft 365 Business Basic vai

Google Workspace Business Standard platformas

Tehniskais piedavajums

Piedavata risindjuma nosaukums un cita
identificgjosa informacija

Pakalpojuma apraksts

Funkcionalas ipasibas

Tehniskie parametri

Lietojamiba

Risinajuma unikalitate, funkcionalas
prieksrocibas

Testesanas ilgums

Finan$u piedavajums:

Risinajuma nosaukums

Cena par visu testéSanas
periodu 1 klientam, EUR
(bez PVN)

PVN
%,

EUR

Kopa
EUR ar
PVN

Detalizets izmaksu kalkulacijas pamatojums
(risinajums, programmatiira, konsultantu

stundas utt.):




Par iepirkuma dalu Nr. 2

Dokumentu vadibas sistemas pilotprojekts

Tehniskais piedavajums

Piedavata risindjuma nosaukums un cita
identificgjosa informacija

Pakalpojuma apraksts

Funkcionalas ipasibas

Tehniskie parametri

Lietojamiba

Risinajuma unikalitate, funkcionalas
prieksrocibas

Testésanas ilgums

FinanSu piedavajums:

Cena par visu test€Sanas PVN Kopa
Risinajuma nosaukums periodu 1 klientam, EUR | %, EUR ar
(bez PVN) EUR PVN
Detalizets izmaksu kalkulacijas pamatojums
(risinajums, programmatiira, konsultantu
stundas utt.):
Par iepirkuma dalu Nr. 3
Datu glabaSanas, parvaldibas un projektu lietvedibas sistemas pilotprojekts
Tehniskais piedavajums
Piedavata risindjuma nosaukums un cita
identificgjosa informacija
Pakalpojuma apraksts
Funkcionalas 1pasibas
Tehniskie parametri
Lietojamiba
Risinajuma unikalitate, funkcionalas
prieksrocibas
Testesanas ilgums
Finang§u piedavajums:
Cena par visu testéSanas PVN Kopa
Risinajuma nosaukums periodu 1 klientam, EUR | %, EUR ar
(bez PVN) EUR PVN

Detalizets izmaksu kalkulacijas pamatojums
(risinajums, programmatiira, konsultantu
stundas utt.):




Par iepirkuma dalu Nr. 4
Vieda sarunbota pilotrisinajums

Tehniskais piedavajums

Piedavata risindjuma nosaukums un cita
identificgjosa informacija

Pakalpojuma apraksts

Funkcionalas 1pasibas

Tehniskie parametri

Lietojamiba

Risinajuma unikalitate, funkcionalas
prieksrocibas

Testésanas ilgums

FinanSu piedavajums:

Cena par visu test€Sanas PVN Kopa
Risinajuma nosaukums periodu 1 klientam, EUR | %, EUR ar
(bez PVN) EUR PVN

Detalizets izmaksu kalkulacijas pamatojums
(risinajums, programmatiira, konsultantu
stundas utt.):

Par iepirkuma dalu Nr. 5§
Kases sistema ar klienta gramatvedibas un noliktavas sistemas integraciju

Tehniskais piedavajums

Piedavata risindjuma nosaukums un cita
identificgjosa informacija

Pakalpojuma apraksts

Funkcionalas 1pasibas

Tehniskie parametri

Lietojamiba

Risinajuma unikalitate, funkcionalas
prieksrocibas

Testesanas ilgums

Finan$u piedavajums:

Cena par visu testéSanas PVN Kopa
Risinajuma nosaukums periodu 1 klientam, EUR | %, EUR ar
(bez PVN) EUR PVN

Detalizets izmaksu kalkulacijas pamatojums
(risinajums, programmatiira, konsultantu
stundas utt.):




Par iepirkuma dalu Nr. 6
Personala parvaldibas un algu aprékina pilotrisinajums

Tehniskais piedavajums

Piedavata risindjuma nosaukums un cita
identificgjosa informacija

Pakalpojuma apraksts

Funkcionalas 1pasibas

Tehniskie parametri

Lietojamiba

Risinajuma unikalitate, funkcionalas
prieksrocibas

Testésanas ilgums

FinanSu piedavajums:

Cena par visu test€Sanas PVN Kopa
Risinajuma nosaukums periodu 1 klientam, EUR | %, EUR ar
(bez PVN) EUR PVN

Detalizets izmaksu kalkulacijas pamatojums
(risinajums, programmatiira, konsultantu
stundas utt.):

Pretendents ar $1 pieteikuma iesniegS§anu:

e nav tadu apstaklu, kuri liegtu mums piedalities iepirkuma Nr. LITK/IEP/2024/09;

e apliecina, ka ir iepazinies ar iepirkuma procediiras nolikumu, pilniba pienem iepirkuma
nolikuma un tehniskaja specifikacija ietvertos noteikumus, un apnemas tos ieverot;

e apnemas pasiitijuma pieskirSanas gadijuma slégt iepirkuma Iigumu ar pasiititaju;

e atzist sava piedavajuma spéka esamibu lidz iepirkuma Iiguma noslégsanai, bet ne mazak
ka 3 (tr1s) meénesus, skaitot no piedavajumu iesniegSanas termina beigam;

e garant€, ka visas sniegtas zinas ir patiesas;

e piekrit pasttitaja piedavajuma ieklauto personas datu apstradei atbilstoSi Visparigajai datu
aizsardzibas regulai (VDAR) (2016/679), Fizisko personu datu apstrades likumam un citiem
piem&rojamiem tiesibu aktiem;

e apliecina, ka piedavajums ir galigs un tas netiks parskatits.

(Dokuments parakstams ar drosu elektronisko parakstu vai pasrocigi, piedavajumam pievienojot
ieskenétu dokumentu)

Vards, uzvards, amats
Paraksts
Datums




2. pielikums
Tehniska specifikacija

Iepirkuma priekSmets ir pakalpojums tehnologisko risinajumu eksperiment€sanai, pilot€Sanai un
testéSanai pirms investiciju ieguldijumiem, kuru izmantos pasititaja klienti.

Liguma ietvaros iegadato pakalpojumu pasttitagjam ir tiesibas nodot lietoSana/testeéSana saviem
klientiem bez ierobezojumiem, saskanosanas vai papildus maksas.

Pakalpojuma ietvaros pretendentam janodrosina un piedavataja cena jaieklau;j:
o klienta situacijas analize un piedavajuma/vizijas izstrade;

individuali pielagota risinajuma pilotprojekta izveide, sistémas integracija (ja nepiecieSams);
konsultacijas par sistému tehnologiskais pakalpojums (iekartas/programmatiiras izmanto$ana);
palidziba un tehniskais atbalsts sistémas uzstadisana un piclagosana;

apmaciba tehnologiska risinajuma sistémas izmantoSana;

aparatliras un programmatiiras amortizacijas izmaksas, ka arT apdro$inasanas izmaksas;

e pilotprojekta rezultatu analize, rekomendacijas;
e parrunas ar pasiititdja klientiem (test€Sanas pakalpojuma sanéméjiem) par talako risingjuma

potencialo lietoSanu.

Iepirkuma dala Nr. 1

Kopdarbibas un produktivitates risinajuma pilotprojekts uz Microsoft 365 Business

Basic vai Google Workspace Business Standard platformas

1. Risinajuma
nosaukums

Kopdarbibas un produktivitates risinajuma pilotprojekts uz Microsoft 365 Business
Basic vai Google Workspace Business Standard platformas (javar piedavat abas
platformas, kur klients izv€las piemérotako)

2. Pakalpojuma
apraksts

Kopdarbibas un produktivitates risinajuma (ieskaitot Al paligu) pilots uz
Microsoft 365 Business Basic vai Google Workspace Business Standard
platformas (25 lietotaji, 1 kalendarais ménesis).

Tveérums: lietotaju kontu izveidoSana, pamata droSibas Iimena iestatiSana;
modernas e-pastas sistemas konfiguréSana; dokumentu un datnu uzglabasanas
vides konfigurgSana; kopdarbibas un komunikacijas vides konfiguréSana;
darbseminars ar ievadu Al izmanto$ana ikdienas darba procesos un
uznémumam specifisko scenariju identificéSana.

Rezultats: uznémums var izméginat katram birojam tipisko biznesa procesu
realizaciju moderna digitalaja Microsoft 365 Business Basic vai Google
Workspace Business Standard vidg, ieskaitot Al paliga izmantoSanu (Microsoft
Copilot vai Google Gemini) atrako rezultatu sasniegSanai. Atbalsts risinajuma
inicializacijas procesa un atbalstoSa nakamo darbibas solu noteikSana.

1.

3. Funkcionalas
ipasibas 2.
3.
4,
5.
6.

Microsoft 365 Business Basic ir abong$anas pakalpojums, kas nodrosina piekluvi
Office lietojumprogrammam un makoni izvietotiem produktivitates pakalpojumiem.
Dazas no tas funkcionalajam funkcijam ietver:

Piekluve Office lietojumprogrammu, pieméram, Word, Excel, PowerPoint un
OneNote, timek]a un mobilajam versijam;

E-pasts un kalendari, izmantojot Outlook un Exchange;

TieSsaistes sapulces un videokonferences, izmantojot Microsoft Teams;

Failu glabasana un koplietoSana, izmantojot OneDrive;

Sadarbibas riki, piem&ram, SharePoint un Microsoft Teams;

Microsoft Copilot Al paligs.




Google Workspace Business Standard ir makonT izvietotu produktivitates un
sadarbibas riku komplekts. DazZas no tas funkcionalajam funkcijam ietver:

1.

4,
5.
6.

Piekluve produktivitates programmam, pieméram, Docs, Sheets, Slides, un
Forms;

E-pasts un kalendari, izmantojot Gmail un Google kalendaru;

Tiessaistes sapulces un videokonferences, izmantojot pakalpojumu Google
Meset;

Failu glabaSana un kopigo$ana ar Google disku;

Sadarbibas 11ki, pieméram, Google Chat un Google Workspace Essentials;
Google Gemini Al paligs.

4. Tehniskie
parametri

Microsoft 365 Business Basic
Iespgjas:

RAEEE I

Identitates, piekluves un lietotaju parvaldiba lidz pat 300 darbiniekiem;
Programmu Word, Excel, PowerPoint un Outlook timekla un mobilas versijas;
Pielagots darba e-pasts (you@yourbusiness.com) programma Outlook;
Iespgja rezervet klientu sapulces un sadarboties ar Teams;

Glabat un koplietot failus, izmantojot 1 TB lielu OneDrive makonkratuvi
katram lietotajam;

Microsoft Copilot Al paligs organizacijam (ieskaitot datu aizsardzibu).

Google Workspace Business Standard
Iespgjas:

RAEEER

Pielagots un dross darba e-pasts;

150 dalibnieku video tikS§anas ar ierakstu;
2 TB pila kratuve katram lietotajam;
Drosibas un vadibas kontrole;

Google Gemini Al paligs.

5. Lietojamiba

Microsoft 365 Business Basic ir abon&Sanas pakalpojums, kas nodroSina
piekluvi Office lietojumprogrammam un makoni izvietotiem produktivitates
pakalpojumiem. Taja ir ieklautas Word, Excel, PowerPoint un OneNote timek]a
un mobilas versijas, ka arT Microsoft Teams, Exchange un OneDrive.

Tas ir paredzéts maziem un vidgjiem uznémumiem un lauj sadarboties un
sazinaties organizacija. Microsoft Copilot ir maksliga intelekta risinajums, kas
tiek integréts dazados Microsoft produktos un pakalpojumos.

Microsoft 365 Business Basic piedava lietotajiem personalizétu palidzibu,
atliekot dazadas uzdevumus un veikt darbibas. Copilot izmanto Al speku, lai
palielinatu produktivitati, atbrivotu radoSumu un palidze&tu labak saprast
informaciju, izmantojot vienkarsu térzésanas pieredzi

Google Workspace Business Standard ir makoni izvietotu produktivitates un
sadarbibas riku komplekts. Tas ietver: Gmail, Disks, Dokumenti, 1zklajlapas,
Prezentacijas, Meet un citus Google pakalpojumus.

Tas ir paredzéts visu lielumu uzn@mumiem un nodroSina reallaika sadarbibu un
sazinu organizacija.

Google Gemini ir Google maksliga intelekta (MI) platforma, kas izstradata, lai
nodro§inatu uzlabotas MI sp&jas un pakalpojumus. Gemini ir integréta ar
Google makonpakalpojumiem un tiek izmantota, lai izstradatu un darbinatu




dazadas MI lietotnes, ieskaitot datora redzi, dabiskas valodas apstradi,
masinmaci$anos un daudz ko citu.

Abi pakalpojumi piedava Iidzigas funkcijas un ir izstradati, lai uzlabotu produktivitati
un sadarbibu uznémuma. Izvele starp abiem var biit atkariga no organizacijas Tpasajam
vajadzibam un v€lmém.

6. Risinajuma

unikalitate,
funkcionalas
prieksrocibas

Kopdarbibas un produktivitates risinajuma pilots lauj uznémumiem 1 kalendara meénesa
laika pilnvértigi novértét un izméginat katram birojam tipisko biznesa procesu
realizaciju moderna Al atbalstita digitalaja Microsoft 365 Business Basic vai Google
Workspace Business Standard vide.

Google:

1. Partneribas Iimenis: "Google Premier Partner";
2. Divi tehniskie specialisti ar "Google Workspace Deployment Services"
sertifikatiem.

Microsoft:

1. Partneribas Itmenis: "Modern Work Solutions Partner designation (SMB and
Enterprise) with "Adoption and Change Management" specialization”;

2. Divi tehniskie specialisti ar "Microsoft 365 Certified: Administrator Expert"
sertifikatiem.

7. TestéSanas
ilgums

1 meénesis

Iepirkuma dala Nr. 2

Dokumentu vadibas sistemas pilotprojekts

1. Risinajuma
nosaukums

Dokumentu vadibas sisteémas (turpmak — DVS) pilotprojekts

2. Pakalpojuma
apraksts

o Pilotprojekts nodro$ina iesp&ju praktiski izméginat elektronisku dokumentu aprites
procesu modeléSanu ar DVS, lai izveértétu pilnas risinagjuma iesp&jas un
funkcionalitati.

e Izméginajuma rezultata tiek izvertéta risinajuma piemérotibu un, ka DVS risinajums
veicina uznémuma ieksgjo procesu digitalizaciju.

e Pilotprojekts nodroSina IpaSi pielagotu makonpakalpojumas vidi uz 2 menesu
periodu 5 darbiniekiem, iepazistinaSanos ar risinajumu, konsultativo atbalstu
izméginajuma laika, ka arT sniedz ieskatu risinajuma attistibai un integracijai ar citam
biznesa sistemam.

e Ipasi sagatavota vide nodroSina pieejamibu biezak izmantotajiem dokumentu
veidiem, defing lietotaju lomas un pieejas tiesibas dokumentu aprites scenariju
izméginasanai.




3. Funkcionalas
ipasibas

DVS funkcionalitate nodroSina visa dokumentu vadibas procesa parvaldibu gan
datora, gan Jusu viedierice, parakstot dokumentus un apliecinot e-Identitati ar
eParaksts mobile.

DVS nodrosina iespg&ju strukturét jebkura veida organizacijas dokumentus, kartojot
tos dokumentu mapgs un sadalot pa dokumentu veidiem.

Katram dokumentu veidam var izveidot vispiem&rotako dokumenta kartinu.
Katram lietotajam var izveidot &rtu darba vidi saskana ar veicamajiem darba
uzdevumiem no atseviskiem funkcionalajiem blokiem ta, lai p&c iesp€jas ertak un
operativak veiktu savus ikdienas pienakumus.

Dokumentu aprites procesi tiek realizeti ar rezoluciju, uzdevumu un uzdevumu
plismu palidzibu.

Dokumenta uzdevumi un to izpildes statuss redzams atseviska dokumenta skirkli.
Darba plismu automatizacijas riks lauj lietotdjam bez specialam tehniskam
zinaSanam konfigurét dokumentu aprites procesus.

Darba optimizacijai var izmantot dokumentu sagataves, kuras satur nepiecieSamo
dokumenta tekstu un informaciju no dokumenta kartinas laukiem.

Sistema ir iesp&ja ievaditos dokumentus papildus kartot pa projektiem &rtakam
projekta grupas kopdarbam. Noradot sistéma darbinieka prombiitnes, sist€éma
turpmak automatiski delegés Sim darbinieckam uzdotos uzdevumus noraditajam
aizvietotajam.

DVS katram lietotajam ir nodroSinata piekluve saskana ar vina lomu un pieejas
tiestbam. Ertakai lietotaju tiesibu parvaldibai lietotaji ir sadaliti lietotaju grupas.

4. Tehniskie
parametri

DVS risinajums, MS SQL datu baze, MS Windows server

5. Lietojamiba

Atseviski funkcionalie bloki/moduli nodaliti skirk]os:

Portals - nodroSina lietotajam iesp&ju sagatavot sev pielagotu darba vidi,
izmantojot dazadus sist€ma pieejamos informacijas blokus un tos konfiguret;
Dokumenti - pieejami atbilstosi lietotdja dokumentu piekluves tiesibam,
sagrupéti pa dokumenta registra mapém, nomenklattiras lietam vai projektiem;
Uzdevumi - katra lietotaja sanemtie un uzdotie uzdevumi ir grupéti pa veidiem
un statusiem;

Parskati — nodroSina atskaites par registrétajiem dokumentiem un to izpildi,
uzdevumu izpildi, apmeklgjumiem, arhiva dokumentiem,;

Kalendars — nodrosina notikumu un telpu rezervacijas parvaldibu;

Sanaksmes — nodro$ina sanaksmju procesa parvaldibu, tostarp elektronisko
balsoSanu;

Ligumi — nodroSina ligumu dokumentu aprites procesu, dokumentu strukturgsanu
un izpildes kontroli;

Lietas — nodrosina biznesa lietu parvaldibu;

Iepirkumu lietas — nodro$ina iepirkumu lietu parvaldibu;

Arhivs — nodroSina arhivu procesa parvaldibu, dokumentu nodosanu Latvijas
Nacionalajam arhivam,;

Personals — nodro$ina personala dokumentu apriti un parvaldibu.

6. Risinajuma

unikalitate,
funkcionalas
prieksrocibas

DVS risinajums nodroSina integraciju ar Uznémumu registra atvértajiem datiem :
juridiskajam personam; Valsts zemes dienesta adreSu registra izmantoSanu; fizisko
personu datu importu; universalu integracijas saskarni REST API; e-adreses integraciju,
tostarp nositiSanu fiziskajam personam; eparakstiSanu ar elD, Eparaksts mobile un
SMART-ID sados parakstisanas formatos: EDOC, PDF, ASICE; ka ar1 dokumentu
nodosanu Latvijas Nacionalajam arhivam.

7. TestéSanas
ilgums

2 ménesi




Iepirkuma dala Nr. 3

Datu glabasanas, dokumentu un projektu lietvedibas sistemas pilotprojekts

1. Risinajuma
nosaukums

Datu glabasanas, dokumentu parvaldibas un projektu lietvedibas sistémas pilotprojekts

2. Pakalpojuma
apraksts

Datu glabasanas un projektu lietvedibas sistéma ir pieejama LV, EN, ES, DE, UA, RU
un FI valodas un pamata pielietojama failu, dokumentu, klientu projektu un darbu
informacijas apritei, icklaujot:

0P _NAN RN =

Failu glabaSanas un parvaldibas sisteému;

Dokumentu redigéSanu programmatiiru;

Dokumentu vadibas uzskaites sistemu;

Dokumentu e-parakstiSanu Latvija un Eiropa;

Klientu registraciju un sinhronizaciju ar Uznémumu registru;
Projektu un daramo darbu registraciju;

Instrukciju un zinaSanu rakstu kratuvi;

Atgadinajumus un e-pasta zinojumus;

Datu apmainas telpas ar argjiem partneriem;

10 Failu rezerves kopijas un versiong$anu;
11. API saskarnes integracijai.

Pilotprojekta laika var iepazities ar So modulu funkcionalitati, parvaldit failus,
dokumentu Kkartites, projektus, lietotajus ar piekluves tiesibam, un izméginat sistémas
lietojamibu gan datoros, gan mobilajas ierices.

Pakalpojums ir izmitinats Pretendenta uzturéta makonpakalpojumu vide atbilstosi
GDPR ar datu centriem Eiropas Savieniba, un ir pieejams uzreiz lietoSanai.

3. Funkcionalas
ipasibas

Datu apjoma uzturéSana Iidz 10TB.

Lidz 50 ieksgjas sisteémas lietotaji.

Jebkada formata failu glabasana.

Lidz 500GB lielu failu glabasana.

Dokumentu prieksskatiSana parlika (DOC, EDOC, ASIC, utml).

Dokumentu rediggSana parluka.

Attélu rediggésana parluka.

Neierobezots skaits argjo sisteémas lietotaju, ar kuriem tiek koplietoti dokumenti.
Dazadi piekluves Iimeni: Privati, Darba grupai, argjiem lietotajiem, ar saiti, ar
paroli, utml.

Iesp€ja sinhronizét vai lejupieladét failus no sistémas un saglabat to lietotaja
datora vai telefona.

Windows, MacOS, Android un IOS lietotnes.

Neierobezots P2P iclades atrums un apjoms.

Aizsardziba pret virusiem.

Pasrociga tuliteja dz&€sto failu atjaunoSana Iidz 5 gadiem.

Pasrociga failu versiju atjaunoSana lidz 1 gadam.

2FA un piekluves limit€Sana p&c IP adreses.

Failu XMP, IPTC, Exif formatu meta datu automatiska apstrade: nosaukums,
apraksts, autors, vieta, ierice, tagi, autortiesibas, formats u.c.

Meklgsana pec metadatiem, izveloties UN/VAI operatorus.

Objektu un teksta atpaziSana att€los.

Al dokumentu apstrade ar valodas modeliem.

Dokumentu registrs.

Dokumentu apstrades procesa kontrole.

E-parakstiSana ar LVRTC e-paraksts un SmartID Baltija.

Integracija ar e-parakstiSanas risinajumiem citas valstis.

Datu telpu veidosana un drosa koplietosana.

Klientu registracija un datu sinhronizé$ana no LR Uznémumu Registra.




Projektu un darba uzdevumu pierakstisana, delegésana.

E-pastu atgadinajumi un pazinojumi.

Automatiska e-pasta zinojuma nosittiSana iesaistitiem lietotajiem.
Atgadinajumi par nepiecieSamajam darbibam un to veikSanas terminiem.
Sistema nodro$ina iesp&ja noteikt atgadinajumu nosttisanas nosacijumus un ar
tiem saistitas.

Lietotaju piekluves parvaldiba: ieksgjie, argjie lietotaji.

e Lietotaju grupu parvaldiba.

Iespgja atseviska sadala publicet dokumentus, kuri ir pieejami visiem iestades
lietotajiem, konkré&tai lietotaju grupai vai publiskai parskatiSanai.
Paaugstinatas pieejas droSibas uzstadijumi lietotaju kontiem.

Dokumentu vizé$ana, noradot secibu un darbplismas.

Dokumentu redaktors parliika ar daudzlietotaju rezimu.

Veikto darbibu registrs un notikumu Zurnals,(kas ieklauj apstrades véstures
saglabasanu, atspogulojot lietotajiem saprotama vieda pie konkréta dokumenta
vai ieraksta dokumentu registra, ka arT kopgja notikumu Zurnala.
Zinojumapmaina starp registrétiem sistémas lietotajiem.

Komentaru pievienoSana dokumentiem savstarp&jai komunikacijai.

Atzimju (tagu) pievienoSana vienam vai vairakiem failiem vienlaicigi.
Tehniskais atbalsts rakstiski un zvanot.

4. Tehniskie
parametri

Makonbazeta platforma, lietojama jebkura ieric€ ar aktualu interneta parliku
(Chrome, Edge, Firefox, Safari utml).
e Standarta WEBDAYV datu apmainas protokola atbalsts.
e GDPR atbilstoss.
e Datu dro§ibai izmantoti Sifréti TLS kanali, rezervéti RAID datu masivi, DDOS
aizsardziba un web ugunsmiiri, servera puses antiviruss.
Sistemas lietoSanai nav nepieciesama papildu programmatiira vai licences.

5. Lietojamiba

Sistema pieejama gan web vide interneta parliika, gan Desktop un Mobilajam
lietotnem.
Galvenie parvaldibas moduli:

e Faili — nodrosina failu uzglabasanu un parvaldibu.

e Lietotaji — nodroSina tiesibu delegésanu platformas moduliem, autentifikacijas
metodes un pieejas kontroli.

e Platforma kopuma nodrosina lietotajam iesp&ju sagatavot un izmantot darba vidi
darbam ar datiem un projekta lietvedibas registriem.

e Ligumi — nodroSina Iigumu dokumentu aprites procesu, dokumentu
strukturé$anu, izpildes kontroli, atgadinajumu izstitiSanu un meklesanu.

e Ienakosas vestules - nodrosina ienakoso vestulu dokumentu aprites procesu,
dokumentu strukturé$anu, izpildes kontroli, atgadinajumu izsiitiSanu un
mekl€sanu.

e Izejosas véstules - nodroSina izejoSo véstulu dokumentu aprites procesu,
dokumentu strukturéSanu, izpildes kontroli, atgadinajumu izsGitiSanu un
mekl&sanu.

e Pilnvaras — nodro§ina pilnvaru dokumentu aprites procesu, dokumentu
strukturésanu, izpildes kontroli, atgadinajumu izsttiSanu un meklIésanu.

e Personala Iigumi — nodro$ina personala ligumu dokumentu aprites procesu,
dokumentu strukturéSanu, parvaldi, atgadinajumu izstutiSanu un mekl&Sanu.

e Personala rikojumi - nodroS§ina personala rikojumu dokumentu aprites procesu,
dokumentu strukturéSanu, parvaldi, atgadinajumu izstutiSanu un mekl&Sanu.

e Reékini — nodroSina rekinu dokumentu aprites procesu, dokumentu
strukturésanu, izpildes kontroli, atgadinajumu izsttiSanu un meklésanu.
e Sapulces — nodrosSina attalinatu sanaksmju organizeéSanu, elektronisku

balso$anu, sadaliSanu pa darba grupam. Tai skata ir iesp€ja registrét sanaksmes,
izsiittt uzaicinajumus, pievienot protokolus.




e Sapulces 1émumi — Sapul¢u protokola izrieto§o lémumu, darba uzdevumu
registrésana, izpildes kontrole, atgadinajumu izsttisana un meklésana.

e Projekti — nodrosina projektu izveidi katram lietotajam ar pieejas tiesibam, to
parvaldi, izpildes kontroli, atgadinajumu izsttiSanu.

e Uzdevumi — katra lietotaja sanemtie un uzdotie uzdevumi ir grupéti projektus
un statusos. Nodro§inata uzdevumu parvalde, izpildes kontrole, atgadinajumu
izsttiSana.

e Datu telpas — saite, kura ieklauti dokumenti no vairakam mapém.

e Klienti — uznémuma klienti, sadarbibas partneri, kas registréti no Latvijas
Uznémumu registra.

e Darbibu un notikumu drosibas Zurnals— lietotaju darbibu parskats platforma.

e Izveles lauki — lietotaju pasrociga izvéles lauku pielagoSana uznémuma
specifikai.

e Darba plisma - Secigi sakartoto darbibu kopums, kas noved pie noteikta
uzdevuma izpildes vai mérka sasniegSanas.

6. Risinajuma

unikalitate,
funkcionalas
prieksrocibas

e LVRTC un SmartID eParaksts dokumentu parakstiSanai organizacijas iekSieng
un parakstu sanemsanai no argjiem partneriem/klientiem.

o Divfaktoru autentifikacija (2FA) ar Microsoft, Google vai nosiitot pieprasijumu
uz lietotaja e-pasta adresi.

e Pickluves kontrole noradot sistéma tikai atlautas IP adreses.

Objektu un Optical Character Recognition tehnologija lauj digitalizét un atpazit

saturu, p&c tam meklet taja.

Al dokumentu analize ar LLM.

Al “Speech to Text” funkcija.

Automatiz€ta metadatu un iezimju nolasisana.

Visas mapes lejupielade ar ZIP, P2P,WEBDAYV vai APl metodem.

Sisteémas pamata funkcionalitatei jabut pieejamai uzreiz ar iesp&u pasrocigi

pielagot.

VizEsanas process dokumentu saskanosanai.

e Vienkarsa pieejas tiesibu nodoSana gan uz mapju koplietoSanu, gan dokumentu
registra sadalu pieskirSanu.

e Ieklauta tiessaistes failu redigésana parliika bez papildus programmam.

e Ir programmatiira darbam uz datora, masveida dokumentu sinhronizé$anai un
pieejamibai offline.

e Nav nepiecieSamas citas licences.

e Responsiva platforma, strada uz dazadam iekartam (dators, telefons, plansete)
un operétajsistemam.

e Erta failu nodoSana (kopliectoSana caur saiti, e-pastu) argjiem partneriem,
klientiem.

7. TestéSanas
ilgums

6 ménesi




Iepirkuma dala Nr. 4

Vieda sarunbota pilotrisinajums

1. Risinajuma
nosaukums

Vieda sarunbota pilotrisinajums.

2. Pakalpojuma
apraksts

Nodrosina inovativo sazinas kanalu - virtuala asistenta (sarunbota) pilotrisinajuma
izveidi, ievieSanu, test€Sanu un tehnologiskas konsultacijas, pirms $ada risinajuma
pilnvertigas ievieSanas uznémuma.

3. Funkcionalas
ipasSibas

Jautajumu un atbilzu scenariju izstrade latviesu valoda ar iesp&ju pievienot ari
citas valodas p&c Pasiititaja izvéles.

Sarakstes véstures saglabasana/uzturéSana.

Iespgja sanemt un nosutit failus (.jpg, .png, .word, .edoc).

Lietotaju dabiskas valodas (briva teksta) ievazu apstrade un noliiku noteiksana.
Atbilzu sagatavoSana, izmantojot sarunbota zinasanu bazi.

Iesp€ja papildinat zinasanu bazi un pievienot jaunus noliikus, apstradajot
neatbild&tos/ nepilnigi atbildetos lietotaju jautajumus.

Spgja sniegt atbildes, neraugoties uz biezak sastopamajam gramatikas vai
pareizrakstibas kladam.

Spgja atbildet uz jautajumiem par temam, kas ieklautas sarunbota zinaSanu baze,
izmantojot generativa maksliga intelekta rikus.

Iespgja sniegt atbildes dazados formatos — tekstuali, ieklaujot saites, izvelnu
pogas, kartes, audio, video, animétus GIF, nekustigus att€lus utt.

Iesp€ja &rti un vienkarsi papildinat sarunbota zinaSanu bazi t.sk. analizgjot
ieprieks notikusas sarunas.

Iespgja aktivizet terzeSanu par konkrétu t€ému atbilstosa Pasititaja majaslapas
un portala sadala.

4. Tehniskie
parametri

Virtualo asistentu (sarunbotu) parvaldibas platforma, kas nodroSina:

Lietotaju autentifikaciju un autorizaciju,

Vismaz sekojosas lietotaju lomas — administrators, botu treneris, klientu atbalsta
specialists, kur$ var parnemt botu sarunas;

Iesp€ju parnemt sarunas un veikt tieSsaistes saraksti (ang. live-chat);

Sarunbota sarunu v&stures uzskaiti un statistiku (datu analizi);

Iegtto statistikas un analizes datu saglabasanas un lejupladésanas iesp&ja .json,
xIsx, .csv vai lidzvertiga formata;

Virzita (vadita) dialoga scenariju veidoSanu, piedavajot dazadas izv€lnes un
sarunas témas;

Brivas formas sazinu, nodrosSinot lietotaja ievazu apstradi ar dabigas valodas
saprasanas (ang. NLU) tehnologijam;

Iesp€jas veidot automatiz&tu atbilzu sagatavoSanu no Pasiititaja noteikta satura
(dokumentiem, prezentacijam, timekla satura u.tml.), izmantojot generativa
maksliga intelekta risinajumus;

Iesp&ju sttt un sanemt dazada formata datnes (failus) sarunbota sazinas
procesa;

Balss ievades un atbilzu atskanoSanu balsT;

Multimodalas sazinas iesp€jas (teksts, bildes, emoji, audio/video, saites uz
timekla vietném);

Integracijas iespgjas ar dazadiem sazinas kanaliem - timekla vietnes
(m3jaslapas, portali), socialas sazinas tikli, tieSsaistes sazinas platformas un
lietotnes;

Datu apmainas programmatiiru (REST API), integracijai ar aréjam IT sistemam;
Iesp€ju integrét semantiskas meklé$anas un generativa maksliga intelekta rikus
un sisteémas;

lesp&ju vienlaikus apstradat vismaz 20 000 ienako$o sarunu;




e lespgju automatiski nosiitit e-pastus autentificétiem/ autorizétiem platformas
lietotajiem — sarunbotu treneriem, administratoriem un/vai Pasiititaja klientu
atbalsta specialistiem.

5. Lietojamiba

Sarunbots ir integréjams klienta timekla vietnés (majaslapas, portalos), mobilajas
lietotn€s un ar1 socialo tiklu platformas. Sazina ar virtualo asistentu var notikt gan
sarakstes, gan balss modalitate.

6. Risinajuma

unikalitate,
funkcionalas
prieksrocibas

Vieda sarunbota unikalitate ir taja, ka $ads risinajums ietver gan plasas sarunbotu
platformas funkcionalas iesp&jas - dialoga vadibas sist€éma, dabigas valodas sapraSana,
plass integracijas iesp&ju klasts u.c., gan ari integrétus generativa maksliga intelekta
rikus, kas nodroSina gan jautajumu/ atbilZzu veidoSanu, gan ar1 sniedz atbalstu sarunbotu
treneriem. Pie tam sazina iesp&jama gan rakstos, gan balsi.

7. TestéSanas
ilgums

6 ménesi

Iepirkuma dala Nr. 5

Kases sistema ar klienta gramatvedibas un noliktavas sistemas integraciju

1. Risinajuma
nosaukums

Kases sistéma ar klienta gramatvedibas un noliktavas sistémas integraciju

2. Pakalpojuma
apraksts

Digitalo kases sist€ému (Iidz 7 gab.), integréta bankas terminala ievieSana uzn€muma
un integracija ar uzn@muma noliktavas un gramatvedibas sistému vai interneta veikalu,
ka arT darbinieku apmaciba.

3. Funkcionalas
ipasibas

Kases sisteémas noma 6 me&nesiem:

e VID registréta kase
96.noteikumiem;

o  Ceku printeris;

e Svitru kodu (1D, 2D) skeneris iebtivEts vai pieejams ar bezvadu vai vadu
savienojumu sasléguma ar iekartu;

o Integréts bankas karSu terminalis, ieblivEéts vai pieslégts pie iekartas ar
automatisku datu apmainu starp kases sist€mas programmatiiru un terminala
programmaturu;

e FElektronisks digitals kases zurnals pieejams tieSsaistg;

e Pardoto precu, kasieru veikto dz€sto grozu un atmaksato Ceku atskaites
(parskats);

e Digitali tieSsaiste pieejami ceki:
a) vizuali redzami visi kases sistemas izdrukatie ¢eki, pieejami ne velak ka
minttes laika pec ¢eka izdrukasanas iekarta,

b) katra ¢eka pardoSanas dati (pardotas preces, cenas, nodokli, apmaksas)
masinlasama formata pieejami tieSsaiste integrétajai sist€émai

e Digitalo davanu karSu atbalsts iekartas, davanu karSu bilances uzturéSana
tieSsaiste, apmaksas registrésana tiessaiste;

e Jaieklauj sadi servisa darbi:
a) Iekartas sagatavoSana, registréSana VID EDS sistéma, apkalpo$anas ligums,
elektroniska tehniska pase;

b) Bankas maksajumu karSu pienemsanas terminala uzstadiSana, aktivizeéSana
un 6 ménesu abonesanas maksa;

¢) Integracijas ievieSana, uzstadiSana, darbinaSana un abon&Sanas maksa 6
ménesiem - ievieSana ar vienu no sisttmam:
Ankravs, Standard Books, Odoo, Moneo, Visma Horizon, AMIT
AutoMaster, Norgate, 1C ELMI, AVS SIA, MPro, Paytraq;

d) Projekta vadiba, klienta prasibu/vajadzibu izzinasana, konfigurésana kasg,
ievieSana gramatvedibas/noliktavas integracijas darbiba.

(kases sist€ma) atbilstosi Ministru kabineta

4. Tehniskie
parametri

e Kases Sistemas ickartas ar fiskalo bloku (1 — 7 gab).

e Akumulatoram autonomam darbam bez stravas piesléguma janodrosina darbibu
10h.




Integréts maksajumu karSu terminalis Visa, Mastercard, UnionPay karSu

pienemsanai.

Termo printeris standarta ¢eku lentu apdrukai.

Skeneris svitru kodu un QR kodu nolasi$anai.

WiFi, 3G,4G interneta iespgja.

Kases sisteémas pamata parametri:

a) leladejamais produktu (plu) skaits Iidz 40'000;

b) Nodalu skaits Iidz 1000;

¢) Nodoklu skaits (EKA nodalas) lidz 100;

d) Kasieru skaits, Iidz 1000;

e) Apmaksas veidi: Skaidra nauda, Maksajumu karte, Davanu karte.

Integracija (datu parsiitiSana no un uz sist€ému) ar gramatvedibas un noliktavas

sistémam tiessaiste, izmantojot API JSON REST vai XML datnes tie$saiste.

Integracija savienojamie API (var mainities atkariba no integrétas

gramatvedibas sist€mas sp&jam):

a) TieSsaistes izdrukajamo ceku datu sanemsanai no gramatvedibas (uzskaites,

ekomercijas) sist€mas uz kases sisteému;

b) TieSsaistes atbilde gramatvedibas sisteémai par sapemto maksajumu,
izdrukato ¢eku;

¢) TieSsaistes ¢eka nosiitiSanas uz klienta e-pastu;

d) Gramatvedibas vai noliktavas sisttma ierakstiti katras pardotas preces
parametri, pardosanas cena, pieskirta atlaide;

e) Noliktavas sistéma registréto produktu, cenu, svitru kodu ielade kases
sistema;

f) Noliktavas produktu cenu, aprakstu, nodalu, grupu datu atjauninasana kases
sistémas;

g) Produktu dz€Sana no kases sist€mas;

h) Nodoklu, mérvienibu, grupu datu apmaina starp Noliktavas sisttmu un
kases sistemu;

1) Pardoto precu, ceku, apmaksas veidu, sanemto maksajumu summu
sanemsana-gramatosana noliktavas/gramatvedibas sisteéma.

Katrs savienojums katrai kases iekartai nodroSina ienakumu gramatoSanu

atseviskai strukttirvienibai (veikalam).

Katrs savienojums kases iekartai nodroSina pardoto precu norakstiSanu

noliktava atseviskai struktiirvienibai, vai kop&ja noliktava.

5. Lietojamiba

Risinajums lietojams:

Mazumtirdzniecibas veikalu tikla;
Veselibas apriipes klinikas;

Automobilu tirdzniecibas un apkopes tiklos;
Restoranu tiklos;

Atras édinasanas restoranos;

Baros, kafejnicas.

6. Risinajuma

unikalitate,
funkcionalas
prieksrocibas

Risinajums nodrosina pilnigi visu tirdzniecibas datu apmainu sakot ar noliktavas datu
(precu artikulu, cenu, svitru kodu) icladi kasg, kases pardevéju darba rezultatu uzskaiti,
pardoto precu tieSsaiste norakstiSanu noliktavas atlikumu samazinasanu, gramatvedibas
parskatu un nodoklu aprékinu automatisku izveidi (atkarigs no izveleta gramatvedibas
risinajuma).

Projekta laika iesp&jams arT pardosanas veicinasanas kampanu izveide kases sisteéma, ka
arT vienkarSotas klientu lojalitates programmas izveide ievieSana uzn€muma tikla.

7. TestéSanas
ilgums

6 ménesi




Iepirkuma dala Nr. 6

Personala parvaldibas un algu aprekina pilotrisinajums

1. Risinajuma
nosaukums

Personala parvaldibas un algu aprékina pilotrisinajums

2. Pakalpojuma
apraksts

Latvijas tirgum pielagota algu aprékina un personala parvaldibas risinajums klientam
pieejama makonpakalpojuma vidé un risinagjuma funkcionalitates demonstracija,
balstoties uz klienta biznesa procesiem un datiem.

3. Funkcionalas
ipasibas

Risinajums ir uz modernakajam tehnologijam balstita Latvijas vajadzibam atbilstosa
pilniba pielagota ERP sistema, lai nodroSinatu atbilstibu Latvijas Republikas
normativajiem aktiem, IPSAS u.c. standartiem un Ministru kabineta noteikumiem,
uzlabotu procesu parvaldibu un darba produktivitati, ka arT nodro§inatu informacijas
caurskatamibu un datu drosibu.

Algu un Personala parvaldibas risinadjumam janodro$ina sekojosu funkcionalitati:

Normalais/summetais darba laiks ar virsstundam perioda;

atvalinajumu fondi;

atverto prombiitnu aprékins;

vidgjas izpelnas aprekins;

vairaki algu aprékini perioda un automatiskie parrékini par ieprieksgjiem
periodiem, nemot veéra veiktas izmainas pamatdatos un dokumentos;

atkartota darbinieka pienemsana darba;

amatu un strukttirvienibu hierarhisks saraksts;

Statu saraksta uzturéSana un Stata vietas vesture (aiznemtiba, likmes u.c.
izmainas);

paradnieku uzskaite;

darba aizsardziba;

darba avansu un algas izmaksa ar .xml faila generé$anu;

datu apmaina ar VID EDS (tai skaita EANG un E-DNL datu ielade);

statistikas atskaites;

algu lapinas;

atvalinajuma rezerves aprekins;

aprékinato summu kopsavilkums un citas uzzinu formas;

vairaki nodarbinatibas konti vienam darbinieckam apvienoti viena personas
kartina, tai skaita tadu ienakumu aprekins ka ienakumi no kustamas mantas
iznomasanas, autoratlidziba u.c., regularo piemaksu aprékins (procents no
likmes vai summa pret laiku, procents no samaksas) un to saglabasana likuma
vai uzn€muma noteikto prombiitnu laika;

aizvietoSana ar piemaksas pieskirSanu;

ménesa vidgjas izpelnas aprekins;

izpildrakstu ieturéjumu kontrole un ieturéto summu parskaitiSana;

dokumentu precizéjumi pa finans$u dimensijam;

vidgjas izpelnas summu pardaliSana pa finans$u dimensijam atbilstosi darbinieka
bruto samaksam par izpelnas periodu;

parrekini pa finanSu dimensijam;

dokumentu anul€$ana ar parrékinu;

dalgji apliekamo ienakumu aprekins ar parrekinu;

algas izmaksas daliSana pa dimensijam un dal&ja izmaksa ar izmaksato summu
kontroli;

gramatojumu prieksskatiSana no algu aprekina;

nodoklu parskaitiSanas atsekosana;




e amata aprakstu generésana;

e praktikantu uzskaite;

e darba dev§ja zinojuma saglabasana un korig€Sana;

e darbiniekam izsniegtie pamatlidzekli, algu maksajumu atpaziSana.

4. Tehniskie
parametri

Microsoft Dynamics 365 Finance & Human Resources moduli Cloud vai On-premises.
Dynamics 365 F&SCM ir platforma, kas makonpakalpojuma gadijuma ieklauj visu
risinajuma darbam nepiecieSamo infrastruktiiru lietotaja licences izmaksas.

5. Lietojamiba

Ikdiena lietotajs strada ar sistému, izmantojot interneta parliikprogrammu — piekluve pie
sistémas ir pieejama no jebkuras vietas un ierices (t.sk. plansetdatori un viedtelefoni), ja
lietotajam ir pieejams internets.

Sistema ir viegli integréjama ar popularam ikdiena izmantojamam lietojumprogrammam
—MS Excel, MS Word un citiem Microsoft produktiem. Piem&ram, lietotajam ir iesp&jas
veikt datu atlasi, pielietojot filtrus, un iegtitu datu kopu eksportet uz MS Excel ar korektu
format&jumu un starpsummam. Datus iesp&jams atvértaja Excel redigét un saglabat
sistéma, ka ar1 lictotajiem ir iesp&ja ar sist€mu stradat caur Excel. Funkcionalitate ir
sadalita pa HR un Payroll moduliem un piekluvi dazadiem datiem un funkcionalitatem
var sadalit pa dazadam lietotaju lomam vai to grupam.

6. Risinajuma

unikalitate,
funkcionalas
prieksrocibas

Risinajums ir bazéts uz modernakajam tehnologijam un paplasinamam ar pilnu ERP
funkcionalitati vai pievienojamu ERP sist€mai.

Risinajums nodro§ina funkcionalitati, kas nav atrodama citos uz D365 F&HR biivetos
Personala parvaldibas un algu aprékina risinajumos ir ieklauts, piem&ram, bet ne tikai:

e Vienota personas kartite darbinieka personas un algu aprékina datu uzskaitei ar
nodarbinatibas vesturi;

e Vairaku nodarbinatibu un slodzu uzskaite viena laika perioda;

e Amata vietas vesture ar visam izmainam — likmes un slodzes izmainas,
nodarbinato vEsture utt;

e Vairaki algu apréekini perioda, nemot vera ieprieks aprékinatas perioda summas
un pielietotus atvieglojumus;

e Automatiskie algas parrékini par ieprieks€jiem periodiem, nemot vera lietotaja
veiktas izmainas darbinieka datos, aprékina dokumentos, konfiguracija u.c.;

e Algu aprekins sadalijuma pa finansSu dimensijam, tai skaita ar papildus iesp&ju
vidgjas izpelnas summu pardaliSanu pa vienai vai vairakam finansu dimensijam
atbilstosi darbinieka bruto samaksam par izpelnas periodu nepieciesamibas
gadijuma;

e Dalgji aplickamo ienakumu aprékins ar parrékinu;

e Dokumentu anuléSana ar parrékinu pie nakama algu aprékina;

e Paradnieku uzskaite ar automatiski parada ieturéSana pie nakama algu aprékina;

e Izpildrakstu ieturgjumu kontrole ar neierobezoto izpildrakstu skaitu ar dazadam
kartam vienam darbiniekam;

e (eneréto gramatojumu sagatavju apskate visam algu sarakstam kopa,
konkrétam darbinieka aprékinam un arT katrai aprékina rindai atseviski, ka art
gramatojumu prieksskatiSana no algu aprekina;

e Darba samaksas izmaksa, nodoklu un citu ietur€to summu parskaitiSana
sadaljuma pa finanSu dimensijam, tai skaita ar1 dal&ja algas izmaksa ar
izmaksas kontroli;

e Aprekinato nodoklu un izpildrakstu summu parskaitiSanas atsekoSana;

e Aprekina menesa slégSana ar dokumentu aprékina, darba samaksa izmaksas,
nodoklu un izpildrakstu parskaitiSanas kontroli;

e Darba devgja zinojuma saglabasana un korig€Sana pirms iesniegSanas VID
EDS.




7. TesteSanas
ilgums 4 ménesi

Tehniskaja specifikacija minétas tirdzniecibas markas un precu izcelsme, sagatavojot piedavajumu, var
tikt aizstatas ar ekvivalentiem izstraddjumiem. Ekvivalence tiks noteikta, vadoties péc tehniskaja
specifikacija noradita izstradajuma datiem, tehnisko parametru un funkcionalo ipasibu atbilstibas.
Gadijuma, ja pretendents sava piedavajumd piedava izmantot ekvivalentus (aizstat iepirkuma
dokumentdcija noraditos izstradajumus ar lidzvértigiem (ekvivalentiem) vai labakiem) izstradajumus,
pretendentam piedavajumam japievieno atsauci uz izstradajuma razotdja vai oficiald izplatitdja
interneta majas lapu, kurd pieejama visa tehniska informacija par piedavajuma ieklautajiem
alternativajiem izstradajumiem vai pievieno to piedavajumam. Informacija jasniedz tada apjoma, lai
pasutitajs varétu parliecindties par piedavatda izstradajuma atbilstibu iepirkuma tehniskaja specifikdcija
izvirzitajam prasibam. Informdcijai jabit pieejamai latvieSu valoda.



