Pielikums Nr.3A

Atklata konkursa
»,Jaunas uznémuma resursu parvaldibas sistémas (ERP) un atbilstosas jaudas (jaunas
resursu parvaldibas sistémas atbalstam un datu drosibai) servera iegade un ieviesana”
(identifikacijas NR. 2024/1)
ATBILSTIBAS MATRICAS SAGATAVOSANAS PRASIBAS UN FORMA

Visparigas prasibas

Pretendentam japierada piedavatas Sistémas atbilstibu Tehniskajam prasibam pamatojoties
uz Atbilstibas matricu. Pretendentam jaaizpilda Atbilstibas matricas forma atbilstoSi
Tehniskajai specifikacijai.

Atbilstibas matricas saturs un forma

Atbilstibas matrica jaietver atsauce uz katru Tehniskas specifikacijas funkcionalas prasibas
punktu, ka ari, atsaucém jabut tada pasa seciba, kada tas ir Tehniskaja specifikacija.
Pretendentam jasniedz informacija par Piedavajuma ieklautas Sistémas pieejamajam opcijam,
pamatojoties uz visam Tehniskas specifikacijas funkcijam un pakartotajiem apakSpunktiem.

Forma
Atbilstibas matrica satur sesas (6) kolonnas.

1) Pirmaja kolonna ”ldentifikators” noradita atsauce - numurs uz atbilstoSo funkcionalo
prasibu Tehniskaja specifikacija.

2) Otraja kolonna “Funkcijas nosaukums” noradits nosaukums atbilstoSi Tehniskaja
specifikacija noraditajai funkcionalai prasibai.

3) TresSaja SF, Standarta funkcionalitate — norada, ja piedavajums/risinajums jau ir izstradats
un minéta prasiba tiks nodroSinata pilniba izmantojot piedavata risinajuma standarta
funkcionalitati bez papildus modifikacijam;

4) Ceturtaja PF, Standarta funkcionalitate - norada, ja Sistéma ir pieejams risinajums, kas
daleji izpilda prasibu, bet lai izpilditu pilntba, tad ir nepiecieSams veikt butisku
funkcionalitates modifikaciju/pielagosanu.

5) Piektaja JF, Jauna funkcionalitate — norada, ja prasibu izpildei esoSaja sistema
funkcionalitate nav pieejama un ir nepiecieSams izstradat So funkcionalitati.

6) Sestaja kolonna ”Atsauces/Komentars” norada sekojosu informaciju, pamatojoties uz to,
kada informacija noradita 3. kolonna:

e Ja SF kolonna Pretendents noradijis X, tad Saja kolonna Pretendents norada atsauci
uz risinajumu Tehniskaja piedavajuma, ja Sistémda jau ir paredzéta noteikta
funkcionalitate; (5 punkti)

e Ja PF kolonna noradits X, tad $aja kolonna Pretendents norada atsauci uz
risinajumu Tehniskaja piedavajuma un dod skaidrojumu/aprakstu ka planots
pielagot/modificet esoSo opciju/funkciju, lai nodrosinatu prasitas funkcijas
realizaciju atbilstosi Tehniskajai specifikacijai; (2 punkti)

e JaJF kolonna Pretendents noradijis X, tad Saja sadala Pretendentam japaskaidro ka
iespéjams realizet noteikto funkciju piedavataja Sistéma. (0 punkti)

Piedavajuma izvéles kritérijs
Pretendentu piedavajumi tiek vértéti péc pretendentu iesniegta finansSu piedavajuma,
izvéloties saimnieciski visizdevigako/ekonomiski visizdevigako piedavajumu.



Nosakot saimnieciski izdevigako piedavajumu, tiek izmantoti Sadi kritériji:

N.p.k. Pretendenta piedavajuma kriteérijs: Punktu skaits Kriterijs

1. | Pretendenta Tehnisko prasibu atbilstiba Tehniskajai
specifikacijai:
. Formula C= 70 x (Cy/Cx), kur

C — pretendenta iegltais punktu skaits;
70 C
70 punkti — noteiktais maksimalais punktu skaits

Tehnisko prasibu atbilstibai;

Cy — vertéjama pretendenta ieglto punktu skaits
Atbilstibas matric3;

Cx — Lielakais punktu skaits Atbilstibas matrica.

2. | Pretendenta piedavatais Finansu piedavajums (EUR
bez PVN):
e Formula S= 30 x (Sx/Sy), kur

S — pretendenta iegutais punktu skaits;
30 punkti — noteiktais maksimalais 30 S
punktu skaits Finansu piedavajum;
Sy — vertéjama pretendenta piedavata
cena;
Sx — zemaka piedavata cena.

Kopéjais ieglito punktu skaits (K) 100 K=C+S

Vértésanas punktu skaits tiks noteikts ar 2 (diviem) cipariem aiz komata.

Par saimnieciski visizdevigako piedavajumu Komisija atzist ta pretendenta piedavajumu, kas
bls ieguvis lielako punktu skaitu (K).

Ja iegutais vértejums vairakiem pretendentiem ir vienads, tad ka izskiroSo izvéles kritériju
pieméros to, ka izvéléto piedavajumu ir iesniedzis pretendents, kurs ieguvis lielako punktu
skaitu C kritérija.



ATBILSTIBAS MATRICAS FORMA

Identifikators

Funkcijas nosaukums

Aizpilda pretendents

SF | PF | JF |

Atsauces/Komentars

1. Uztureésana

Sistémas izmantoSanas laika PasGtitajam ir pieejami Piegadataja sertificéti
eksperti, lai sniegtu konsultacijas vai atbalstitu programmatiras darbibas

1.7 traucéjumu novérsanai. Reakcijas laikam jabdt ne lielakam par 8 stundam darba
dienas no plkst. 6:00 — 23:00.
3.  Prasibas serverim
3.1. Procesors
3.2. Operativa atmina
3.3. Diski
3.4, Datu tikls
3.5. Disku RAID kontrolieris
3.6. BaroSanas bloki
3.7. Korpuss
3.8. Sliedes
3.9. Vadibas programmatdra
3.10. Drosibas prasibas
3.11. Diagnostikas sistema
3.12. Programmatura
4. Uzpémuma resursu parvaldiSanas sistémas (ERP) prasibas
4.3. Finansu parvaldiba
Modulim janodrosina ar visam gramatvedibas funkcijam, ieskaitot debitoru un
4.3.1. kreditoru gramatvedibu, galveno gramatu, aktivu un pasivu parvaldibu, budzeta

planosanu;




Sistémai jalauj izveidot un parvaldit uzneémuma budzetus, veikt salidzinajumus

4.3.2. ar faktiskajiem rezultatiem un nodrosinat iespéju pielagot budZetus atbilstosi
uznémuma vajadzibam un stratégijai.
Modulim jaspéj generét dazadus finanSu parskatus un analitiskus zinojumus,
4.3.3. ieskaitot bilances, pelnas un zaudéjumu parskatus, naudas plismas zinojumus
un budZeta atskaites;
Sistémai jablt spéjigai uzraudzit un parvaldit uznémuma naudas plismu,
4.3.4,. ieklaujot rékinu izrakstiSanu un sanemsanu, bankas transakcijas un izmaksu
apstiprinajumus;
Janodrosina iespéja registrét un uzraudzit uznémuma pamatlidzeklus, veikt
4.3.5. nolietojuma aprékinus, uzturét informaciju par pamatlidzeklu vértibu un
stavokli, veikt ikgadeéjo pamatlidzeklu inventarizaciju digitali;
Sistémai jablt spéjigai aprékinat un parvaldit nodoklu maksajumus un
4.3.6. _ . - L .
deklaracijas, ieskaitot PVN un uznémumu ienakuma nodokli;
Modulim janodrosina iespéja parvaldit un uzraudzit klientu un piegadataju
4.3.7. datus, veikt finansu transakcijas ar tiem un sekot Iidzi saistitajiem rékiniem un
maksajumiem;
438 Sistémai janodrosSina augsta [Tmena datu droSiba un atbilstiba attiecigajiem
o regulativajiem standartiem, GDPR.
4.3.9. lespéja parvaldtt kontus péc izmaksu centriem, izmaksu vienibam, projektiem.
4.3.10. Klientu kreditlimitu kontrole, t.sk. Faktoringa limitu kontrole.
4.4, RaZosanas planosana, uzskaite un krajumu parvaldiba reallaika
Sistémai jabUt spéjigai generét un parvaldit razoSanas planus, nemot véra
4.4.1. pieejamos raZzoSanas resursus, darbinieku kapacitati, materialu un pusfabrikatu

pietiekamibu, klientu pieprasijumus un citus faktorus.




4.4.2.

Modulim jaspéj nodrosinat aktualo informaciju par razoSanas procesiem,
ieskaitot piegades, izlietoSanas un krajumu limenus, lai uzlabotu darbibas
planosanu un pienémumu pienemsanu.

4.4.3.

Sistémai jabat integrétai ar krajumu parvaldibas funkcijam, lai automatiski
parvalditu krajumus, paredzétu vajadzibas un veiktu automatiskas pasGtiSanas
darbibas.

444,

Sistémai jabut spéjigai veikt krajumu analizi, paredzét vajadzibas un optimizét
krajumus, lai samazinatu noliktavas izmaksas un wuzlabotu materialu,
pusfabrikatu un produktu aprites procesus.

4.4.5.

Modulim janodroSina iespéja uzraudzit un analizét raZzoSanas efektivitati un
pasizmaksas raditajus, lai identificétu iespéjas uzlabot efektivitati.

4.4.6.

Sistémai jablt spé&jigai nodrosinat produktu pasitijuma izpildes izsekojamibu pa
visu razosSanas kédi, sakot no izejvielam lidz gataviem produktiem, lai garantétu
kvalitati un atbilstibu kvalitates standartiem.

4.4.7.

lespéja registrét produktu un ta komponentus, saistot to ar sérijas numuru,
klienta pasttijumu, razoSanas pasutijumu, garantijas kodu, uzstadisanas
datumu, komentariem, notikumu vésturi ka veikto apkopi un saistibu ar
neatbilstibam, darbibu registraciju lietotajiem ar atgadinajumiem un to izpildi.

4.4.8.

Produktu tehnologijas izstrade, pieSkirot nepiecieSsamas darbibas, materialus ar
iespéju aprakstit instrukcijas un savienot elektroniskos dokumentus -
elektroniskie dokumenti pariet no viena procesa uz otru.

4.4.9.

lespéja sagatavot raZoSanas operacijas un ievadit darba laikus.

4.4.10.

lespéja noteikt spéjas un personala faktorus katrai operacijai iespéja registrét
alternativas produktu tehnologijas ar revizijas parvaldibu, laika un klientu
parvaldibu atseviskai tehnologijai, materialam alternativam.

4.4.11.

Spéja konfigurét vélamas konfiguracijas produktu.




lespéja identificet apakSuznéméju darbibai, péc tam kontroléjot

4.4.12. . ) _ . - Y -
apaksuznémuma ligumu slégsanu, izmantojot ta atsevisko vadibu.
4413 lespéja registret apkopi, ja nepiecieSams, kam seko notikumu secibas
T izsekoSana.
4.4.14. lespéja mainit registréto pasutijumu grafiku.
4.4.15. RaZosanas grafika parvaldiba Ganta grafika.
4.4.16. Darba centru grafiska vadiba, vienibas slodzes péc iesp&jam.
4417 lespéja izdrukat razosanas dokumentus kopa ar pievienotajiem pielikumiem un
T svitrkodiem, kas péc tam tiks izmantoti notikumu registracija.
4418 lespéja registrét un parvaldit neatbilstibas, to statusus, darbibas ar integrétu
T atgadinajumu sistemu un darbibu registraciju ar komentésanu.
Plana un fakta salidzinasanas funkcija péc pasatijuma izpildes, kas paraditu
4.4.19. - v -
darba un materialu atskiribas.
4.4.20 lespéja raséjumu failu pievienoSana un automatiska drukasana raZoSanas
T pasutijumiem.
4.5, Klientu attiecibu un pardosanas parvaldiba (CRM)
Sistémai centralizéti jauzkraj, jaglaba un japarvalda visu klientu informacija,
4.5.1. ieskaitot kontaktinformaciju, vésturisko informaciju par pirkumiem un
komunikaciju vésturi.
452 Modulim janodroSina iespéja izsekot un uzraudzit pardo$anas darbibas, ieskaitot
R piedavajumu izveidi, pardosanas darijumu slégsanu.
453 Sistémai janodrosSina iespéja veikt pardoSanas prognozes, analizét pardoSanas
R efektivitati un identificét iespéjas uzlabot pardosanas procesus un rezultatus.
454 Modulim jaspéj nodrosinat iespéju sadarboties ar klientiem, izmantojot dazadas

sazinas kanalus, pieméram, e-pastu, telefonsarunu un tiessaistes catus.




PardoSanas kanalu integracija: Sistémai jablt integrétai ar dazadiem pardosanas

4.5.5. kanaliem, ieskaitot tieSo pardosanu, mazumtirdzniecibu un e-komerciju, lai
nodrosinatu vienotu klientu pieredzi.
Kampanu vadiba: Modulim jabat spéjigam veidot, planot un izpildit marketinga
4.5.6. kampanas, izmantojot dazadas marketinga kanalus un rikus, un sekot kampanu
veiktspéjai.
Klientu apkalposanas uzraudziba: Sistémai jaspéj nodrosinat iespéju uzraudzit
45.7. un novértét klientu apkalpoSanas darbibas, ieskaitot reakcijas laiku, risinato
problému skaitu un klientu apmierinatibu.
Mobilitate: Modulim jabat pieejamam ari mobilajam iericém, lai pardevéji un
4.5.8. klientu apkalpoSanas specialisti varétu pieklat svarigai informacijai un veikt
darbibas no jebkuras vietas.
Pieskanojamiba, Sistémai jablt iesp€jai pielagoties uznémuma individualajam
4.5.9. vajadzibam un procesiem, nodrosSinot pielagojamus veidnus, atskaites un
darbplismas.
4.5.10. PardosSanas pasutijumu saistiSana ar razoSanas pasttijumu, projektu.
4.5.11. Pasutijumu pabeigSanas iespéju reallaika novertéjums.
4.5.12. Izmaksu, tamju aprékinasana.
4.5.13. Debitoru paradu un naudas plismu analize.
4514 Piedavajumu, pasatijumu registracija klientiem, nosQtiSana pa e-pastu,
e izmantojot sistema iebaveto funkciju.
4.5.15. Cenu lapas un atlaiZu sistémas.
4.5.16. Bonusu apreékini pircéjiem.
4.5.17. Agentu komisijas maksu apreékins.
4518 Kvalitates modulis: kvalitates vadiba ar klientu reklamacijas veidiem, to
T statusiem un turpmakajam darbibam.
4517 lespéja generét izejoSos dokumentus dazadas valodas (Latviesu, Anglu, Vacu,

Francu, Spanu).




4.6.

Piegadataju un iepirkumu parvaldiba (SRM)

4.6.1.

Piegadataju datu uzglabasana un parvaldiba: Modulim jabat spéjigam uzglabat
un parvaldit visu piegadataju informaciju, ieskaitot kontaktinformaciju,
kvalifikaciju, vésturi un darijjumu vésturi.

4.6.2.

Piegadataju novértésana un izvéle: Sistémai jaspéj nodrosinat iespéju novértét
piegadatajus atbilstosi dazadiem kritérijiem, pieméram, kvalitatei, cenu,
piegades laika un pakalpojumu sniegSanas jautajumiem.

4.6.3.

Ligumu parvaldiba: Modulim jabat spéjigam parvaldit ligumus ar piegadatajiem,
ieskaitot ligumu izveidi, uzraudzibu, atjaunosanu un beigu parvaldibu.

4.6.4.

Piegazu planosana un parvaldiba: Sistémai jaspéj nodrosinat iespéju planot un
parvaldit piegades procesus, ieskaitot piegades grafikus, pasttijumu apstradi un
piegades izsekoSanu.

4.6.5.

Piegadataju veiktspéjas novértésana: Modulim jabat spéjigam noveértét
piegadataju veiktspéju, ieskaitot kvalitates, laika un izmaksu aspektus, un sniegt
atgriezenisko saiti.

4.6.6.

Krajumu parvaldiba un piegazu risinajumi: Sistémai jabut spéjigam parvaldit
krajumus un nodroSinat piegadatajiem piekluvi piegades informacijai un
risinajumiem, pieméram, just-in-time piegades un krajumu konsignacijas.

4.6.7.

Integréjamiba un pielagojamiba: Modulim jabat integréjamam ar citam
sistemam, pieméram, razoSanas un piegazu sistemam, nodroSinot datu
sinhronizaciju un vienotu darbplismu. Tas art jabt pielagojamam atbilstosi
uznémuma konkrétajam vajadzibam un procesiem.

4.6.8.

Analttika un atskaites: Sistémai jabut spéjigam nodrosinat analitiskas funkcijas
un atskaites, lai uzraudzitu un novértétu piegadataju veiktspéju un efektivitati.

4.6.9.

Piegadataja uzticamibas novertéjums,




4.6.10. "Ko darit, ja?" Analize - kadas sekas kavétam piegadém.
4611 lespéja automatiski un manuali veidot pirkSanas pasGtijumus un parvaldit to
T statusus.
4612 lespéja registrét precu pienaksanu, ievadot partijas numuru, uzglabasanas vietu
T un ierasanas datumu, automatiski izdrukajot uzlimes.
4.6.13. Parbaudes kontroles funkcijas iespéja.
4614 Kvalitates modulis: kvalitates vadiba piegadataju, iek$éjas reklamacijas veidiem,
T to statusiem un turpmakajam darbibam.
4.7. Cilvekresursu parvaldiba (HRM) reallaika
Darbinieku datu uzglabasana: Modulim jabat spéjigam centralizéti uzglabat un
4,7.1. parvaldit visu darbinieku informaciju, ieskaitot kontaktinformaciju, amatu
vésturi, kvalifikaciju un darba stazu.
Darba laika parvaldiba: Sistémai jaspej nodrosinat iespéju uzskaitit un parvaldit
4.7.2. darbinieku darba laiku, ieskaitot darba stundu uzskaiti, partraukumu parvaldibu
un darba laika grafiku.
Atalgojuma un pabalstu parvaldiba: Modulim jabat spéjigam aprékinat un
4.7.3. uzraudzit darbinieku atalgojumu, ieskaitot algas, bonusus, komisijas un citus
pabalstus, un nodrosinat atalgojuma izmaksu veiksanu.
Darbinieku attistiba un apmaciba: Sistémai jaspéj nodrosinat iespéju planot,
4.7.4. uzraudzit un novértét darbinieku apmacibas un attistibu, ka art parvaldit
apmacibu resursus un programmas.
Darbinieku veiktspéjas novértésana: Modulim jabat spéjigam veikt darbinieku
4.7.5. veiktspéjas novértéSanu, ieskaitot darba rezultatu analizi, darbinieku
novertéjumu un atgriezenisko saiti.
Darba droSiba un veseliba: Sistémai jaspéj nodrosinat iespéju parvaldit un
4.7.6. uzraudzit darba drosibas un veselibas jautajumus, ieskaitot risku novértésanu,

negadijumu uzskaiti un profilaksi.




Personala planoSana: Modulim jablt spéjigam veikt personala planoSanu un

4.7.7. prognozét darbinieku vajadzibas atbilstosi organizacijas mérkiem un izaugsmes
planiem.

478 Mobilitate: Sistémai jablt pieejamai art mobilajam iericém, lai darbinieki varétu
piekl|Gt svarigai informacijai un veikt darbibas no jebkuras vietas.
Pieskanojamiba: Modulim jablt pielagojamam un integréjamam ar citam

4.7.9. sisttmam, pieméram, uznémuma finansu un pardosanas sistemam, nodrosinot
datu sinhronizaciju un vienotu darbpldsmu.

4.7.10. Darbinieku registréto ierakstu apstiprinasanas / korigésanas iespéja.

4.7.11. lespéja planot un delegét darbus.

4.7.12. Personala atlases parvaldiba.

4.7.13. Darbinieku pasapkalposanas un iek$éjas informacijas portals.

4.7.14. Atvalinajumu parvaldiba.

4.7.15. Kompetencu un prasmju matricas izveidoSana un parvaldiba.

43 Il'gts‘péja. - klimata pédas nospieduma aprékins un atskaites saskana ar ES
zinojumiem.

4.8.1. Aprékinat oglekla emisijas.

4.8.2. Oglekla emisijas samazinasanas stratégiskie plani.

4.8.3. Oglekla emisijas noradiSana dokumentos.

4.9. Business Intelligenci (BI) un datu analizi

49.1. Datu analizes riki un atskaisu generésana.

4.9.2. Prognozésana un datu vizualizacija.

4.9.3. Reallaika atskaiSu un analizes automatiska generésana.

4.10. lekartu, aprikojuma un instrumentu parvaldiba




4.10.1.

lekartu un aprikojuma registracija un identifikacija, modulim jabat spéjigam
uzglabat visu uznémuma iekartu un aprikojuma informaciju, ieskaitot to
specifikacijas, identifikacijas numurus, darbibas stavokli un atrasanas vietu.

4.10.2.

Parvaldibas planosana un grafiku izveide, Sistémai jablt spéjigai izveidot un
uzraudzit planus iekartu un aprikojuma uzturésanai, apkopei un remontiem,
ieklaujot regularas apkopes darbus un prognozéjamus bojajumus.

4.10.3.

Uzturésanas un remonta vésture, modulim jabat iespéjai uzturét pilnigu vésturi
par katru iekartu un aprikojumu, ieklaujot veiktos remontus, apkopi, nomainas
un citus notikumus.

4.10.4.

Nodrosinatibas uzraudziba, Sistémai jabUt spéjigai uzraudzit iekartu un
aprikojuma drosibas un sertifikacijas statusu, lai nodrosSinatu atbilstibu
normativajiem un droSibas standartiem.

4.10.5.

lekartu noslodzes novértéjums, modulim jabat iespéjai novértét iekartu un
aprikojuma noslodzi un efektivitati, lai identificetu maz izmantotas un
parslogotas iekartas un varétu veikt nepiecieSamos pasakumus to
optimizeésanai.

4.10.6.

Rezerves dalu un materialu parvaldiba, Sistémai jabat spéjigai uzraudzit rezerves
daju un materialu krajumus, lai nodrosinatu nepartrauktu piegadi un remontu.

4.10.7.

Atbildibas un lietoSanas pilnvaru parvaldiba, modulim jabdt sistémai, kas
nodroSina iespéju pieskirt atbildibu un lietoSanas pilnvaras konkrétam
personam vai nodalam, lai optimizétu iekartu izmantoSanu un uzturésanu.

4.10.8.

Integracija un mobilais piekluve, Sistemai jabut spéjigai integréties ar citam
sisttmam un piedavat mobilas aplikacijas, lai uznémuma darbinieki varétu
pieklat iekartu un aprikojuma informacijai un veikt nepiecieSamos uzdevumus
no jebkuras vietas.




4.11. Mobilitate.

417, Integracija. Sistémai janodrosSina datu apmaina ar citam PasGtitaja izmantotam
informacijas sistémam.

4.12.1. Ar eso$o gramatvedibas sistému Horizon.

4.12.2. Ar Microsoft Office.

4.12.3 Solidworks.

4.12.4. Elektroniskai dokumentu apmainai ar klientiem un piegadatajiem (EDI).

4.12.5. CribMaster, Stokker kioski.

4.12.6. Ar pamatbanku (Swedbank).

4.12.7. Un citam Pasutitaja izmantotam sistémam.

4.12.8. Datu apmaina caur APl moduli.

4.13. Sistemai ir jablt papildinamai bez papildus programmeésanas darbu veikSanas

4.14, Sistémai jabut viegli parkonfiguréjamai

4.15. Sistéemai ir automatiski jasaglaba auditacijas pieraksi par katru no laukiem.

5. Sistémas ievieSanas posmu planotais laiks

5.1. Servera piegade.

5.2. Sistémas piegade un uzstadisana.

5.3. Testa vides uzstadisana.

5.4. Pielagosana SIA VALPRO tehniskajai infrastruktirai.

5.5. Konfigurésana un sagatavoSana darbam.

5.6. Planotais ieviesanas laiks.

5.7. Planotais atsekoSanas laiks, péc Sistémas starta.




